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Resumo:

Apds a Il Guerra mundial até os anos 1970, os trabalhadores beneficiaram de amplo
sistema de protecdo e seguranca social universal, que proporcionava concertacdo social
por meio da constituicdo do Estado de Bem-Estar, baseado na “equacdo keynesiana”. A
partir da década de 1970, o modelo comeca a apresentar sinais de crise, a maioria dos
paises centrais busca reestruturar seus sistemas universais de protecdo social e
trabalhista. Gradativamente o “consenso keynesiano” perde sua hegemonia para o
“consenso de Washington”. E neste periodo de crise, que Portugal (p6s 1974) e Brasil
(p6s constituicdo de 1988) empreendem esforcos no sentido de implantar o Estado
Social. Em ambos os paises tem-se um modelo incompleto, tardio, cuja implantacdo
ocorre em diferentes temporalidades e contextos socioecondmicos. Pontos comuns entre
eles sdo os processos de democratizacdo e a implantacdo em meio a crise do modelo e
0s processos de descentralizacdo das politicas no @mbito local, por meio das Redes
Socias. O trabalho discute a evolucdo, as metamorfoses no papel do Estado nos dois
paises que deu origem a acdo em redes, como mecanismo de implantacao territorial das
politicas de combate a pobreza e excluséo social a luz de modelos tipo-ideal.
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1 Introducéo

A forma de territorializacdo das politicas sociais no Brasil e em Portugal
apresenta uma série de tracos comuns, a despeito das diferencas em seus contextos
socioecondmicos. A implantacdo nos territorios da politica de seguranga social para
combate a situacdes de pobreza e exclusdo social, em ambos os paises ocorre segundo
0s principios da acdo em redes. Portugal, desde 1997, sob a inducdo do governo central,
comecou a descentralizar as a¢des e aglutinar um amplo espectro de parcerias, contando
atualmente com 277 Redes, em estagios diferenciados. No Brasil, concebidos no ano de
2004, os Centros de Referéncia para a Assisténcia Social — (daqui em diante
denominados CRAS), também operam segundo os principios das redes, buscam
aglutinar junto ao publico alvo, servigcos, programas, projetos e beneficios: “um
conjunto integrado de ac¢des de iniciativa publica e da sociedade que ofertam e operam
beneficios, servigos, programas e projetos, o que supde a articulacdo entre todas estas
unidades de proviséo de protecdo social.” (Norma Operacional Basica, 2005, p. 20). Os
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de assisténcia social as familias e individuos em situacdo de vulnerabilidade social e
risco. Tanto as Redes Sociais (Portugal) quanto os CRAS (Brasil) foram concebidos
num contexto de territorializacdo, orientagdo para a transversalidade das politicas
sociais e de tendéncia a cortes dos gastos sociais relativamente a arrecadacdo. Por tras
dessa “arquitetura” da acdo em redes, tem-se uma complexa evolugdo de continuidades
e rupturas na forma de atuacdo do Estado.

A implantacdo do Estado Social em ambos os paises ocorre de modo incompleto,
tardio e ndo linear, num contexto de crise do paradigma, em que este busca afirmar-se
ora como Estado Providéncia, com direitos sociais assegurados via universalizagdo da
protecdo social; ora como Estado indutor, animador e ativador das capacidades
individuais das pessoas precarizadas, com politicas focalizadas e temporarias.

A compreenssdo da evolucdo e mutacdo da Politica Social em sistemas sociais
concretos ndo é tarefa fécil. Trata-se de um terreno cheio de armadilhas dado que no
real ndo existem modelos puros, que sucedem-se uns aos outros, e sim a coexisténcia e
convivéncia de maltiplas formas. Nesse ponto, a compreensdo sociolégica procura um
campo inteligivel para tratar da diversidade do real, por meio de instrumentos de anélise
a luz de concepcdes ideal-tipicas, de modo a proceder-se a descri¢do e analise do objeto
em questdo — as concepgdes de politica social nos dois paises em questao e 0S processos
de descentralizacdo para o ambito local, por meio da acdo em Redes.

A Rede Social ¢ uma medida de politica social que busca incentivar a
solidariedade local no combate a pobreza e a exclusdo social e na promocao do
desenvolvimento local. Ela ndo aparece num contexto isolado de outros conceitos e
emerge em conjun¢do com outras idéias, praticas e movimentos. Traz em si a idéia de
juntar-se, agir associativamente, cruzar investimentos sociais, sinergias na acgao
territorial, com base nos conceitos de parceria e partenariado.

A pobreza representa mais que um estado de caréncia de bens materiais, trata-se de
um fenbmeno que cria fatores de risco, impede os individuos de exercerem suas
liberdades substantivas e instrumentais (Sen, 2000). O Estado de Bem-Estar (Estado
Providéncia) constituiu forma de enfrentamento da pobreza, via 0 estabelecimento de
protecdo e seguranca social universal. Tal sistema proporcionou melhoria nas condi¢oes
de vida, acesso a bens materiais e simbdlicos e reducdo dos conflitos trabalhistas e
sociais. A partir da década de 1970, o modelo comeca a apresentar sinais de crise.
Gradativamente o “consenso keynesiano”, ancora desse modelo, perde sua hegemonia
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E neste periodo de crise que se percebe esforcos na tentiva de construgdo de um
embrido de Estado Social em Portugal e no Brasil. Todavia, com endividamento
externo, programas de ajuste estrutural, aumentos na demanda por servigos e bens
publicos simultaneamente a pressdo sobre o corte nas despesas publicas, especialmente
0s gastos sociais. Essas transformacdes afetam a vida dos pobres, em especial das
mulheres, que passam a cumprir funcGes de provedoras da protecdo social com
sobrecarga de trabalho e, ndo raro, depledacdo de suas capacidades.

Diante deste contexto, o problema em analise pode ser sintetizado nas questdes:
Quais as temporalides na tentativa de constituicdo de um Estado de Bem-Estar Social
em Portugal e no Brasil e em que medida ha uma tranformacédo do Estado Providéncia
para o Estado ativador, indutor? Quais tém sido as estratégias de enfrentamento das
desigualdades sociais e da pobreza pelo Estado no Brasil e em Portugal? Que tipo de
contrato social tem mantido a concertagdo nessas sociedades?

O objetivo geral deste trabalho €, portanto, discutir a evolugédo, as metamorfoses no
papel do Estado nos dois paises que deu origem a acdo em redes, como mecanismo de
implantacdo territorial das politicas de combate & pobreza e exclusdo social.

O estudo baseia-se na hipétese de que a génese dos problemas sociais que aparece a
nivel microssocial sdo, em sua maioria, resultantes de escala macro (reestruturacao
econbmica, revolucdo tecnoldgica, ajustamentos estruturais por organismos supra-
nacionais, politica monetéria, fiscal, reformulagdo dos sistemas de seguranca social
nacionais). Tais problemas expressam-se em velhos tipos de vulnerabilidade, criam
novos tipos no campo econémico, social, politico e simbdlico conforme os diferentes
contextos territoriais e o capital social da comunidade e suscitam diferentes estratégias
de enfrentamento no nivel local.

A andlise das politicas sociais é feita a partir da constituicdo dos sistemas de
protecdo social, de sua evolucdo e transformacbes a luz de modelos tipo-ideal. Os
dados e informacdes utilizados neste estudo sdo de origem secundaria, principalmente
em documentos do Ministério de Desenvolvimento Social e Combate a Fome (Brasil) e
no Ministério da Seguranca e Solidariedade Social (Portugal). O texto encontra-se
organizado em quatro partes, sendo a primeira esta introdugdo. Na segunda parte, busca-
se historiar e interpretar a evolucao do papel do Estado nos dois paises no que refere a
concepgdo da politica social. Na terceira parte, com os elementos contidos no item dois,
intenta-se uma formalizagcdo do modelo de Estado Providéncia e de Estado Ativador. Na
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os programas Redes Sociais e CRAS. Por, ultimo sdo feitas algumas consideracdes

finais.

2 Processos de (des)constituicdo do Estado de Bem-Estar Social e
mutacao para Estado Ativador

Entende-se que o Estado reflete a correlagdo de forcas existentes em dada
sociedade. Para Bourdier (2006) o Estado € o fim e o produto de um lento processo de
acumulacdo e de concentracdo de diferentes espécies de capital, em que o campo
econdmico estrutura as relacbes de forca por meio das politicas fiscal, de protecdo
social, de despesas com infra-estrutura, crédito, formacgédo e qualificacdo da forca de
trabalho, imigracéo e regulacéo trabalhista para a estabilidade social. Analiticamente, o
Estado constitui um sistema de funcionamento que estrutura a sociedade civil e a
autoridade politica que engloba governos, aparelhos institucionais bem como as
relacbes de poder em dada sociedade. Neste sentido, a politica social resultaria da
pressdo dos grupos precarizados, excluidos, até certo ponto aceita pelos segmentos
incluidos e ndo uma dadiva do Estado.

O Estado de Bem-Estar social, também referido na literatura como Estado
Providéncia, Estado Social, de acordo com Mozzicafreddo (1997), constitui uma forma
de concertacdo social, refere-se a um modelo politico de Estado na organizacdo das
sociedades e nas condic¢des de vida de seus cidaddos, com significado social, politico e
econbémico. Para Flora & Alber (1984), os mecanismos de seguranca social s&o
introduzidos em funcdo dos efeitos combinados do crescimento dos problemas
socioeconémicos do desenvolvimento, e do aumento da pressdo politica, como
resultado da mobilizacdo social dos trabalhadores. Nesse sentido, o crescimento
econdmico, a expansao das politicas sociais e das politicas de regulacdo econémica
constituem dimensdes relacionadas, elementos que se condicionam reciprocamente.

Essa dimensdo integrada entre o social e 0 econdmico caracteriza a estrutura e as
fungbes do Estado Providéncia; constitui uma forma de responder as imperfeicdes ou
disfuncionalidades do mercado e a conflitualidade social. Todavia, cumpre assinalar que
a matriz institucional do Estado de Bem-Estar Social ndo se desenvolve de maneira
linear e pacifica, sendo parte as crises, rupturas das relagcdes sociais e conflitos de
interesses, como aponta Mozzicafreddo (1997).

Historicamente, para enfrentar a questdo social os paises desenvolvidos da Europa
ocidental e América do Norte, implantaram o Estado de Bem-Estar Social (Estado



Providéncia) para fazer face aos problemas colocados pela complexidade
socioeconbmica. Sua implantacdo e desenvolvimento, abrange o peridodo que vai do
fim da segunda Guerra Mundial (1945) ao inicio dos anos setenta do século XX (choque
do Petréleo), periodo conhecido na literatutura como “anos de ouro”, pelo fato dos
paises capitalistas centrais experimentarem extraordinario crescimento econémico.
Neste periodo, os trabalhadores beneficiaram de amplo sistema de protecdo e seguranca
social universal, que proporcionava concertacdo social e continuidade do processo de
acumulacdo capitalista. Este modelo, encontra-se ancorado na “equacdo keynesiana”,
uma perspectiva que considera o desemprego ligado a insuficiéncia de demanda
agregada, especialmente consumo e de investimento. Neste caso, o papel do Estado
seria estimular essas duas funcBes, com vistas a aumentar a demanda efetiva, por meio
da politica fiscal, monetéaria, crediticia, de rendas. Aliado a politicas de estimulo a
atividade econbmica, tem lugar o estabelecimento de politicas sociais ancoradas na
oferta de servigos sociais e bens publicos como o fornecimento de servigos, cobertura de
riscos e redistribuicdo dos rendimentos, sistema de seguranca social universal, provisao
de servicos universais e transferéncia social de beneficios monetarios de dimensdes
diversas, sistemas de assisténcia e acdo social para as categorisas de cidad&os
socialmente necessitados, sistemas especificos de atribuicdo de beneficios sociais e
monetarios indiretos, como deducdes fiscais, linhas especificas de crédito, entre outros
(Mozzicafreddo, 1997).

Na esfera politica, enquanto forma de governo, o0 modelo basea-se na democracia,
nas preferéncias coletivas, na expansao dos direitos sociais e trabalhistas, expansdo das
oportunidades mediante mecanismos de acesso universal e reducdo das desigualdades
sociais por meio de instrumentos de redistribuicdo do rendimento nacional. Desse
modo, a concepgdo tedrica do modelo de crescimento baseado no pleno emprego e
distribuicdo de renda daria origem, as social-democracias ocidentais. Tratava-se de um
alargamento do Estado, para além da esfera da producdo, para a gestdo e apoio as
atividades de reproducdo da forca de trabalho.

Lavinas (2000) cita que Van Parijs (1995), distingue trés modelos ocidentais
referenciais de Estado Providéncia: bismarkiano, beveridgeano e paineano.

O primeiro, de inspiracdo bismarkiana, baseia num sistema de seguros sociais de
carater obrigatdrio, que funciona ex-post em favor dos que contribuiram ao longo da sua
vida ativa. E um modelo em que prevalece o interesse pessoal com o intuito de reduzir o
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Um segundo modelo, de tipo beveridgeano, assenta-se na idéia de transferéncias ex-
ante e, recorre a uma nocdo de solidariedade. Nesse caso, 0 interesse coletivo
predomina sobre o individual, e estende-se a todos a idéia de seguranca, ndao por
contribuicdo, mas por direito de cidadania.

O terceiro modelo seria inspirado em Thomas Paine e por isso denominado
paineano, cuja base seria a transferéncia incondicionalmente a cada individuo,
independentemente da sua condic¢do social ou do fato de ser ou ndo contribuinte de um
sistema de protecdo social, de uma renda bésica, ou salario de cidadania, de valor
uniforme. Neste modelo, segundo Lavinas, a idéia de eqlidade sustentaria a
argumentacdo. A finalidade consiste em atribuir a cada um, igual poder de compra para
que seja utilizado num mercado competitivo.

Essa vertente do contrato social baseado na eqiidade levaria a formulacdo de uma
nova matriz conceitual para as politicas sociais, como alternativa ao modelo de Estado
Providéncia. Muitos pensadores contemporaneos, notadamente aqueles que defendem o
principio de ado¢do de uma renda minima ou de um imposto de renda negativo, vém
colocando na agenda social a garantia de direitos de cidadania desvinculados da
atividade laboral ou de qualquer outra contrapartida. Esses direitos dizem respeito a
garantia de poder dispor de um patriménio inicial comum a todos.

Essa visdo de protecdo social, independente do modelo referencial, comeca a entrar
em crise desde os anos 1970, e passa a ser contestada mais fortemente desde meados
dos anos 1980, diante do contexto global de concorréncia acrescida, desenvolvimento
tecnologico, envelhecimento da populacdo e pressbes fiscais. Periodo em que o
consenso Keynesiano é gradativamente substituido pelo consenso de Washington. A
base deste seria um Estado cada vez menor e equilibrado financeiramente.

A partir da década de 1970, com a desaceleracdo no ritimo de crescimento
econbémico, da produtividade, da crise financeira internacional com o fim da
conversibilidade do dolar e a queda do sistema Bretton Woods, 0 modelo do Estado
Providéncia comeca a apresentar sinais de crise, com maior visibilidade nos Estados
Unidos e Inglaterra, inicialmente. A reacdo foi a adogdo de medidas de reducdo dos
gastos e tentativas de reestruturacdo dos sistemas universais de protecdo social e
trabalhista.

Com a desaceleracdo da atividade produtiva, aumenta-se o déficit financeiro do
Estado, uma vez que 0s gastos sociais passam a ter peso cada vez maior no orgamento

publico ao mesmo tempo em que assiste-se a reducdo das receitas publicas, dado



aumento da competicdo. Nesse contexto, toma forca o pensamento liberal e as criticas a
acao intervencionista do Estado, especialmente no que refere ao seu tamanho, apontado
como a causa de sucessivos e elevados déficits orcamentérios, que penalizariam a
atividade produtiva, causando inflagdo e desemprego.

Na fase mundializada, com as novas tecnologias, € possivel ondas de investimento
com reducdo do emprego. Neste contexto, tornar-se-iam necessarios novos instrumentos
de politica econémica e social, distintos dos mecanismos convencionais. Sao diversas as
interpretacdes acerca das causas da crise e, como consequéncia, quanto as politicas
sociais e econdmicas. Para alguns autores, a crise teria natureza multimensional e néo
apenas consequéncias dos gastos sociais. Para Rosanvallon (1981), a crise devia-se a
incapacidade do Estado de Bem-Estar em responder aos novos comportamentos sociais
das sociedades pds-industrial, crise de um dado sistema de relagGes sociais e ndo apenas
fiscal e financeira.

Desde meados dos anos 1980, tem lugar um novo enfoque filosofico, em que a
guestdo ndo é mais a coincidéncia entre direito a protecdo social e direito a cidadania,
mas a relacdo que deve existir entre beneficios sociais e responsabilidade civil, no
sentido de interrogar até que ponto os direitos sociais concedidos pelo Estado do Bem-
Estar implicam em responsabilidades individuais. O debate move-se do campo dos
direitos para o campo da responsabilidade civil. O direito passa, cada vez mais a ser
condicionado. Espera-se que o0s beneficidrios das transferéncias honrem 0s
compromissos sociais que Ihes forem exigidos, sem o que podem ser objeto de sangdes.
No que refere ao Estado, nota-se transformac6es e complexificacdo da relacdo publico-
privado, atribuicdo de novas funcbGes as empresas, no computo da denominada

Responsabilidade Social.

3 Modelo de analise das concepc¢es de Politica Social

Para proceder a analise das politicas nos dois paises, € importante precisar o
conceito de politica social assim como a moldura analitica. Diversos sdo 0s
entendimentos quando se fala em Politica Social. Para Silva (2003) Politica Social “é
um conjunto de acGes determinadas pelo governo subordinadas a objectivos cuja
aplicacédo exige meios de todo o tipo: financeiros, humanos, organizacionais, materiais e
juridicos (dos quais se destacam os direitos e 0s deveres dos actores)”. Neste sentido a

Politica social pode atuar sobre a sociedade como um todo ou sobre parcelas



especificas. Por sua vez, para Santos (1987) define politica social “a toda politica que
ordene escolhas tragicas segundo um principio de justica consistente e coerente”.
Poderiamos continuar elencando outras definigdes, mas paremos por aqui para
apresentar aquela utilizada neste trabalho, a definicdo de Bajoit (2007), que designa
politica social ao “conjunto de dispositivos e de medidas instaurados pelos Estados para
ajudar alguns dos seus residentes, que, precarizados pela falta de certos recursos, tém
dificuldade em participar plenamente na vida comum”. Adotamos essa definicdo
proposta por Bajoit para quem os precarizados seriam os pobres, indigentes, marginais,
precarios, supranumerdrios, desafiliados, beneficiarios, utentes, clientes, entre outros.
De acordo com o autor, a politica social teria por objeto todas as “misérias do mundo”,
numa alusdo a Pierre Bourdieu. Destas categorias sociais precarizadas, a sociedade
sempre teve que se ocupar, seja para eliminar, enclausurar, reprimir, constranger a
serem Uteis, integrar, assistir, proteger, ressocializar, requalificar.

As concepcdes de Politica Social, do Estado de Bem-Estar (Estado Providéncia)
para o Estado Ativador (Estado Social Ativo), parecem trazer em si muito mais
deslocamentos no campo semantico do que propriamente grandes rupturas. 1sso, muitas
vezes, acaba por dificultar a percepgdo das metamorfoses na acdo do Estado. Com base
na literatura, especialmente (Bajoit, 2007), (Franssen, 2007) (Silva, 2003) e
Mozzicafreddo (1997) buscou-se construir um prototipo, um instrumento para analise
das politicas concretas dos Estados a luz de concepgdes ideal-tipicas, a partir da
tentativa de construcdo de codigos disjuntivos e da articulacdo das partes num painel de
estruturas de sentido (Hiernaux, 1993). Trata-se de modelo estrutural, atemporal e
estatico cuja forca consiste em proporcionar integibilidade das propriedades para
proceder-se a descri¢do e analise do objeto em questdo — as concepcbes de politica
social.

Cumpre ressaltar que tais estruturas sao modelos de representacGes ideal-tipico,
referenciais analiticos, formalizadas na FIG 1. e na FIG.2. Nesta Ultima, intenta-se
representar as concepg¢des de Politica Social de dois modelos de Estado — o Estado de
Bem-Estar Social (Estado Providéncia), modelo dominante nas sociedades industriais e
0 Estado Ativador (Estado Social Ativo, na terminologia dos franc6fonos), modelo
dominante nas sociedades de servicos ou sociedades pos-industrial.

As situacOes concretas, vivenciadas pelos Estados-nagOes, abarcam uma
multiplicidade de caracteristicas, elementos de um e de outro tipo, diversas dos

modelos puros. Isto porque, como assevera Bajoit (2007) as grandes concepcdes da



politica social coexistem na medida em que cada uma delas deixa marcas na memoria
coletiva. Segundo o autor, o campo da politica social se complexifica a medida que se
adapta as evolucBGes da sociedade. Todavia, a despeito do fato de que situacGes
concretas contenham elementos de um e de outro tipo, 0 modelo em tela permite
distinguir algumas das propriedades dominantes. Na FIG. 1, os T(i,j,n) referem-se as
totalidades; A e B a cddigos disjuntivos para cada totalidade. A compreeensédo geral do

fendmeno advém da articulacdo das varias totalidades.
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Fig 1. Formalizacdo do modelo de analise estrutural
Fonte: Hierneaux (2007)
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Fig. 2 — Representacdo de concepgdes de Politica Social
Fonte: Elaboragdo propria, com base na literatura.
3.1 Deslocamentos de sentido das concepcdes de Politica Social

As nove totalidades elencadas na FIG. 2 referem-se a modelos de Estado, tipo de

consenso, contrato social, politica social, questdo social, gestdo da questdo social,



integracdo social, responsabilizacdo e mediacdo das relacbes sociais. Categorias estas
gue auxiliam na compreensao dos fundamentos da politica social.

As situagOes concretas sdo multifacetarias, caracterizadas por um hibridismo de
varios modelos de Estado. Todavia, ha propriedades dominantes em cada momento
histérico de um ou de outro modelo. Por isso, a importancia do esforgo em diferenciar
os elementos de um tipo e de outro, ou seja, do Estado Providéncia e do Estado
Ativador. Tais diferencas vdo sendo apresentadas por meio da associa¢do dos outros
cddigos componentes.

Os modelos de Estado encontram-se assentados em consensos, premissas tedricas
distintas no que refere ao papel do Governo. O Estado Providéncia assenta-se na
equacdo Keynesiana, uma perspectiva que considera o desemprego ligado a
insuficiéncia de demanda agregada, especialmente de consumo e investimento. Neste
caso, 0 papel do Estado seria estimular essas duas func¢des, com vistas a aumentar a
demanda efetiva, por meio da politica fiscal, monetaria, crediticia e de rendas. Aliado a
politicas de estimulo a atividade econémica, tem lugar o estabelecimento de politicas
sociais ancoradas na oferta de servicos sociais e bens puablicos como o fornecimento de
servigos, cobertura de riscos e redistribuicdo dos rendimentos, sistema de seguranca
social universal, provisdo de servicos universais e transferéncia social de beneficios
monetarios de dimensdes diversas, sistemas de assisténcia e acdo social para as
categorisas de cidadaos socialmente necessitados, sistemas especificos de atribuicdo de
beneficios sociais e monetarios indiretos, como deducgdes fiscais, linhas especificas de
crédito, entre outros (Mozzicafreddo, 1997). A concepcdo tedrica do modelo de
crescimento baseado no pleno emprego e distribuicdo de renda daria origem as social-
democracias ocidentais. Tratava-se de um alargamento do Estado, para além da esfera
da producdo, para a gestdo e apoio as atividades de reproducéo da forca de trabalho. Por
sua vez, o Estado Ativador, indutor, encontra-se apoiado nas premissas do “Consenso
de Washington” cujos dez pontos, acordados numa reunido de chefes de governo e
organismos supranacionais na cidade de Washington em 1989, visam equilibrio das
contas publicas, reducdo do escopo e atribuicbes do Estado e liberalizacdo e
desregulamentacdo dos mercados de trabalho, de capitais e de produtos. Este Estado
minimo teria um papel indireto no sentido de induzir a criacdo de externalidades
positivas de modo a atrair investimentos privados e ndo entrar diretamente na producéo,
como o Estado Keynesiano que criava empresas especialmente nas areas de infra-

estrutura e bens intermediarios em casos de nao atratividade pelo capital privado. Assim



como na arena econdmica, na esfera social caberia ao Estado a inducdo, a ativacdo das
capacidades individuais para a insercao social.

O contrato social, acordo ndo dito ou formalizado em que a coletividade
acredita ser a base de uma coexisténcia pacifica entre os seus membros, de modo a gerir
as situacdes de precariedade e exclusdo de certos grupos sociais, pode basear-se nos
principios de igualdade ou de eqlidade. A igualdade, principio nascido com as
revolugdes industriais e democraticas, consiste num tratamento igual a todos, com base
nos direitos sociais. A idéia de equidade assume as desigualdades que resultam da
competicdo entre eles como naturais desde que as suas possibilidades sejam
consideradas como iguais. Valoriza as diferencas que resultam desta procura individual
e pretende respeitar as identidades pessoais e colectivas. O conceito de equidade
conduz a madltiplas interpretacdes, que dependem dos valores dos individuos que
utilizam os recursos e dos objetivos a atingir com essa redistribuicao.

Dessa maneira, dependendo do contrato social, o estabelecimento da Politica
Social pode ser universal ou focalizada, ou um hibrido desses. Todavia, de modo geral,
o Estado Providéncia pode até contemplar algumas a¢des parcelizadas, mas o principio
fundamental consiste na universalizagdo, na ndo discriminagdo ou condicionalidade. O
Estado Ativador operaria com base na discriminacdo positiva em prol dos vulneraveis,
dos precarizados, dos inferiorizados, discriminacdo baseada no principio da equidade.
Dessa maneira, de um sistema de assisténcia e protecdo universalista e permanente,
mesmo quando dirigido a clientelas particulares, para projeto de servico
individualizado, focado, temporério, induzido pelo Estado mas ndo necessariamente
organizado por ele.

Por tras do sistema de protecdo e assisténcia social universal, reside a idéia de
explorag&o entre as classes sociais; no modelo do Estado Ativador, prevalece a idéia de
excluséo.

Talvez a disjuncdo mais fundamental entre os dois modelos, para além do campo
semantico, seja o foco da gestdo da questdo social com a primazia do social (Estado
Providéncia), da garantia dos direitos da coletividade para a primazia nos individuos
(Estado Ativador), medidas de politica individualizadas, adaptadas a cada caso
particular. O objetivo seria a ativacdo das pessoas precarizadas, excluidas,
marginalizadas, aumentando-lhes suas capacidades competitivas no mercado, criando

condigdes para empregabilidade e adaptabilidade.



Relacionado com a gestdo da questdo social, estaria a integragdo com base num
amplo sistema de protecdo e assisténcia social em contraponto a ativacdo das
capacidades individuais, cuja base seria uma politica de proximidade, com atuagdo no
local por meio de relagOes de parceria e colabragéo entre peritos e trabalhadores sociais.

No modelo de Estado Providéncia, o Estado toma para si a responsabilidade
pelos problemas sociais. O Estado ativador tira ao maximo de si a responsabilidade,
compartilhando-a com outros atores, especialmente as empresas dentro da idéia de
“responsabilidade social”. Dessa maneira, as empresas sao chamadas a participar mais
diretamente das a¢Bes comunitarias na regido em que esta inserida, a partir de uma
conduta socialmente responsavel contemplando a dimensdo interna e externa do seu
empreendimento, considera aspectos relativos aos direitos humanos, aos direitos dos
empregados e dos consumidores, a ralacdo com os fornecedores e ao envolvimento
comunitario. Ou seja, a empresa passa a ser entendida no quadro de uma sociedade de
servigos e ndo mais de uma sociedade industrial, ou “sociedade salarial”. Essa diferenca
diz respeito ao fato de a empresa industrial ser organizada em torno de seus processos
internos de producdo, enquanto a empresa da sociedade de servicos estaria centrada no
cliente.

A mediacdo das relacdes sociais também difere entre os dois modelos de
relacdes com base no conflito para relagdes com base na colaboracédo entre os atores, na
parceria. A mutagédo de conflito como categoria geral de referéncia para o entendimento
das relagdes sociais para parceria consiste em entender as disputas como competicdo
que ndo pde em questdo as hierarquias sociais, uma vez que esta seria horizontal e ndo

vertical.

4 Constituicdo e Metamorfoses do Estado Providéncia no Brasil e em Portugal

O Estado de Bem-Estar Social proporcionou estabilizacdo no sistema
socioecondmico, via melhoria nas condi¢fes de vida, acesso aos bens materiais e
simbdlicos e reducdos dos conflitos trabalhistas e sociais. O contrato em torno da busca
da igualdade foi um projeto politico capaz de reequilibrar as esferas econdmicas e
sociais. As sociedades desenvolvidas européias foram as primeiras que se propuseram a
si proprias acabar com a pobreza e exclusdo social, com suas politicas redistributivas e

servigos universais. No entanto, a implantacdo, alcance, crises, conflitos de interesses



foram diversos nos diferentes estados nacionais, em conformidade com suas
especificidades historicas, sociais, econémicas, politicas e institucionais.

No Brasil e em Portugal tem-se um modelo incompleto, tardio, cuja implantacao
ocorre em diferentes temporalidades e contextos socioeconémicos e politicos. Ponto
comum entre ambos é 0 processo de redemocratizacdo e o fato da tentativa de
implantacdo ocorrer num periodo de crise nos paises desenvolvidos. Outro elemento
comum é a adocdo de medidas neoliberais e mudanca de concep¢do de Estado
interventor para um Estado indutor e 0s processos de descentralizacdo e territorializacao
das politicas no ambito local, por meio da filosofia de acdo em Redes, com relagdes
horizontais, sem um no central.

As Redes ndo aparecem num contexto isolado de outros conceitos e emergem em
conjuncgdo com outras idéias, praticas e movimentos. Trazem em si a idéia de juntar-se,
agir associativamente, cruzar investimentos sociais e sinergias na acgao territorial. Tém
por base 0s conceitos de parceria e partenariado. Aparecem num contexto socio-
histérico determinado em que o Estado é o promotor e, simultaneamente, ator do
processo. O papel do Estado, nesse contexto, é de animador e indutor das agdes.

Com base na tradicdo do espectro de solidariedade familiar, entre vizinhos,
instituicbes e inimeros grupos e iniciativas de acdo social, cultural, desportiva e no
associativismo em geral, surge nos anos 1990, no ambito da politica social da

Comunidade Européia, a idéia de acdo social em Redes.

4.1 As Redes Sociais como instrumento de territorializacdo das politicas
Sociais em Portugal

Para Santos (2002), as definigdes de redes se enquadram em duas grandes matrizes:
a que considera apenas 0 aspecto, a realidade material ou técnica, ou seja, toda a infra-
estrutura de um territorio, e outra que considera o dado, o0 aspecto social e politico, ou
seja, todos os fatores que influenciam nos valores sociais do vivido, valorizados pela
acdo humana. Sob o prisma de Santos, por meio das redes é possivel reconhecer trés
niveis de solidariedade, que geram outros niveis de contradi¢cdes, ou seja, 0 nivel
mundial, o nivel dos territérios dos Estados e o nivel local, sendo que “as redes sdo um
veiculo de um movimento dialético que, de uma parte, a0 mundo opde o territério e o
lugar; e, de outra parte, confronta o lugar ao territorio tomado como um todo” (Santos,
2002, p. 270).



Albagli (2004) define redes como um conjunto de pontos e nds conectados entre
si por segmentos que viabilizam o intercdmbio de fluxos de bens, pessoas, idéias ou
informacdes entre os diversos pontos da estrutura, cada no representando o ponto no
qual uma curva se entrecorta. As redes podem ser abstratas (redes sociais, sistemas de
relacdes que vinculam individuos ou grupos sociais entre si) ou concretas (redes de
transportes e comunicacao), podem ser visiveis (rodovias e ferrovias) ou invisiveis (rede
de telecomunicacgdes). As redes podem ser ainda formais/explicitas ou informais/tacitas.
Enquanto os territorios caracterizam-se pela contiguidade e a horizontalidade, formado
pelo conjunto dos atores sociais, as redes representam as verticalidades do territorio,
sendo formadas por conjuntos de pontos que conformam o espaco dos fluxos (“parte do
espaco e o espaco de alguns™).

Castells (2000), ao discorrer sobre as redes que caracterizam a sociedade na era
da informacéo, pondera que:

“Redes sdo instrumentos apropriados para a economia capitalista
baseada na inovagdo, globalizacdo e concentracdo descentralizada;
para o trabalho, trabalhadores e empresas voltadas para a flexibilidade
e adaptabilidade; para uma cultura de desconstrucdo e reconstrugao
continuas; para uma politica destinada ao processamento instantéaneo de
novos valores e humores publicos; e para uma organizacao social que
vise a suplantacdo do espaco e a invalidacdo do tempo. Mas a
morfologia da rede também é uma fonte de dréstica reorganizacdo das
relacdes de poder. As conexdes que ligam as redes (por exemplo, fluxos
financeiros assumindo o controle de impérios da midia que influenciam
0s processos politicos) representam os instrumentos privilegiados do
poder. Assim, 0s conectores sdo os detentores do poder. Uma vez que as
redes sdo multiplas, os codigos interoperacionais e as conexdes entre
redes tornam-se as fontes fundamentais da formacéo, orientacdo e
desorientacdo das sociedades. A convergéncia da evolucgdo social e das
tecnologias da informagdo criou uma nova base material para o
desempenho de atividades em toda a estrutura social. Essa base material
construida em redes define 0s processos sociais predominantes,
consequentemente dando forma a propria estrutura social”. (Castells,
2000, p. 498-499).

Uma estrutura em rede corresponde a ligagOes horizontais entre seus integrantes.
Para Withaker (1998) o conjunto resultante é como uma malha de mdaltiplos fios, que
pode se espalhar indefinidamente para todos os lados, sem que nenhum dos seus nds
possa ser considerado principal ou central, nem representante dos demais. Elas podem

ser capazes de expressar idéias politicas e econémicas inovadoras com o surgimento de

novos valores, pensamentos e atitudes.



A luz da politica social da Unido Européia, Portugal, em 1997, inclui em seu
aparato de planejamento o propdsito de estimular e potencializar o trabalho em Redes.
Em 2007, a Rede Social estava implantada em 277 Conselhos municipais. Conforme os
decretos que as institucionaliza no ambito do planejamento central (Leis 197/1997;
115/2006), trata-se de uma medida de politica social, de um modelo de organizacéo e
trabalho de parceria ampla, entre entidades publicas e privadas, atuando nos mesmos
territérios, baseada na igualdade entre os parceiros, no respeito pelo conhecimento,
identidades, potencialidades e valores intrinsecos de cada um, na partilha, participacéo e
colaboracdo, com vistas a consensualizagdo de objetivos, a concertacdo das acOes
desenvolvidas pelos diferentes agentes locais e a otimizacdo dos recursos endogenos e
exogenos ao territorio. Trata-se de um férum que congrega diferentes parcerias e
politicas sociais de desenvolvimento social local. Em tése, com maior eficicia e
eficiéncia nas respostas sociais, e rapidez na resolucdo dos problemas concretos dos
cidadaos e das familias, na organizacdo dos recursos e no planejamento das respostas e
equipamentos sociais. As Redes Sociais abrangem uma diversidade de 6rgdos do
préprio Estado, ONGs e sociedade civil organizada, visa contribuir para erradicacdo da
pobreza e exclusdo social e para a promocéao do desenvolvimento social ao nivel local e
na perspectiva da promocéo da igualdade de género.

Em Portugal, o Ministério do Trabalho e da Seguridade Social, por meio do
Decreto Lei 115/2006, regulamentou a Rede Social, definindo o funcionamento e a
competéncia dos seus 6rgdos, bem como os principios e suas regras juntamente com 0s
instrumentos de planejamento e aparatos juridicos de transferéncia de competéncias
para as administracdes municipais. As acdes desenvolvidas no ambito das Redes, bem
como o funcionamento de todos os seus Orgdos, orientam-se pelos principios da

subsidiaridade, da integracdo, articulacdo, participacao, inovacao e igualdade de género.

4.1.2 A territorializacdo das Politicas Sociais no Brasil e a acdo em redes dos
CRAS

De modo semelhante a Portugal, no Brasil a politica social tem sido desenhada

para a concertacdo das acdes entre os diferentes atores locais e a otimizacdo dos

recursos no territorio, com base na parceria entre Estado e sociedade civil. A criacdo do

Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome (MDS) em 2004 ocorreu

diante da necessidade de politicas inclusivas e de aglutinacdo de esfor¢os em reacédo as

conseqiiéncias da adogdo de medidas neoliberais pelo Estado brasileiro, especialmente



no campo econdmico. Neste contexto, o Ministério do Desenvolvimento Social é
responsavel pelas politicas nacionais de desenvolvimento social, seguranca alimentar e
nutricional, assisténcia social e renda de cidadania no pais. O estabelecimento de
politicas sociais é, em grande medida, decorréncia da Constituicdo de 1988 que
estabeleceu o principio de seguridade social em um tripé formado pela assisténcia
social, satde e previdéncia social.

O sistema de protecdo social brasileiro foi organizado com base no conceito de
seguro, no qual cada beneficio decorre de contribui¢do prévia do cidaddo, ou seja um
sistema tipo bismarkiano. A partir de 1988, adota-se a politica de protecdo de base ndo
contributiva, consubstanciada na Lei Orgénica da Assisténcia Social (LOAS), de 1993.

Nos anos 1990 assiste-se a descentralizacdo das politicas sociais e, mais
recentemente, a criacdo dos Centros de Referéncia de Assisténcia Social - CRAS, cujo
objetivo é aglutinar servicos, programas, projetos e beneficios. Os CRAS constituem-se
como unidades publicas estatais responsaveis pela oferta de servi¢os continuados de
protecdo social basica de assisténcia social as familias e individuos em situacdo de
vulnerabilidade social, e buscam a transversalidade das politicas sociais.

A institucionalizacdo da Assisténcia Social no Brasil data 1942, com a criagéo
da Legido Brasileira de Assisténcia — LBA, que passa a desernvolver programas de
assisténcia publica, por meio de acBes de natureza assistencialista, esporadica e
emergencial. Esses programas tinham como publico as criangas (guarda e alimentacéo),
maes e nutrizes, idosos e 0s deficientes.

Nos anos del970 a LBA passou a integrar o Sistema da Previdéncia e
Assisténcia Social desde os anos 1970. A partir de 1977, com a criacdo do Ministério da
Previdéncia e Assisténcia Social, a assisténcia social vinculou-se ao sistema de protecédo
social dentro do SINPAS - Sistema Nacional de Previdéncia e Assisténcia Social.
(Norma Operacional Basica, 2005, p. 9).

Os estados e 0s municipios permaneceram sem um relacionamento nacional
junto ao SINPAS que considerava a centralidade e a exclusividade da acdo federal. A
constituicdo de 1988 constitui marco historico na tentativa de construgdo de um Estado
Social no pais, ao reconhecer como dever de Estado a seguridade social. O direito de
cidadania e ndo mais assisténcia ocasional e emergencial. E com a nova Constituicdo
que ocorre a descentralizagdo, rompendo-se com a centralidade federal. Com ela a
Assisténcia Social passa a ser concebida como politica pablica, objeto de direito dos



cidaddos. E dever do Estado e um direito de “quem dela necessitar independentemente
de contribuicdo a Seguridade Social” (Constituicdo Federal, art. 203).

Dessa maneira, segundo Sposati (1995), a Constituicdo de 1988 é a pedra
fundamental para o estabelecimento do Estado Providéncia na medida em que introduz
a seguridade social. E a partir da nova Constitui¢do que a assisténcia social surge com a
salde e a previdéncia como o tripé da seguridade social, e portando como um direito
social. Ao mesmo tempo, segundo a autora, € possivel reconhecer que a constituicdo de
1988 introduziu contraditoriamente interlocutores politicos importantes na discussdo da
cidadania e na defesa da universalidade de acesso a bens e servigos necessarios a
reproducéo social dos cidadaos.

Em dezembro de 1993, foi aprovada a Lei Organica de Assisténcia Social —
LOAS e, com ela a politica de assisténcia social passa a ser direito do cidaddo e dever
do Estado. Todavia, somente em dezembro de 2003, é que se discutiu e se estabeleceu
uma nova agenda politica para o reordenamento da gestdo das a¢des descentralizadas e
participativas de assisténcia social no Brasil e pela implantacdo do Sistema Unico de
Assisténcia Social — SUAS.

Financeiramente, os recursos da assisténcia social sdo repassados pelo Fundo
Nacional de Assisténcia Social para o Fundo Municipal de Assisténcia Social. Ao
Estado cabe o papel de acompanhar a aplicacdo dos recursos e aos conselhos cabe a
tarefa de fiscalizar, avaliar e monitorar a aplicacdo desses recursos.

Em outubro de 2004 foi aprovada a nova Politica Nacional de Assisténcia Social
— PNAS - que definiu a estrutura do SUAS no campo da protecdo social brasileira.
Trata das condigcdes para a universalizacdo da protecdo social e para a organizacao,
responsabilidade e funcionamento de seus servicos e beneficios nas trés instancias de
gestdo governamental. Universalizacdo traduzida no reconhecimento de que todo
cidaddo tem direito a protecdo social segundo a Declaragdo Universal dos Direitos
Humanos. Esse direito a seguranca social decorre do artigo 194 da Constituicdo federal
de 1988, que confere aos cidadé@os o direito de usufruir de determinados servigos ou
beneficios da assisténcia social na condi¢do de protecdo social ndo contributiva.

As condicdes para a universalizacdo e a organizacdo da protecdo social na
perspectiva do SUAS, passa pela descentralizacdo politico-administrativa e
territorializacdo, pela matricialidade sociofamiliar, protecdo pré-ativa, integragdo a
seguridade social, integracdo as politicas sociais e econémicas (PNAS, 2004). O

Sistema Unico tem por meta territorializar suas a¢des, considerando o local em que as



pessoas vivem, quantas sdo, quem sdo e o tipo de protecdo que elas precisam. Para
Koga (2003, p.25) “pensar na politica publica a partir do territério exige também um
exercicio de revista a historia, ao cotidiano, ao universo cultural da populacdo que vive
neste territorio.” Territorio aqui interpretado como cidade, municipio, vila, bairro, local
onde as pessoas vivem. Koga, ressalta, ainda, a importancia do territério como espaco
catalisador das relacdes sociais, de vizinhanca e de solidariedade, bem como espaco de
exercicio de cidadania e de concretizacdo das politicas sociais.

O territorio passa a ser considerado como o local privilegiado de articulacdo
entre as redes de servigcos publicos, governamentais e ndo governamentais. Dessa
maneira, a base de organizacao do trabalho passa a ser o territorio e ndo os setores que
integram o0s saberes e as redes especificas em uma Unica rede de atencdo as
comunidades locais.

No territério a familia é a matriz, o nlcleo social basico. Na protecdo social da
assisténcia social a familia deve receber atendimento no territorio onde esta instalada. A
territorializacdo possibilita avaliar e nortear, planejar, localizar o alcance da cobertura
da rede de acOes da assisténcia social, atendendo os territorios de maior incidéncia de
vulnerabilidade e riscos. Na concepcdo do modelo, a protecdo pro-ativa mobilizaria um
conjunto de acOes capazes de reduzir as ocorréncias de riscos e danos sociais no
territorio.

A implantacdo do Centro de Referéncia de Assisténcia Social — CRAS a partir
de 2004, com o apoio do Ministério de Desenvolvimento Social e Combate a Fome —
MDS, criou a possibilidade de execugédo de forma direta dos servicos de protecdo social
basica. O CRAS é uma unidade puablica estatal de base territorial, localizado em areas
de vulnerabilidade social.

A Protecdo Social Bésica prevista na PNAS/2004 objetiva a prevengdo de
situacOes de risco por meio do desenvolvimento de potencialidades e aquisicdes e do
fortalecimento de vinculos familiares e comunitarios. Para fortalecimento de vinculos
familiares e comunitérios, a Protecdo Social Bésica deve interligar as relagfes internas
ao grupo familiar e as relagdes deste com a comunidade, a sociedade e o Estado.

Neste sentido, o CRAS destina-se a populacdo que vive em situacdo de
vulnerabilidade social decorrente da pobreza, privacdo (auséncia de renda, renda
familiar per capita inferior a meio salario minimo, precério ou nulo acesso aos servi¢os
publicos, dentre outros), fragilizacdo de vinculos afetivo-relacionais e de pertencimento

social (discriminagdes etarias, étnicas, de género ou por deficiéncia, dentre outras).



Prevé o desenvolvimento de servigos, programas e projetos locais de acolhimento,
convivéncia e socializacdo de familias e de individuos, conforme identificacdo da
situacdo de vulnerabilidade apresentada.

Os beneficios ou auxilios sdo providos pelo governo federal e se caracterizam
por Beneficio de Prestacdo Continuada (repasse de um salario minimo mensal ao idoso
com 65 anos ou mais e a pessoa com deficiéncia), Beneficios Eventuais (pagamento de
auxilio natalidade ou morte, ou ainda outros que visem atender as necessidades
advindas de situacGes de vulnerabilidade temporéria) e Transferéncia de Renda
(programas que visam repasse direto de recursos dos fundos de assisténcia social aos
beneficidarios como forma de acesso a renda). Os beneficios, tanto de prestacédo
continuada como eventuais, compdem a protecao social basica, dada a natureza de sua
realizacdo. Os programas e projetos sdo executados pelas trés instancias de governo e
devem ser articulados dentro do SUAS.

Os servigos, programas e projetos deverdo incluir as pessoas com deficiéncia,
idosos, criangas, mulheres arrimo de familia, pessoas com idade acima de 40 anos que
estejam desocupadas e jovens a partir de 16 anos de idade e serem organizados em rede,
de modo a inseri-las nas diversas agdes ofertadas. Por rede entende-se “um conjunto
integrado de acOes de iniciativa pablica e da sociedade que ofertam e operam
beneficios, servicos, programas e projetos, o que supde a articulacdo entre todas estas
unidades de provisdo de protecdo social.” (Norma Operacional Basica, 2005, p. 20)

O CRAS atua com familias e individuos em seu contexto comunitério, visando a
orientacdo e o convivio sociofamiliar e comunitario. Sendo assim, é responsavel pela
oferta e desenvolvimento do Programa de Atencdo Integral as Familias — PAIF. Além
disso, a equipe do CRAS deve prestar informacdo e orientagéo para a populacéo de sua
area de abrangéncia, bem como se articular com a rede de prote¢do social local. O
PAIF, criado em abril de 2004 pelo MDS ¢ o principal programa de Protecdo Social
Basica do SUAS. Desenvolve acBes e servicos basicos continuados para familias em
situacdo de vulnerabilidade social.

Em sintese, os servicos de protecdo social basica de assisténcia social referem-se
ao Programa de Atencdo Integral as Familias; ao Programa de inclusdo produtiva e
projetos de enfrentamento da pobreza; aos Centros de Convivéncia para ldosos; aos
Servicos para criangas de 0 a 6 anos, que visem o fortalecimento dos vinculos
familiares, o direito de brincar, agdes de socializagéo e de sensibilizacdo para a defesa

dos direitos das criancas; aos servigcos socioeducativos para criangas, adolescentes e



jovens na faixa etaria de 6 a 24 anos, visando sua protecdo, socializacdo e o
fortalecimento dos vinculos familiares e comunitarios; aos programas de incentivo ao
protagonismo juvenil e de fortalecimentos dos vinculos familiares e comunitarios; e aos
centros de informacéo e de educacéo para o trabalho, voltados para jovens e adultos.
Assim, o CRAS intenta ser 0 espaco para garantir o atendimento as familias que
necessitem da protecdo social basica, sem contribuicdo prévia, transformando em acdes
diretas os pressupostos da Constituicdo Federal e da Lei Orgéanica de Assisténcia Social.
Pretende-se a adotagéo de indicadores de resultados para avaliar se estdo sendo
obtidos resultados positivos com a implantacdo dos CRAS, tais como: Permanéncia e
sucesso na escola; diminuicdo da evasdo escolar; melhoria do desempenho escolar;
reducdo do numero de adolescentes em conflito com a lei; resgate da auto-estima dos
membros da familia; reorganizagdo familiar e melhoria dos vinculos familiares e
sociais; ampliacdo do nimero de jovens e adultos alfabetizados; ampliacdo do nimero
de pessoas atendidas pela rede de protecdo social; aumento da participacdo na vida
comunitaria; melhoria das condicdes de higiene pessoal e ambiental; reducdo do nimero
de adolescentes gravidas; reducdo do uso de drogas ilicitas; aumento do numero de
pessoas encaminhadas a cursos de qualificagdo e requalificacdo profissional; ampliagédo
do numero de pessoas exercendo atividade remunerada; utilizacdo adequada do

beneficio financeiro.

Considerac6es Finais

A intencédo deste trabalho foi discutir a evolucdo, as metamorfoses no papel do
Estado no Brasil e em Portugal que deu origem a acdo em redes, como mecanismo de
implantacdo territorial das politicas sociais de combate & pobreza e exclusdo social. A
compreenssao da evolugcdo e mutagdo da Politica Social em sistemas sociais concretos é
tarefa com riscos de armadilhas dado que o real ndo comporta modelos puros, que
sucedem-se uns aos outros, e sim a coexisténcia e convivéncia de multiplas formas.

O estudo mostrou que as Redes Sociais (Portugal) e os CRAS (Brasil) foram
concebidos num contexto de territorializacdo, orientacdo para a transversalidade das
politicas sociais e de tendéncia a cortes dos gastos sociais relativamente a arrecadacao.
Por tras da acdo em redes, tem-se uma complexa evolugdo de continuidades e rupturas

nas formas de atuacgdo do Estado.



A busca da implantacdo do Estado Social em ambos 0s paises ocorreu num
contexto de crise do paradigma. A politica social dos dois paises pende ora na direcdo
do Estado Providéncia, com direitos sociais assegurados via universaliza¢do da protecéo
social; ora estdo mais em consonancia com o modelo de Estado indutor, animador e
ativador das capacidades individuais das pessoas precarizadas, com politicas focalizadas
e temporarias, sem uma afirmacdo precisa em um dos pélos, e com uma tendéncia a
afirmar-se em direcdo a ativacdo, dados os limites do orcamento. Ou seja, a Rede Social
é uma medida de politica social que busca incentivar a solidariedade local no combate a
pobreza e a exclusdo social e na promocao do desenvolvimento local. Os dois paises
sequer chegaram a implantar o Estado de Bem-Estar Social e ja vivem um modelo
hibrido, com tragos de um de outro, embora com maior tendéncia ao segundo modelo,
por pressdo dos organismos multilaterias para o equilibrio fiscal. Ambos os paises tem
aplicado suas politicas sociais com base na operacdo em redes. Em Portugal, elas séo
formalizadas e explicitas, induzidas pelo poder central. No Brasil, a politica social
embora organizada sob 0s mesmos principios, € operacionalizada de modo informal,
depende em grande medida das conexdes entre 0s peritos sociais e 0s assistidos.

O Estado Providéncia, embora com um escopo maior e tendo sua centralidade na
coletividade via universalizacdo da protecdo e assisténcia social, em muitos casos
contribuia para a manutencdo das situacdes de exclusdo e passividade dos assistidos.
Nesse ponto, o Estado ativador apresenta a vantagem de trabalhar a subjetivacéo, buscar
independéncia e autonomia dos individuos, desenvolvendo-lhes a auto-estima e a
confianca em si préprios. Isto é condi¢do importante e necessaria, porem nao suficiente
para mudar as situacdes de constrangimento a que vivem pela falta de postos de trabalho
entre outras.

As transformacgdes em curso nas politicas sociais parecem refletir mudancas na
propria forma dos Estados nacionais. O esforco de descentralizacdo, ainda que
acompanhado de trabalho eficiente com familias a fim de contribuir de fato para a
inclusdo e desenvolvimento da autonomia, dificilmente conseguird erradicar as
situacOes de pobreza e outras mazelas sociais, por se tratarem de questdes estruturais,
cuja solucdo estd além do alcance dos profissionais sociais ou da ativacdo dos

individuos.
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