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Abstract

Tourism is considered a phenomenon of the extreme importance in society’s structural
way of life. From the remote travels of pre-historical humans, until the end of the XVI1I
century, when the first tourist flows took place, and afterwards during the first half of
the XX century, this phenomenon grew steadily gaining ever more socioeconomic

importance, especially for the regional development of Portugal’s border areas.

The confirmation of the economic and social advancement of certain regions based on
tourism activities, hand in hand with their rich heritage, has always left question marks
regarding the unequal degree of development verified in areas of similar or even
superior resources with the potential to bring about positive evolution for their

respective population or even integrated progress.

With this work we aim to evaluate and discuss tourism’s contribution towards regional
development, based on tourism and heritage potential of the Parque Natural do Douro
Internacional/Arribes del Duero. We will bring to the surface what we consider good
opportunities and potential for the development of these border regions, highlighting the
fact that the results of the dynamism applied to the Parque Natural do Douro
Internacional/Arribes del Duero, amount to capital gains for the global betterment that

any political policies may try to achieve for this region.
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Resumo

O turismo € considerado um fenémeno de singular importancia na vivéncia estrutural da
sociedade. Desde as remotas viagens do homem pré-historico, até finais do século
XVIII, quando tiveram inicio os primeiros fluxos turisticos e depois até aos anos
cinguenta do século XX, este fendmeno evoluiu e adquiriu cada vez mais importancia
socioecondmica e para 0 desenvolvimento regional em especial as regides raianas de

Portugal.

A constatagdo do avango econdmico e social de certas regiGes ancorado em praticas de
actividades turisticas, lado a lado com a sua riqueza patrimonial, sempre colocou
interrogacOes relativas a inexisténcia de igual desenvolvimento verificado noutras
regibes semelhantes ou até superiores em recursos indutores de evolucdo positiva da

respectiva populacéo e até do seu progresso integrado.

Pretende-se com este trabalho analisar e discutir o contributo da actividade turistica para
o desenvolvimento regional com base nas potencialidades patrimoniais e turisticas que o
Parque Natural do Douro Internacional/Arribes del Duero possui. Afloramos aquilo que
classificamos de boas oportunidades e potencialidades de desenvolvimento destes
territorios raianos, salientando que os resultados da dinamizacdo do Parque Natural do
Douro Internacional, constituiriam mais valias na globalidade da riqueza que todas as

praticas politicas visarem obter na regiao.

Palavras-chave: Turismo, Parques Naturais, Desenvolvimento Regional.



1. Introducgéo

A actividade turistica, altamente competitiva, tem sido influenciada por diferentes
condi¢Bes geogréaficas, sociais, politicas, culturais e, ndo menos importantes,
econdmicas acarretando um importante niumero de decisfes estratégicas a tomar em
cada area de destino, tais como, os tipos de atraccOes, 0s tipos e quantidade de
alojamentos, meios e modos de transporte, tipo de projectos de promocao, entre outros.
Por outro lado, do ponto de vista econdmico, a satisfacdo das motivacGes e das
necessidades dos turistas exige a existéncia ou criagdo de infra-estruturas, de
organizacGes de distribuicdo e comercializagdo do produto turistico, da producdo ou
importacdo de bens alimentares, produtos de artesanato e artigos de desporto e lazer.
Dada a incidéncia intersectorial e inter-regional que caracteriza as multiplas
actividades, directa ou indirectamente, relacionadas com o0s movimentos turisticos,
torna-se essencial a criacdo e implementacdo de uma politica turistica, implicando a
necessidade de planeamento estratégico, organizacdo e gestdo, as quais poderdo
beneficiar com o grau de conhecimento do sector, de cada regido, contribuindo ainda

para o desenvolvimento regional.

E neste contexto que surge o presente trabalho de investigacdo, onde se procurou
aprofundar o conhecimento do sector turistico, do Parque Natural do Douro
Internacional/Arribes del Duero, com vista a analisar a dindmica da actividade turistica
e qual a sua contribuicdo para o desenvolvimento regional com base nas potencialidades

patrimoniais e turisticas que o parque oferece.

Assim, o trabalho encontra-se dividido em quatro pontos. Apos, efectuada uma breve
introducdo a especificacdo do objectivo pretendido; no segundo ponto, ira fazer-se uma
apresentacdo de caracter tedrico, designadamente, uma revisdo bibliografica dos
Espacos Naturais Protegidos, e no terceiro ponto, uma abordagem a questfes
conceptuais relativas entre turismo e desenvolvimento regional. No quarto ponto e apés
a caracterizacdo, enquadramento e diagndstico do Parque Natural do Douro
Internacional/Arribes del Duero, de que resultou a respectiva andlise SWOT,
apresentam-se algumas orientacdes estratégicas de desenvolvimento regional para a area
protegida em analise. Por ltimo, apresentar-se-do as principais conclusdes do presente

trabalho de investigacéo.



2. Reviséo da Literatura
2.1. Espacos Naturais Protegidos

Os espacos naturais podem ser associados a lugares com valores excepcionais do ponto
de vista de recursos naturais e paisagisticos. Normalmente, estes espagos Sao
possuidores de patrimonio cultural e histérico que merecem uma atencéo especial pela
sua natureza. A expressdo ‘espaco natural’ ou ‘area protegida’ conduz, por vezes, a
diferentes interpretagdes que podem gerar alguma dificuldade de entendimento dos

respectivos conceitos.

De acordo com Heras (1999:105), um ‘espaco natural’ pode ser entendido como uma
““zona de terra e/ou mar especialmente dedicada a protec¢do da diversidade bioldgica

dos recursos naturais e culturais associados”.

Por seu turno, Ors (1999:37) entende que 0s espacos naturais correspondem a “areas
naturais, pouco transformadas pela exploracédo e ocupacdo humana que, pela beleza
das suas paisagens, a representatividade dos seus ecossistemas ou a singularidade da
sua flora, fauna e das formacdes geoldgicas, possuem valores ecoldgicos, estéticos,

educativos e cientificos cuja preservacdo merece atencao especial”.

Em sentido mais estrito, sdo considerados espacos naturais as areas do globo onde a
actividade humana ndo ocorreu. Estes espacos coincidem com ecossistemas cuja
evolugéo ocorreu no seu ambiente natural original e sdo espelho do estado de virgindade
do territdrio antes de qualquer intervencdo humana e “mantém um nivel de conservagao
dos seus valores naturais bastante elevado e sdo reservatdrios de recursos naturais™
(Blasco, 1999:179).

No que concerne as areas protegidas, Blasco (1999) entende que estas correspondem a
espacos que detém valores ambientais excepcionais e com potencial atractivo. Estes
espacos naturais protegidos implicam a existéncia de instrumentos legais, nacionais e
internacionais gestdo, proteccdo e salvaguarda. Esta concepcao revela que os elementos
naturais, humanos, monumentais e arquitectonicos integram um sistema natural que

importa salvaguardar.

Em sintese e tendo por base a definicdo da Unido Internacional para Conservagdo da
Natureza (IUCN), esta considera que as areas protegidas sdo ““ uma superficie de terra
e/ou mar especialmente consagrada a proteccdo da natureza e manutencdo da

diversidade biol6gica, assim como 0s recursos naturais e 0s recursos culturais



associados, e utilizada através de meios juridicos e outros meios eficazes (IUCN,
1994:12).

Na actualidade a valorizagdo de funcionalidades das areas naturais entre as quais se
destacam o desfrute da sua beleza, a interpretacdo ambiental, a capacidade para
restaurar o vigor fisico, intelectual ou emocional, as actividades turisticas, a
investigacdo cientifica sdo algumas das realidades presentes nas areas naturais

protegidas.

2.2. Génese das Areas Naturais Protegidas

As areas naturais protegidas foram criadas pela sociedade cujos objectivos foram
variando ao longo dos tempos e na geografia mundial. Estes espa¢os surgiram em
ocasides particulares de cada sociedade (Eagles et al., 2002) e constituem um
instrumento cultural com uma longa histéria (IUCN, 2002). Recuando um pouco na
historia poder-se-a encontrar indicios de que os homens sempre deram grande valor a

espacos geograficos com caracteristicas especiais.

Assim, em 1864 foi declarado o espacgo natural protegido de Yosemite (Mendigorri,
2002). Posteriormente, em 1872, foi anunciado a criagdo do Primeiro Parque Nacional
em Yellowstone, localizado entre os estados de Montana, Wyoming e Idaho (Blasco,
1999), considerada como a data simbolica do inicio da primeira rede de espagos naturais
protegidos do mundo. A Yellowstone seguiu-se Sequoia (1890), General Grant (1890) e
Mount Rainier (1899) (IUCN, 2002).

Com estas medidas foi “dado o primeiro passo para a enunciagdo e a
institucionalizagcdo de uma nova postura na utilizagdo dos recursos naturais,
nomeadamente dos largos espagos que ainda n&o tinham sido objecto de exploracéo
humana. Esta nova postura reconhece a existéncia dos valores cénico, cientifico e
natural que esta areas tém para a populacdo em geral, assim como o valor que a sua

preservacao tem, ou poderd ter, para as geracoes futuras” (Mendes, 1996:12).

Depois da América do Norte, a pratica de criacdo de ‘areas protegidas’ foi crescendo e
propagou-se, em finais do século XIX, ao Canada, aos paises anglo-saxonicos da Africa
Austral, a Oceania que seguiram o exemplo e iniciaram a mesma trajectoria dos Estados
Unidos.



O Canada, pela proximidade geografica e afinidade com o pais vizinho, adoptou a nova
filosofia de conservacdo criando os Parques Nacionais de Waterton Lakes, em 1885,
Glacier, em 1886, e Banff, em 1877 (Mendigorri, 2002).

A Austrélia, possuidora de extensos territérios, seguiu 0s exemplos anteriores com a
criacdo de varios Parques Nacionais nos ultimos anos do século XIX: Parques

Nacionais de Royal, Belair, Ku Ring Gai Chase, Wilson’s Promontory e Mount Buffalo.

Na Europa este movimento teve inicio apenas nos primeiros anos do século XX, na
esteira do desenvolvimento das iniciativas ja produzidas noutros paises como ja se

referiu.

No periodo entre as duas grandes guerras e apds 1945 verificou-se uma expansao quase
universal de iguais iniciativas, até ao presente (Mesplier & Duraffour, 2000). Apds a
Segunda Grande Guerra as preocupagfes com a preservacdo dos recursos naturais e

ambiente elevam-se a niveis mais altos.

Uma das Organizagdes que mais se destaca no panorama mundial é a Unido Mundial
para a Conservacdo da Natureza, fundada em 1948 em Franca. O seu aparecimento
permitiu a proliferagdo de medidas, ac¢des e recomendacdes para a criagdo de espacos
protegidos (Silva, 1999). Segundo esta organizacdo a importancia dos espacos
protegidos pode ser verificada pela funcdo que lhes € atribuida: “manutencédo da
diversidade de ecossistemas, espécies e recursos genéticos silvestres e proteger as
grandes areas naturais do mundo pelo seu valor intrinseco e como fonte de inspiragao
e espairecimento. Os espacos protegidos estabelecem-se para salvaguardar exemplos
notaveis de patrimonio natural, pelo seu valor intrinseco, para conservar 0s sistemas

sustentadores da vida e para o desfrute do ser humano” (IUCN, 2003:20).

A IUCN através da Comissio de Parques Nacionais e Areas Protegidas tem
proporcionado apoio internacional no que concerne a criacdo e gestdo dos espacos
naturais protegidos no mundo. A sua colaboracdo internacional norteia-se por diversos
objectivos, nomeadamente alertar os governos para a tomada de consciéncia da

importancia das areas protegidas.

Uma das iniciativas da Organizacdo Mundial para a Conservagdo da Natureza foi a
clarificacdo e definicdo do conceito de ‘Parque Nacional’, em 1969. Na sua 102
Assembleia Geral, realizada em Nova Deli, india, ficou expresso que ““Parque Nacional

€ uma area relativamente grande, onde um ou varios ecossistemas ndo estéo alterados,



materialmente, pela exploracdo e ocupacdo humana, onde plantas e espécies animais,
sitios geomorfoldgicos e habitats sdo de especial interesse cientifico, educativo e
recreativo ou que possua uma paisagem natural de grande beleza; onde as autoridades
governativas promoveram accdes para prevenir ou eliminar, no menor tempo possivel,
a exploracdo ou ocupacdo da é&rea e, efectivamente, reforcem os parametros
ecologicos, geomorfoldgicos ou caracteristicas estéticas que objectivaram o seu
estabelecimento e onde as visitas sejam permitidas, sob condi¢des especiais, para fins
educativos, culturais e recreativos™ (Silva, 1999:35).

Foi, assim, o ponto de partida para um laborioso trabalho, levado a cabo por
especialistas, para a elaboracdo de uma nomenclatura de classificacdo de areas

protegidas.

Em 1972, realizou-se a 22 Conferéncia Internacional Mundial de Parques Naturais, que
teve lugar nos Parques Nacionais de Yellowstone e Grand Teton, nos Estados Unidos,
acontecimento coincidente com as comemoragdes do centenario de criacdo de

Yellowstone. No mesmo ano, ocorreu a Assembleia Geral da IUCN (Mendes, 1996).

No decorrer destes e outros acontecimentos foram discutidas varias problematicas,
nomeadamente a necessidade de elaborar um sistema classificativo de ‘areas protegidas’
normalizado e que fosse reconhecido pelos estados membros e internacionalmente
(IUCN, 1994).

Actualmente, o sistema contém cinco categorias com terminologia e disposicao

simplificada.

De acordo com aquela organizacgéo para todas as categorias de ‘areas protegidas’ foram

definidos objectivos gerais e de utilizacdo, dos quais se destacam:

- “Conservar a diversidade ecoldgica, para assegurar o rol de diversidade
natural na regulacdo do ambiente;

- Desenvolver actividades de educacéo e investigacao e monitores do ambiente;

- Promover oportunidades de recreacao e turismo;

- Proteger e valorizar a heranca cultural, histérica e arqueolégica dos povos;

- Proteger e utilizar recursos paisagisticos que assegurem a qualidade ambiental
envolvente das populages, cidades, vias de comunicacéo, rios e areas afectas ao

turismo e recreacao;



- Orientar e organizar as actividades de conservacdo que permitam o

desenvolvimento integrado das areas rurais” (IUCN, 2002:10).

Segundo a IUCN (2003) e tendo em conta as diferentes combinacGes que os objectivos

entdo definidos proporcionam foram estabelecidas diversas categorias de &reas

protegidas. A saber:

“| - Proteccéo Integral (ex: Reserva Natural Estrita/Area Natural Silvestre)

Il - Conservacgéo de Ecossistemas e Turismo (ex: Parque Nacional)

I11 - Conservacdo das Caracteristicas Naturais (ex: Monumento Natural)

IV - Conservacdo através de Administracio Activa (ex: Area de Gestdo de

Habitats/Espécies)

V - Conservacdo de Paisagens Terrestres, Marinhas e Recreio (ex: Paisagens

Terrestres e Marinhas Protegidas)

VI - Utilizagdo Sustentada dos Ecossistemas Naturais (ex: Area Protegida com

Recursos geridos)” (IUCN, 2002:10).

A tabela seguinte ilustra a relacdo entre os objectivos de utilizacdo e as diferentes

categorias estabelecidas pela IUCN.

Tabela 1: Matriz de objectivos e categorias de utilizacdo de Areas Naturais Protegidas.

OBJECTIVOS DE UTILIZACAO

Categorias de Areas Protegidas

la

Ib

v

\Y

Vi

Investigacdo Cientifica

2

2

Protecgdo de Zonas Silvestres

Preservacdo das espécies e diversidade genética

Rlw|[N =

NIk |P|W

Manutencdo dos servicos ambientais

2
2
2
1

Proteccéo das caracteristicas naturais e culturais especificas -

Turismo e recreagdo -

Educacdo -

ORI SN [N

Utilizac@o sustentada dos recursos derivados de ecossistemas naturais | -

WIN|IFPIN|FP|FP|W

NINW W[ |-

Manutencdo das caracteristicas culturais e tradicionais -

R ININRPRPINININ|W

N(RPRW W W[k |k

Notas: 1) Objectivo principal; 2) Objectivo secundario; 3) Objectivo potencialmente aplicavel; - N&o se aplica.

Fonte: IUCN (2002:11).

Para cada uma das categorias referidas, anteriormente, apresenta-se, em seguida, alguns

aspectos relativamente a classificacao de areas protegidas. Assim, tem-se para:

- Categoria |, denominada ‘Reserva Natural Estrita/Area Natural Silvestre’

corresponde a &reas protegidas geridas principalmente com fins cientificos e de

proteccdo da natureza. Esta categoria encontra-se subdividida na Categoria la que



corresponde a Reserva Natural Estrita: area protegida gerida principalmente com
fins cientificos (IUCN, 2002:10). Ainda, a mesma, subdivide-se numa outra
designada por Categoria Ib com denominacéo de ‘Area Natural Silvestre’. Esta
area protegida € utilizada principalmente com fins de protec¢do da natureza (IUCN,
2002).

- Categoria Il foi definida a designacdo de ‘Parque Nacional: Area Protegida
utilizada principalmente para a conservacao de ecossistemas e fins de recreio’.
Estes espacos, de acordo com a definicdo preconizada pela IUCN sdo “areas
terrestres e/ou marinhas designadas para a) proteger a integridade ecologica de um
ou mais ecossistemas para as geragdes actuais ou futuras; b) excluir os tipos de
exploracdo e ocupagdo que sejam hostis com o propoésito para as quais foram
classificadas; c) proporcionar um espaco para actividades espirituais, cientificas,
educativas, recreativas e turisticas, actividades que devem se compativeis desde o
ponto de vista ecologico e cultural” (IUCN, 1994:12; 2002:10).

- Categoria Il é definida pela designacdo de ‘Monumento Natural’, uma area
protegida utilizada principalmente para a conservacdo de caracteristicas naturais
especificas. Sdo “areas que contém uma ou mais caracteristicas naturais ou
naturais/culturais especificas de valor destacada ou excepcional pela sua riqueza
implicita, suas qualidades representativas ou estéticas ou pela sua importancia
cultural” (IUCN, 2002:10).

- Categoria IV mereceu a denominacio de ‘Areas de Manutencio de
Habitats/Espécies: Area protegida utilizada especialmente para a conservacgao’.
Estes espacos correspondem a uma “Area terrestre/e ou marinha sujeita a
intervencdo activa com fins de uso, para garantir a manutencao dos habitats e/ou

satisfazer as necessidades de determinadas espécies” (IUCN, 2002:10).

- Categoria V foi definida a designacdo de ‘Paisagem Terrestre e/ou Marinha
Protegida: Area protegida gerida principalmente para a conservacio de

paisagens terrestres e marinhas com fins recreativos’.

- Categoria VI se designa de ‘Area Protegida com Recursos Geridos: area
protegida utilizada principalmente para a utilizacdo sustentavel dos
ecossistemas naturais’. De acordo com a IUCN (2003:23), incluem-se nesta

categoria “‘&reas que contém predominantemente sistemas naturais néo



modificados, que é objecto de actividades de utilizacdo para garantir a proteccao e

a manutencédo da diversidade bioldgica a longo prazo (...)”.

Este sistema foi elaborado de forma a poder proporcionar uma base de comparagédo
internacional e foi concebido para ser utilizado por diferentes paises.

3. Turismo como Factor de Desenvolvimento Regional

As alteracbes sociais econdmicas ocorridas ao longo das Gltimas décadas tiveram
reflexos considerdveis em alguns ambientes rurais periféricos ou ultraperiféricos.
Dificuldades de adaptacdo as novas tecnologias, desequilibrios demograficos, éxodo
rural com o consequente despovoamento de alguns aglomerados populacionais que
lutam, hoje em dia, pela sua sobrevivéncia. Muitos destes territérios possuem um vasto
patrimonio natural e cultural, onde o desenvolvimento de determinadas tipologias de
turismo pode constituir uma forte expectativa de crescimento quando esta unido ao

recurso patrimonio.

Apbs décadas de grande desenvolvimento o turismo continua a desempenhar uma
funcdo importante nas sociedades mais desenvolvidas. Do ponto de vista econdmico é
gerador de receitas entre os paises mais desenvolvidos e os economicamente mais
débeis. Potencia rendimento, emprego e pode contribuir para a reducdo das assimetrias

territoriais dos paises.

A actividade turistica pode produzir duplo efeito nas economias locais. Efeitos directos
que sdo as receitas resultantes das despesas efectuadas, pelos visitantes e turistas, nos
equipamentos existentes. Por outro lado, os efeitos indirectos, relacionam-se com as
despesas efectuadas pelos prestadores de servigos turisticos e equipamentos, na

aquisicéo de bens e outros servigos.

Além das mais valias econdmicas que o turismo proporciona, em muitos casos, também

exerce forte influéncia na esfera cultural e social das areas receptoras.

O turismo deve considerar-se, ainda, um ‘elemento chave’ no ordenamento do territério
constituindo um factor para desenvolvimento das areas rurais. Neste sentido, o turismo
deve utilizar os recursos locais, mas numa perspectiva de desenvolvimento de longa
duracdo, em que haja beneficios quer para aqueles que praticam turismo quer para quem

o acolhe.
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Como forca econdmica de grande importancia a escala mundial e, particularmente, ao
nivel local e regional, deve ser incluido nas estratégias de planeamento social e

econdmico das regides mais deprimidas.

Neste sentido, muitos agentes politicos locais e regionais devem dar énfase ao
planeamento e desenvolvimento do turismo local como uma tentativa de travar o
enfraguecimento demografico e econdmico que € caracteristico das regides do interior
de pais, particularmente os concelhos raianos onde se insere o Parque Natural do Douro

Internacional/Arribes del Duero.

Actualmente, o crescimento das actividades turisticas em espagos rurais e espacos
naturais protegidos esta associado a modelos de desenvolvimento em que deve haver
compatibilizacdo com a conservacdo ambiental e o uso racional dos recursos. Resulta,
dai, que o turismo deva ser desenvolvido de acordo com principios do
‘Desenvolvimento Sustentavel’* entendido como ““um desenvolvimento que satisfaz as
necessidades das geragdes actuais sem por em perigo a satisfacdo das necessidades das

geracdes futuras” (CE, s/d:1) e dos principios da preservacédo da natureza.

O termo ‘Desenvolvimento Sustentavel’, amplamente divulgado e inserido em diversos
ambitos da sociedade, também se aplica ao desenvolvimento do turismo. Sobre este
tema, a OMT entende que o ““desenvolvimento turistico sustentavel cobre as
necessidades actuais dos turistas e as regides de acolhimento, protegendo e
melhorando as perspectivas do futuro. Projecta uma imagem de integracdo de gestao
de todos os recursos de modo que figuem cobertas as necessidades economicas, sociais,
e estéticas, mantendo ao mesmo tempo a integridade cultural, os processos ecologicos

essenciais, a diversidade bioldgica e os sistemas vivos™ (CE, s/d:5).

Apesar dos beneficios que o turismo produz, o seu “desenvolvimento ndo pode ser
levado a cabo a qualquer preco, nomeadamente sem respeitar a sua dimensdo
ambiental, social ou econOmica, isto é, sem sustentabilidade. Por isso ja hoje se
defende que a qualidade do turismo s6 pode ser garantida com a sustentabilidade do
seu desenvolvimento” (Vieira, 2007:53).

1 O conceito de Desenvolvimento Sustentavel foi apresentado pela primeira vez em 1987. Nesse ano é publicado um
relatorio de trabalho (relatério Brundtland) efectuado no &mbito da Comissdo Mundial da ONU sobre o Meio
Ambiente e Desenvolvimento. O grupo de trabalho presidido pela ex-primeira-ministra Norueguesa, Gro Harlem
Brundtland, apresentou o conceito de Desenvolvimento sustentavel.
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Somos da opinido que o progresso do turismo deve ser mantido sobre critérios de
sustentabilidade. Para que se possa atingir e garantir essa sustentabilidade deve ser
ecologicamente e culturalmente respeitavel e economicamente viavel do ponto de vista

social para as populacdes locais.

De acordo com os principios de sustentabilidade, expressos em diversos estudos, 0
desenvolvimento do turismo, segundo essa perspectiva, pode trazer fortes beneficios no

quadro ambiental, social e econémico.

Beneficios econdmicos
Visitante Destino turistico
Criacdo de postos de
trabalho e economia
diversificada.

Empresas e turismo
Competitivos.

Produto turistico de Coesdo e riqueza
qualidade. econdmica.
v v
Beneficios ambientais Beneficios sociais
Visitante Destino Turistico Visitante Destino turistico
Paisagem e natureza nao <

Conservacao dos Paz, relaxamento, bem-

degradada . .

o recursos naturais e estar fisico, Oferta de emprego
Acesso ao Patrimonio . . .

culturais. estimulacdo intelectual

natural e cultural.

Modelos de producao

Actividades compativeis e consumo que Contacto pessoal e Coeséo social e
com a natureza e cultura. respeitam o meio intercambio cultural. justica social.
ambiente.

Figura 1: Beneficios do Turismo Sustentavel.
Fonte: CE (s/d:5).
A figura anterior ilustra os diversos beneficios que o turismo aglutina quando se
promove de uma forma sustentada. No dominio ambiental é evidente a qualidade dos
recursos que estdo na base das actividades turisticas e devem ser compativeis com a

natureza e meio ambiente.

Estudos recentes indicam que os fluxos turisticos com destino a lugares onde a natureza
e cultura é um patrimonio presente sdo cada vez mais crescentes e as actividades
turisticas que ai se podem desenvolver sdo diversas e satisfazem um amplo conjunto de

necessidades dos turistas.
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Diversos paises tém nos seus recursos naturais (areas protegidas) o principal elemento
de atraccdo turistica e desempenham um papel importante no seu desenvolvimento
economico e social. Assim, as actividades turisticas em espa¢os naturais protegidos sao

potenciais geradoras de beneficios econémicos consideraveis.

Neste contexto, considerou-se pertinente destacar a possibilidade de utilizacdo destas
areas protegidas como factor de desenvolvimento regional e nacional. E um elemento
importante pelo facto de estes espacos naturais poderem constituir uma mais valia para

areas rurais que possuem fragilidades do ponto de vista econdémico e social.

Sobre este aspecto partilha-se da opinido que turismo “pode ser um instrumento para
proteger e recuperar 0 meio ambiente, mediante um processo de desenvolvimento

integrado e dinamico e de partilha de responsabilidades™ (Batouxas, 2002:1).

Entende-se assim, que o combate a estas dificuldades pode e deve ser encontrado na
valorizacdo dos recursos, no patrimdnio natural e cultural que estes territorios detém e
no mobilizar de capacidades de desenvolvimento enddgeno para que estes espacos
possam alcancar niveis de desenvolvimento idénticos as outras regides. Na esteira de
alguns autores considera-se que é necessario “entender o processo de evolucdo de
crescimento negativo ou estagnacdo econdémica” (Coimbra, 2002:18) tentando,
também, identificar as potencialidades que podem ser exploradas para um

desenvolvimento sustentavel.

Contudo, o desenvolvimento sustentavel do turismo ndo podera ser entendido como
elemento Unico na definicdo de modelos e estratégias de desenvolvimento nem deve ser
encarado como panaceia para as debilidades que enfrentam as regides mais deprimidas
ou o motor principal para o progresso, (Coimbra, 2002). O turismo deve ser
equacionado no ambito de estratégias alargadas a outros dominios. Por outro lado, as
intervencdes devem ser feitas em conjunto com todas as forcgas interessadas no seu
desenvolvimento, quer aqueles que detém a capacidade produtiva quer 0s que possuem

responsabilidades de deciséo.

4. Parque Natural do Douro Internacional/Arribes del Duero
4.1. Breve Caracterizagdo do Parque

Os espacos naturais protegidos sao territérios estabelecidos com a finalidade, principal,

de preservacdo e conservacdo da natureza. Em determinadas situagbes procura-se
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preservar um conjunto singular ou entdo uma area da natureza privilegiada. Noutros
casos, a preocupacdo é a manutencdo das actividades humanas que estdo em perfeita

harmonia com os valores naturais.

O Parque Natural do Douro Internacional (PNDI) e Parque Natural Arribes del Duero
(PNAD) séo areas naturais que satisfazem estas premissas. Foi neste sentido, que estes
espacos naturais foram alvo de um processo de classificacdo de espacos naturais
protegidos. Sdo espacos possuidores de um vasto patrimonio natural e as actividades
humanas que ao longo dos séculos se foram desenvolvendo resultaram num vasto
espolio cultural. A conjugacao destes valores patrimoniais conduziu a que estes espagos

obtivessem a classificacdo de areas naturais protegidas.

Assim, o Decreto Regulamentar n.° 8/98 de 11 de Maio criou o Parque Natural do
Douro Internacional. No seu preambulo assinala-se que “Ao longo de mais de 130
quilémetros o Rio Douro e seu afluente Agueda constituem a fronteira natural entre
Portugal e Espanha. Neste troco o vale do Douro assume devido a sua geomorfologia
uma estrutura de canhéo fluvial, com declivosas vertentes, ditas arribas, onde abundam
os afloramentos rochosos. Este enclave orogréfico de caracteristicas Unicas em termos
geoldgicos e climaticos condicionou as comunidades floristica, faunistica e as

actividades rurais™.

Este espolio natural associado a presenca e actividade humana e ao patrimonio cultural
local configuram este espaco como um local com caracteristicas muito proprias que é
necessario preservar. Estamos, portanto, na presenca de um conjunto de elementos de

grande valor patrimonial que conduziram a classificacdo deste espaco natural.

No pais vizinho, o espaco natural das Arribas del Duero foi, numa primeira fase,
catalogado como Zona Especial de Proteccdo para as Aves, de acordo com a Directiva
Aves 79/409/CEE de 21 de Maio. Em fase posterior a Lei 8/1991 dos Espacgos Naturais
da Comunidade de Castela a Ledo fundamentou o Plano de Espacos Naturais Protegidos
de Castela e Ledo. No conjunto de espacos naturais protegidos incluidos neste Plano foi

consignado o das Arribes del Duero.

No seguimento deste processo em 2002, a Lei 5/2002 estabelece a criacdo do Parque
Natural de Arribes del Duero e as suas finalidades centram-se em “Contribuir para a
conservacdo e melhoria dos seus ecossistemas naturais e valores paisagisticos em

harmonia com os usos, direitos e aproveitamentos tradicionais e com a realizacdo de
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actividades educativas, cientificas, culturais, recreativa, turisticas ou socio econémicas
compativeis com a proteccdo dos espaco. Garantir os direitos historicos da populagéo,
procurando o seu aumento na medida do possivel, assim como a melhoria da sua

qualidade de vida e bem-estar social.”

Relativamente ao Parque Natural do Douro Internacional, o seguinte texto € elucidativo

do seu grande valor:

“O Parque Natural do Douro Internacional é verdadeiramente a Catedral onde o
homem se encontra com a natureza na sua plenitude e harmonia, contemplando o

equilibrio entre a rusticidade da paisagem e a beleza de formas indescritiveis.

O rio Douro corre soberbo por entre desfiladeiros magnificos e austeros e o céu
espelha-se esplendoroso naquele espelho de aguas calmas e mensageiras do

dialogo ancestral entre 0 homem e a natureza.

O siléncio fala-nos doutros tempos e doutras culturas e s6 0 voo picado e 0s gritos
das aves de rapina nos dizem que a vida existe e € preservada, para que 0S
vindouros possam contemplar espécies raras que ainda habitam em ecossistemas

ideais.

Por entre fraguedos herculeos, uma vegetacdo virgem desafia as leis do equilibrio
e da sobrevivéncia e os verdes, os castanhos e os vermelhos de infindos arbustos e
plantas enfeitam a paisagem, testemunho da boa vizinhanga entre portugueses e
espanhais.

Sem duvida, este Parque Natural é verdadeiramente uma escola de vida onde a
natureza é preservada e as espécies vivas mantidas no seu ambiente natural sem
poluicdo sonora, sem grandes intervengdes humanas, numa conjugagdo perfeita
entre os interesses das populagdes e a preservacao de memorias e formas de vida
genuinas” (ICN, 2002:4).

Neste seguimento, uma das caracteristicas que mais se destaca nestes espacos naturais é
a sua diversidade de ecossistemas resultantes, por um lado, da sua posi¢do numa zona
de transicdo entre regides climaticas mediterranea e atlantica e as diferencas de altitude
que ocorrem na area. Todo 0 conjunto constitui um elemento geogréfico natural,

historico e cultural de grande valor patrimonial.
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Os Parques Naturais do Douro Internacional e Arribes del Duero localizam-se no troco
fronteirico do Rio Douro, ver Figura 2. Estes espacos naturais sdo detentores de um
grande contraste morfoldgico que associado ao clima se traduz numa grande diversidade

ecoldgica, paisagistica e por uma grande variedade de habitats.

N

A

Portugal

Legenda

0 150 300 Km . .
| | | I:l Parque Natural do Douro Internacional/Arribes del Duero

Figura 2: Localizag&o do Parque Natural do Douro Internacional/Arribes del Duero.

Fonte: Elaboracdo propria com base na cartografia do IGP (Portugal).

O PNDI ocupa uma area de 85.150 ha, e situa-se nas regides de Tras-os-Montes e Beira
Alta, abrangendo os concelhos de Miranda do Douro, Mogadouro, Freixo de Espada a
Cinta e Figueira Castelo Rodrigo, ver Figura 3. Em territorio espanhol, o Parque Natural
das Arribes del Duero localiza-se a Ocidente da Comunidade Autonoma de Castela e
Ledo nas provincias de Salamanca e Zamora e tem uma area total de 170.000 ha (Figura
3).

Todo este espacgo natural protegido apresenta caracteristicas fisicas que o dotam de uma
beleza inigualavel. A diversidade e a riqueza sdo duas caracteristicas desta vasta area

onde se inserem 0s parques naturais. A presenca desta diversidade leva a que seja
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considerada uma das regides europeias com maior indice de biodiversidade (Castilla y
Ledn, 2002).

Salamanca

Legenda
“\_ Rio Douro
l:l Parque Natural Douro Internacional/Arribes del Duero

l:l Concelhos do Pndi
0 20 40 Km o
I E— l:l Provincias Salamanca e Zamora

Figura 3: Parque Natural do Douro Internacional/Arribes del Duero.

Fonte: Elaborac&o propria com base na cartografia do INE (Espanha).

4.2. Dinamicas Populacionais: Breve caracterizacao
Estes espacos fronteiricos possuem caracteristicas demograficas com especificidades
proprias. Neste contexto, apresenta-se uma breve caracterizacdo demografica de ambos

os territérios.

Relativamente & evolugdo da populacdo, a Tabela 2 e Figuras 3 e 4, demonstram a
dindmica de variacdo demografica verificada em ambos os territérios no periodo

compreendido entre 1991 e 2001.
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Tabela 2: Populagéo Residente em 31.XII, Censos de 1991 e de 2001.

PARQUES NATURAIS 1991 2001 TVMA
Douro Internacional/Arribes del Duero 605.373 575.324 -1,3%
Miranda do Douro 8.697 8.048 -1,9%

Mogadouro 12.188 11.235 -2,0%

Freixo de Espada a Cinta 4,914 4.184 -3,9%

Figueira de Castelo Rodrigo 8.105 7.158 -3,1%

Zamora 213.668 199.090 -1,8%

Salamanca 357.801 345.609 -0,9%

Fonte: Elaboragdo propria com base nos dados facultados pelo INE de Portugal e Junta de
Castilla y Leon, Espanha.

Analisando os valores apresentados, anteriormente, verifica-se que em ambos 0s
territérios ocorreu um decréscimo populacional. A perda de efectivos demogréaficos
caminha no sentido regressivo em ambos 0s paises. Pela leitura da taxa de variagédo
média anual (TVMA)?, pode observar-se que o Douro Internacional apresentou uma
variagdo media anual negativa de 1,3%. Os concelhos Freixo de Espada a Cinta,
Figueira Castelo Rodrigo e Mogadouro foram os que mais contribuiram para esse
decréscimo, com -3,9%, -3,1% e -2%, respectivamente.

No que concerne a densidade populacional é heterogénea em ambos os territérios. Do
ponto de vista de evolucdo constata-se uma diminuicdo ao longo do periodo em analise

em ambos 0s paises.

Em 1991, Salamanca apresentava maiores densidades populacionais (30 hab/km?) face
aos quatro concelhos portugueses e a provincia de Zamora. Figueira Castelo Rodrigo

regista, nesse ano, o valor mais reduzido do indicador com 15,9 hab/km? (Figura 4).

2 Taxa de Variacdo Média Anual r

(detat+k) — 'tik,t

t

=k [%J -1, (Chaves et al., 2000).
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Figura 4: Densidade Populacional para os PNDI e PNAD, em 1991.

Fonte: Elaboracdo propria com base nos dados facultados pelo INE de Portugal e Espanha e na
cartografia do IGP.

Para o ano de 2001, Salamanca é, igualmente, a provincia mais densamente povoada,
com 28,2 hab/km?, seguida pela provincia de Zamora com uma densidade populacional

de 18,9 hab/km?. No extremo oposto encontra-se Freixo de Espada & Cinta e Figueira

Castelo Rodrigo com 14,1 hab/km? (Figura 5).
N
A

Valladolid

>z
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Segovia

"‘o RODRIGO
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14,1
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Figura 5: Densidade Populacional para os PNDI e PNAD, em 2001.

Fonte: Elaboracdo propria com base nos dados facultados pelo INE de Portugal e Espanha e na
cartografia do IGP.
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A anélise das Figuras 4 e 5, permite concluir, como ja foi referido, que a area em estudo
denunciou um preocupante decréscimo populacional nas ultimas décadas. Esta reducéo
deve ser compreendida num quadro regressivo que se tem verificado nas ultimas
décadas do século XX e, consequentemente, na diminuicdo das densidades

populacionais.

4.2. Contribuicdes da Actividade Turistica

Por forma a analisar a dindmica do turismo no Parque Natural do Douro
Internacional/Arribes del Duero, sob os pontos de vista da oferta e da procura,
efectua-se uma analise a alguns indicadores da hotelaria e a alguns indices turisticos.
Para a analise teve-se como base a informacdo estatistica facultada pelos Institutos
Nacionais de Portugal e de Espanha, reportando-se os dados apresentados e tratados aos
anos de 2000 e 2004.

Ao longo do texto e para uma leitura imediata os concelhos/provincias vao designar-se
por: MIR, Miranda do Douro; MOG, Mogadouro; FEC, Freixo de Espada a Cinta; FCR,
Figueira de Castelo Rodrigo; ZAM, Zamora; SAL, Salamanca e PNDIAD, Parque
Natural do Douro Internacional/Arribes del Duero. De salientar ainda, que todos os
dados que se apresentam correspondem aos Concelhos (em Portugal) e Provincias
(Espanha) no seu computo geral. Optou-se por esta solucdo pelo facto de se tornar
dificil recolher dados desagregados, quer para as Freguesias (Portugal) quer para os
Municipios (Espanha) que integram o Parque Natural.

Seguindo esta linha de raciocinio, na Tabela 3, apresenta-se um resumo de alguns
indicadores que permitem avaliar a actividade turistica no Parque Natural do Douro
Internacional/Arribes del Duero. Assim, pode observar-se que quase todas as variaveis
apresentaram aumentos de 2000 para 2004, e apenas as Vvariaveis nimero de
estabelecimentos e a capacidade de alojamento apresentaram diminuices, de 90
estabelecimentos e 374 camas, respectivamente, de 2000 para 2004. Contribuiram para
este decréscimo, essencialmente as provincias de Zamora com a reducdo de 49
estabelecimentos, correspondendo a 120 camas, seguindo-se Salamanca com 41
estabelecimentos (342 camas). Analisando as dormidas verifica-se que a procura
cresceu de forma expressiva (265.472 dormidas, correspondendo a 229.411 hdspedes),
particularmente, através de dormidas de hdspedes nacionais, observando-se que a estada
media global passou cerca de 1,7 noites de permanéncia em 2000 para 1,8 noites em
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2004. Dado este indicador ser baixo, poder-se-a concluir que os turistas tém vindo a
preferir fazer viagens mais vezes ao ano, procurando maximizar a sua satisfacdo com
estadas mais curtas. Observa-se ainda, para este Gltimo indicador, que apenas a
provincia de Salamanca ultrapassa a estada média global, em ambos os anos, em 0,1
noites. A taxa de ocupacao-cama registou, em termos absolutos, um acréscimo de 5p.p.,

contribuindo para este aumento as provincias de Zamora e Salamanca.

Tabela 3: Tabela Resumo da Actividade Turistica para o PNDIAD.

Ano de 2004 Ano de 2000
INDICADORES GERAIS
TOTAL MIR |[MOG| FEC | FCR | ZAM SAL ToTAL MIR [MOG| FEC | FCR | ZAM SAL
N.° de Estabelecimentos 291 7 2 - 2 88 192 381 6 3 - 2 137 233
Capa‘:idade(?foﬂg"gg‘rﬁgg 11865 | 315 | 85 | - | 80 | 3.170 8.215 12239 | 278 | 114 | - - | 3200 | 8557
Dormidas Totais (N.°) 1.838.105 |16.645| - - - 371.618 | 1.449.842 1.572.363 [13.069| 3.110 - - 341.519 | 1.214.665
Dormidas Nacionais (N.°) 1.517.809 |13.642| - - - 334.187 | 1.169.980 1.288.398 [10.718| 2.979 - - 307.115 | 967.586
Dormidas Estrangeiros (N.°) 320.297 | 3.003 - - - 37.431 279.863 283.966 2351 | 131 - - 34.405 | 247.079
Hospedes (N.°) 1.037.275 |12.528| - - - 243.194 | 781.553 907.634 |10.995| 1.987 - - 210.818 | 683.834
Permanéncia Média (Dias) 1,8 1,3 - - - 15 1,9 1,7 1,2 1,6 - - 1,6 1,8
Taxa de Ocupagéo-Cama 29.2% |16.1%| - - - 29.7% 41.7% 24.6% 12.4% | 8.3% - - 34.4% 43.2%

Nota: (-), N&do existem dados disponiveis.
Fonte: Elaboragdo prépria com base nos dados facultados pelo INE de Portugal (2001 e 2005) e de
Espanha (2000 e 2004).

Numa outra analise, observando a taxa de variacdo média anual (Figura 6), para cada
uma das variaveis atras referidas, verifica-se que o nimero de estabelecimentos registou
uma variacdo média anual negativa de 6,5%, tendo-se ficado a dever, sobretudo, aos
decréscimos evidenciados nas provincias espanholas. Também a capacidade de
alojamento, em camas, assinalou uma diminui¢do corresponde a uma taxa de variagédo
média anual de 0,8%, contribuindo para este decréscimo as provincias de Espanha, tal
como ja se tinha referido anteriormente. A taxa de ocupacdo-cama apresentou um
crescimento medio anual de 4,4%, podendo-se aferir-se que a oferta turistica podera

estar adaptada a procura, uma vez que este indicador permite avaliar este factor.

Continuando a analisar a Tabela 3, observa-se que o mercado interno é detentor de uma
elevada percentagem do numero de dormidas, cerca de 83% para 2004 e 82% para
2000, apresentando uma variacdo media anual positiva de 4,2%, tendo este acréscimo
contribuido para as dormidas totais, registando estas uma variacdo média anual positiva
aproximadamente 4% (Figura 6). Embora com um crescimento médio anual ndo tédo

significativo, também a variavel hospedes se fixou numa variagdo média anual positiva
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de 3%, variacdo esta que se reflectiu no crescimento medio anual da variavel

permanéncia média (0,6%).
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Figura 6: Taxa de Variagdo Média Anual, para os diferentes indicadores gerais da actividade
turistica (2000/2004).

Seguidamente apresentam-se alguns indices, que permitem efectuar uma avaliagdo da
procura turistica e alguns efeitos provocados por ela. De salientar que a falta de
informacdo ndo permitiu calcular alguns valores, para alguns concelhos, tornando,

assim, a analise mais pobre.

O indice de Preferéncia permite avaliar em que medida uma determinada zona exerce
um efeito de preferéncia ou ndo, relativamente as restantes e de que modos se
comportam as zonas perante a evolugcdo do turismo em geral do pais. Mariotti, citado
por Cunha (1997), formulou uma teoria sobre os centros de atrac¢do turistica que
admite, como principio geral, uma preferéncia da procura por certos lugares. Este
indicador determina-se pela relagdo entre o nimero de turistas ou hdspedes, chegados a
uma determinada localidade, durante um periodo e o nidmero global de turistas ou

hospedes, registados em todos 0s estabelecimentos do pais, durante 0 mesmo periodo.

Assim, pela analise a Tabela 4, pode observar-se que os turistas revelaram uma maior
preferéncia pela provincia de Salamanca seguindo-se a de Zamora. Os concelhos
portugueses quase ndo tém expressdo quando comparados com as provincias
espanholas, consequéncia clara do reduzido ndmero de hdspedes que albergam os

concelhos portugueses.
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Uma importante medida do grau de internacionalizacdo da procura dos meios de
alojamento é dada pelo indice de Internacionalizacdo, que relaciona as dormidas de
turistas estrangeiros com as dormidas de turistas nacionais (Vieira, 1997). A Tabela 4,
permite concluir que o Douro Internacional tem no mercado interno a sua principal

procura.

A importancia relativa do turismo em cada pais e a sua capacidade para suportar
acréscimos adicionais da procura turistica € obtida pela relacdo entre o nimero de
turistas/hdspedes que visita um destino e a respectiva populagdo total e designa-se por
indice de Saturagdo Turistica. Assim, um destino com um indice inferior a um outro
tem uma importancia turistica menor mas possui maior capacidade de crescimento
potencial (Cunha, 2003). Os resultados constantes na Tabela 4, permitem referir que os
destinos atingiram valores desaconselhaveis, ou sejam, apresentam valores superiores a
unidade o que significa que os turistas que visitam a regido ja ultrapassaram a
populacéo da regido. Leva, ainda, a concluir que o PNDIAD pode estar a gerar impactos
negativos do ponto de vista social e ambiental provocando assim, uma menor satisfacao
dos préprios turistas. Contudo e porque este indice deve ser relacionado com a
permanéncia média e uma vez que se verificou que esta ndo é elevada, pode também
concluir-se que o impacto social pode ndo ser significativamente afectado pelo aumento

do nimero de turistas.

Tabela 4: indices de Caracter Estatistico para o PNDIAD.

c iNDICE DE INDICE DE INDICE DE SATURACAO
ONCELHOS PREFERENCIA INTERNACIONALIZAGCAO TURISTICA
PROVINCIAS
2004 2000 2004 2000 2004 2000
PNDIAD 1,00 1,00 0.21 0.22 1.80 1.50
MID 0.01 0.01 0.22 0.22 1.56 1.26
MOG - 0.00 - 0.04 - 0.16
FEC - - - - - -
FCR - - - - - -
ZAM 0.23 0.23 0.11 0.11 1.22 0.99
SAL 0.75 0.75 0.24 0.26 2.26 191

Nota: (-), N&o se calcularam os indices por falta de informagéo.

Fonte: Elaboragdo propria com base nos dados facultados pelo INE de Portugal (2001 e 2005) e de
Espanha (2000 e 2004).

4.3. Analise SWOT
No sentido de se perceber os desafios que o Parque Natural do Douro

Internacional/Arribes del Duero enfrenta para reforcar a sua posicdo como um destino
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turistico, e porque a concepcdo de um enquadramento estratégico para o turismo no

PNDIAD pressupde a identificacdo das potencialidades e debilidades procedeu-se a

uma Andlise SWOT (Tabela 5).

Tabela 5: Anélise SWOT para o PNDIAD.

PONTOS FORTES

PONTOS FRACOS

. Clima favoravel e diferenciado;
. Populacéo hospitaleira;

Diversidade de recursos enddgenos com
possibilidades de valorizagéo;

Patriménio natural, cultural e imaterial,
diferenciados que pode responder a diferentes
motivacoes;

. Centros histdricos com potencialidades para a
diversificacdo das actividades turisticas;

. Patriménio Natural e Paisagistico diversificado
que se materializa nos Parques Naturais cujas
potencialidades para o desenvolvimento do
turismo, na vertente natureza, em espaco rural,
ecoturismo, entre outros, sdo elevadas e vao ao
encontro das motivagbes dos turistas que
procuram tranquilidade e descanso;

. Existéncia de um vasto Patrimoénio Histérico e
Cultural, manifestado em eventos de caracter
tradicional (por ex. romarias, folclore e
procissdes);

. Espacos naturais protegidos que ndo sofrem os
danos do desenvolvimento, nomeadamente a
polui¢&o;

Oferta gastronémica com
qualidade, variedade e tipicidade;

. Existéncia de unidades de turismo em espaco
rural no territorio espanhol;

. Condicdes de seguranca, sem terrorismo;

Diversidade de saberes e valores culturais
(gastronomia, etnografia).

reconhecida

. Insuficiente divulgacdo da regido como espaco
de turismo e lazer;

Informagdo insuficiente
patrimonial do parque;

. Deficiente sinalizagdo turistica e de transito;

. Fraca integracdo dos operadores turisticos e das
agéncias de viagens nacionais;

. Grande concentracdo de turistas nacionais;

. Falta de qualificacdo profissional nos servicos
turisticos;

. Deficientes acessibilidades inter-regionais;

. Caréncia de equipamentos e espacos de lazer e
animacéo para os visitantes ao parque;

. Postos de informagdo turistica escassos na area
do parque (Portugal);

. A oferta de lazer e animacéo € escassa € pouco
organizada nos diferentes concelhos do Dl;

na organizacdo da oferta

sobre o valor

Insuficiéncias
turistica;

Rede de infra-estruturas
restauracao é débil e deficiente;

Falta de investimento em novas unidades
hoteleiras na area do DlI;

. Dificuldades no aproveitamento de recursos
naturais e ambientais;

hoteleiras e

. Reduzida articulacéo entre concelhos no que se
refere ao desenvolvimento do turismo no parque;

. Eliminagdo de trogos ferroviarios;

. Existéncia de diverso patriménio histérico e
arquitectonico com sinais de degradacao;

Sectores tradicionais com dificuldade de
reestruturacdo e modernizacao;

. Fraca capacidade de iniciativa por parte 0s
investidores enddgenos;

. Reduzidas relagdes de cooperacdo e parcerias
entre entidades locais e o Parque.
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Tabela 5: Anélise SWOT para o PNDIAD (Continuacao).

OPORTUNIDADES

AMEACAS

Evolucdo demografica favoravel ao
desenvolvimento do segmento de turismo sénior;

. Capacidade da oferta responder as motivagdes
diferenciadas da procura;

Raizes e valores culturais passiveis de
dinamizacdo e projeccao;

. Aposta na oferta de novos produtos turisticos,
potenciando os recursos da regiéo;

O rio Douro possibilita a realizacdo de
actividades fluviais;

. Possibilidade de criagcdo de rotas e circuitos
culturais utilizando o patriménio cultural
existente;

. Diversidade do artesanato regional que pode
gerar dividendos para as populaces locais;

. A localizacdo dos Parques Naturais numa
regido fronteirica pode gerar fluxos de turistas
entre ambos o0s paises que se traduz na
necessidade de criagdo de infra-estruturas para
cativar os visitantes para uma permanéncia mais
prolongada;

. A rigueza natural possibilita a realizacdo de
educacdo ambiental e actividades cientificas;

. A diversidade de recursos existentes permite a
implementacdo de  mdltiplas  actividades
associadas a esses recursos;

. As sedes de concelhos poderdo converter-se em
centros de atracgdo turistica pelo patriménio que
possuem;

. Importéncia do turismo na dinamizacdo da
actividade econémica;

. Aproveitamento de casas rusticas e solares para
0 Turismo em Espaco Rural.

. Incapacidade da oferta responder as motivacGes
diferenciadas da procura;

Desequilibrios ao ambiente local/regional
provocados pelo turismo em massa e hdo
planeado;

Desertificagio  humana  de
significativas do territério regional;

parcelas

. Dindmica demogréfica envelhecida;

Estrutura  econdmica  excessivamente
dependente do sector primario e dos servicos
publicos.

Desta analise, fica subjacente a nocdo de que muito ha a fazer para reforcar a imagem e

a notoriedade do Parque Natural do Douro Internacional/Arribes del Duero como

destino e promover o aumento da competitividade do turismo nesta regiao.

4.4. Orientag0es Estratégicas

Analisado a actividade turistica no Parque Natural do Douro Internacional/Arribes del

Duero pretende-se agora sistematizar as orientacdes estratégicas e 0s vectores

estratégicos de actuacdo de todos os agentes econOmicos envolvidos, para que 0s
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desafios que se colocam a actividade sejam vencidos e se alcance 0 objectivo de um

turismo de qualidade, sustentado e que projecte uma imagem favoravel do PNDIAD.

Assim, as orientagBes estratégicas prioritarias para o turismo do Parque Natural do

Douro Internacional/Arribes del Duero devem assentar em:

- Melhorar o funcionamento do mercado turistico, ao nivel da oferta e da procura

turistica, tendo em vista o equilibrio e a qualidade global;

- Apostar em produtos diferenciados, que se imponham pela sua identidade
prépria, e de uma articulacdo forte e efectiva entre as diferentes componentes do

produto;

- Reforcar a accdo comercial, com recurso ao marketing adequado e com recurso

as novas tecnologias de informacao e comunicacao;

- Implementar um sistema coordenado de sinalizacdo turistica e de transito

permitindo uma correcta orientacdo na exploracdo da regido do PNDIAD;

- Melhorar as acessibilidades (rodoviarios, ferroviarios - comboios turisticos -, e
mesmo fluviais) permitindo aos residentes locais e aos visitantes uma maior

facilidade, ndo s de acesso a regido como de deslocacdo no interior da mesma;

- Promover o aproveitamento dos recursos turisticos, por exemplo fixando rotas
tematicas, nomeadamente: romanico, caminhos de Santiago, solares, arqueologia,
castelos, rotas dos vinhos, patriménio rural - programas de aldeias historicas e
preservadas - e natural, entre outros; animacdo turistica, no rio Douro, e

desportiva; caca e pesca turisticas, ...;
- Recuperar e preservar o patrimonio historico, cultural e ambiental,

- Dinamizar a capacidade empresarial e assegurar a existéncia de estruturas de

coordenacdo do turismo, a nivel nacional, regional e local;
- Fomentar a competéncia e a qualifica¢do dos recursos humanos;

- Motivar a fixacdo de jovens na regido, no sentido de minimizar a desertificacao,
através do incentivo ao desenvolvimento de novas actividades e profissdes

emergentes no sector;
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- Investir na formacdo profissional, para a obtencdo de profissionais
especializados nas dareas essenciais ao desenvolvimento turistico (guias,

animadores turisticos, hotelaria, restauracdo...).

Estas orientacOes estratégicas deverdo assentar num desenvolvimento integrado, no qual
deverd integrar-se a participacdo directa ou ndo dos principais agentes de
desenvolvimento do turismo locais e/ou regionais e a participacdo das autarquias
envolvidas, pois as mesmas tém como finalidade ampliar os efeitos econdémicos e

sociais do turismo e racionalizar o uso dos recursos.

5. Considerac0es Finais
Este trabalho teve como objectivo analisar e discutir o contributo da actividade turistica
para o desenvolvimento regional com base nas potencialidades patrimoniais e turisticas

que o Parque Natural do Douro Internacional/Arribes del Duero presenteia.

Embora tivessem surgido algumas limitacGes no que respeita a recolha de dados, nao se
podendo efectuar um estudo mais aprofundado dos diferentes destinos turisticos do
Parque Natural do Douro Internacional/Arribes del Duero, a analise dos dados permitem

retirar as seguintes conclusoes:

- Estes territorios transfronteiricos, com caracteristicas marcadamente rurais,
possuem um vasto patrimonio natural, cultural que se considera ser um recurso

importante em termos de estratégias de desenvolvimento regional ou local;

- Toda a riqueza patrimonial existente pode constituir uma vantagem e mais valia
para estes espacos raianos e contribuir para o seu desenvolvimento global. Pela
sua capacidade de gerar sinergias pode constituir uma base para o0

desenvolvimento sustentavel destes territérios raianos;

- De igual modo, entende-se que estes recursos sao importantes e fundamentais
para o incremento do turismo nas suas modalidades mais recentes, nomeadamente

o0 turismo em espaco rural, turismo natureza, turismo ambiental, entre outras;

- Sendo o turismo gerador de emprego, quer no sector do turismo como nas
diversas actividades econdmicas relacionadas com a gestdo dos recursos, pode
contribuir para a diversificacdo das economias locais, especialmente as zonas

rurais onde o emprego é mais precario;

27



- Verifica-se ainda que o turismo tem sido um forte estimulante para a agricultura
ao fomentar a oferta de produtos tradicionais e consequente geracdo de receitas.
Pode estimular o desenvolvimento e aperfeicoamento das infra-estruturas de
transportes e comunicagdes locais, trazendo beneficios para as populagdes locais.
Assim, se o turismo for devidamente organizado e planeado pode constituir um
mecanismo de auto financiamento para as entidades gestoras do parque e servir de

instrumento para a sua conservagao e preservacio;

- Os resultados obtidos para os indicadores que permitiram avaliar a actividade
turistica no PNDIAD, justificaram que o turismo na regido afigura-se como um

sector dindmico;

- Os indices calculados para efectuar uma avaliacdo da procura revelaram: uma
maior preferéncia pela provincia de Salamanca e de Zamora; o PNDIAD tem no
mercado interno a sua principal procura e embora o indice de saturacdo turistica
tenha apresentado valores desaconselhaveis, para os diferentes destinos, podera
ndo ser preocupante uma vez que a permanéncia média ndo € elevada levando,
assim, a concluir que o impacto social pode nédo ser significativamente afectado

pelo aumento do nimero de turistas;

- Da anéalise SWOT, ficou evidente que ainda se encontram tarefas por fazer para
reforcar a imagem e a notoriedade do PNDIAD como destino e promover 0

aumento da competitividade do turismo nesta regiéo;

- Das orientagOes estratégicas apresentadas, no corpo do texto, as mesmas devem
estar orientadas para principios assentes na qualidade, na diferenciacao e defesa do
posicionamento das cinco regides que integram o PNDIAD e no reforgo das bases

para a criagdo de uma competitividade sustentavel para a regido em estudo.

Pelo apresentado, sem duvida, para que se obtenha uma base solida para o
melhoramento dos principios e politicas de desenvolvimento do Parque Natural do
Douro Internacional/Arribes del Duero, é indispensavel sublinhar a necessidade ndo sé
de uma crescente consciéncia e responsabilizacdo dos diversos agentes (Estado,
Autarquias, Empresas e Consumidores), bem como uma crescente pesquisa e reflexdo
inter-disciplinar sobre questfes globais que se colocam a um desenvolvimento regional
sustentado, harmonioso e equilibrado, do conjunto das cinco sub-regiGes do Parque

Natural do Douro Internacional/Arribes del Duero.
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