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RESUMO
Este artigo apresenta o resultado do trabalho realizado no &mbito do Projecto “A Geira
na Serra do Gerés” desenvolvido no contexto de uma candidatura INTERREG Il - A e
liderado pela Camara Municipal de Terras do Bouro. O objectivo do Projecto centrava-
se na elaboracgdo do Plano Director da Geira, instrumento de planeamento capaz de criar
as condicdes necessarias a efectiva realizacdo da candidatura da Geira a Patrimonio da
Humanidade. Neste contexto, o artigo descreve os contributos do turismo para a
elaboracdo do Plano Director da Geira, através da proposta do Modelo de
Desenvolvimento Turistico da Geira. A pesquisa conduzida em oito fases, destaca como
conceitos chave do Modelo (1) a existéncia de lugares Unicos, (2) os recursos naturais e
patrimoniais, (3) o potencial de uma regidao/comunidade e (4) o planeamento do destino.
Como conclusdo apresenta a importancia da aposta no turismo, pela valorizacdo dos
recursos locais, contribuindo para o desenvolvimento sustentavel e para a criacdo de
riqueza local, garantindo a melhoria da qualidade de vida das populacdes e a sua

sustentabilidade a longo prazo.



INTRODUCAO

O presente artigo subordinado ao tema - Contributos do turismo para o desenvolvimento
local: “A Geira na Serra do Gerés” apresenta o estudo realizado para o Plano Director
Municipal, no d&mbito do Projecto “A Geira na Serra do Gerés” desenvolvido no
contexto de uma candidatura INTERREG |1l — A e liderado pela Camara Municipal de

Terras do Bouro.

A estrutura que se apresenta neste artigo referente ao estudo realizado, reflecte os
contributos da area do turismo para o Plano Director Municipal, num quadro de
referéncia da sua forte transversalidade e num contexto de futuro area de

desenvolvimento estratégico para o Concelho de Terras de Bouro.

ApoOs esta introducdo, o presente artigo encontra-se estruturado em dez pontos que
reflectem a estruturada utilizada no estudo e que se encontra descrita no ponto dois e
que é precedida pelo enquadramento ao estudo. Com a apresentacdo dos restantes
pontos deste artigo (pontos 3 a 10) descreve-se toda a investigacdo objecto do estudo e
vertida para o presente artigo, a saber: metodologia, breve caracterizacdo do Concelho
de Terras de Bouro e breve apresentacdo da GEIRA, levantamento das potencialidades
Turisticas do Municipio de Terras de Bouro e estudos da Geira e da sua envolvente,
analise de tendéncias em turismo e analise de Benchmarkinge. No final apresenta-se a
proposta de Modelo de Desenvolvimento Turistico da Geira. Apds esta descricdo

termina-se o artigo com a sua concluséo.

Nos pontos seguintes desenvolvem-se 0s aspectos centrais do estudo realizado, que
permitiram a construcdo do presente artigo e apresentar as diferentes fases da pesquisa.

1. Enquadramento do Estudo
O Plano Director da Geira para Candidatura a Patrimonio da Humanidade tem como
objectivo central criar as condic¢des para a efectiva realizacdo da candidatura da Geira a

Patrimonio da Humanidade.

O projecto a Geira na Serra do Gerés pretende contribuir para esse objectivo central
através da conservacao e valorizacdo deste relevante legado histérico, fazendo com que

os visitantes possam usufruir desta heranca nas suas vertentes cultural, historica e



patrimonial e realizando acg¢des integradas numa estratégia de dinamizacgédo regional,
promovendo actividades turisticas sustentadas potenciadoras de desenvolvimento local

e ganhos de competitividade.

Foi neste contexto que se desenvolveu o estudo e se apresentou a proposta de Modelo
de Desenvolvimento Turistico da Geira. Esta proposta visava, fundamentalmente,
contribuir de forma estruturada para a criacdo de condicBes necessarias a efectiva
realizacdo da candidatura da Geira a Patrimdnio da Humanidade. A conservacéo e
valorizacdo da Geira pelo uso turistico, entendeu-se como factor critico de sucesso para

a candidatura.

2. Estrutura do Estudo

O estudo encontra-se estruturado no seguinte formato: iniciou-se pelo enquadramento
ao estudo, sua estrutura e metodologia (Ponto 1.). De seguida realizou-se uma breve
caracterizacdo do Concelho de Terras de Bouro (Ponto 2.), fazendo no ponto seguinte

(Ponto 3.) a apresentacédo da Geira.

No Ponto 4., realizou-se o levantamento das potencialidades turisticas de Terras de
Bouro, num contexto da actual oferta do Municipio e num quadro de referéncia dos
projectos desenvolvidos. A identificacdo dos estudos das outras diferentes &reas para a
Elaboracdo do Plano Director da Geira foi realizada no Ponto 5.

De seguida apresentou-se, no Ponto 6., a analise das tendéncias turisticas tendo por base
0s seguintes temas: (1) os fluxos turisticos, (2) as motiva¢fes e 0s comportamentos, e
(3) a segmentacdo e os produtos turisticos. Os Projectos nacionais e internacionais

objecto de Benchmarking, encontram-se apresentados no Ponto 7.

No ponto 8., apresentaram-se o0s contributos do turismo para a Elaboragdo do Plano
Director da Geira atraves da proposta de Modelo para o Desenvolvimento Turistico da
Geira. O Modelo enquadra-se numa abordagem mais estratégica para o
desenvolvimento da Geira — seu uso turistico, desenvolvimento local e contributos para
0 Plano Director da Geira. No final, apresentam-se as conclusdes do estudo. Esta
estrutura foi adaptada de forma ser possivel apresentar o estudo no presente artigo.



3. Metodologia
O estudo resultou de uma investigacdo conduzida, através da:

a) Recolha de informacédo secundaria;

b) Visita ao Concelho;

c) Pesquisa sobre a Geira;

d) Pesquisa sobre o Concelho;

e) Levantamento das potencialidades turisticas do Municipio identificando-se a
actual oferta turistica;

f) Levantamento dos Projectos desenvolvidos no Municipio com impacto directo
e/ou indirecto para o desenvolvimento do turismo;

g) Estudos de arqueologia, biologia e geologia, geografia e paisagem, patrimoénio e
toponimia, realizados no ambito do Plano Director da Geira para Candidatura a
Patrimonio da Humanidade e os seus contributos para o turismo;

h) Identificacdo de Projectos objecto de Benchmarking e analise do contexto de
uma Candidatura a Patrimonio da Humanidade;

i) Proposta de um Modelo de Desenvolvimento Turistico para a Geira.

4. Breve caracterizacdo do Concelho de Terras de Bouro

O concelho de Terras de Bouro localiza-se no interior da regido minhota, integrada
administrativamente no distrito de Braga, provincia do Minho, apresenta uma area de
aproximadamente 270 Kmz?, limitado a Norte pela Galiza, a Noroeste pelo concelho de
Ponte da Barca, a Oeste pelo concelho de Vila Verde, a Sul pelo concelho de Amares, a
Sudoeste pelo concelho de Vieira do Minho e a Este pelo concelho de Montalegre. O
concelho de Terras de Bouro enquadra-se numa regido transfronteirica com Espanha,
assumindo uma localizacdo privilegiada, sobretudo com a Galiza. Este Concelho dista
25 km de Braga e 75 km do Porto, cujas acessibilidades principais se circunscrevem as
estradas nacionais: E.N. 205.3, 304, 307, 308 e 308.1. O Concelho de Terras de Bouro
corresponde a uma unidade territorial relativamente extensa e diversa, com uma
populacdo de 8.232 habitantes, dispersa por uma area de 270 km2, das 17 Freguesias
que o constituem. Possui uma vasta area ocupada pelo Parque Nacional da Peneda-
Gerés, correspondendo a 55,7% do seu territério (CMTB, 2006).



5. Breve apresentacdo da GEIRA

No século | (d. C. ) foi construida uma nova via entre Bracara Augusta e Asturica
Augusta. A Geira, ou Jeira, designacdo popular para Via Nova , inscrigdo existente em
diversos miliarios. No contexto da Hispania, € mesmo do conjunto do Império, € um
dos caminhos melhor conservados (CMTB; CL, 2005).

A Via Nova (Geira) foi construida sob o mando do Governador da Hispania Citerior
(entre 79 e 81), Caius Calpetanus Rantius Quirinalis Valerius Festus, sendo, nesta data,
imperadores Titus e Domicianus, da dinastia Flavios (79-96) (CMTB; CL, 2005).

Na serra do Gerés, este troco da via XVII1, do itinerario de Antonino que ligava Bracara
Augusta a Asturica Augusta, classificado como Patriménio Nacional, em Maio de 2003,
é um extraordinrio complexo arqueoldgico romano que mantém, praticamente intactos,
ao longo dos seus 30 Km, pontes, muros, casas € a maior concentracdo de marcos
miliarios epigrafados no Noroeste peninsular, muitos dos quais com inscri¢cdes dataveis
entre o final do século | e 0 século IV d. C. (CMTB, 2005).

“A Geira, especialmente no seu trogco que atravessa a serra do Gerés em pleno Parque
Nacional da Peneda Gerés, é um dos conjuntos mais preservados de todo o mundo
Romano.” (Baptista, Encarnacdo e Lemos, cit. in Costa, 2003). Entre as milhas XII e
XXXIX j& foram identificados mais de duzentos milidrios. Na Via Nova, no tramo da
Serra do Gerés, o advento de um novo imperador, era assinalado com um novo marco.

Através das suas inscricdes acede-se a Historia do Império (CMTB; CL, 2005).

Para além dos miliarios, observam-se a cada passo marcas de rodados de carros,
calcadas lajeadas, os afloramentos cortados a pico de ferro, bem como as ruinas das
pontes , as pedreiras de onde se extrairam os milidrios e os blocos com 0s quais se
levantaram as obras de arte. A espagos certos, a beira da via, conservam-se 0s restos de

mutationes e de mansiones que asseguravam o Cursus Publicus (CMTB; CL, 2005).

Este cenéario, onde predomina um recurso historico carregado de enorme valor, aliado ao
facto de atravessar territorios com enorme riqueza e diversidade natural — Parque
Nacional Peneda Gerés, Parque Natural da Baixa Limia-Serra do Xurés e Las Medulas

(Patrimonio da Humanidade) —, para além de todos 0s outros atractivos turisticos



existentes nos municipios que sdo abrangidos pela Geira — délmenes, mamoas, castros,

igrejas pré-romanicas, apresentam o seu excepcional valor turistico (Costa 2003).

6. Levantamento das Potencialidades Turisticas do Municipio de Terras de Bouro

O Concelho de Terras de Bouro, constitui uma das referéncias mais significativas em
termos do Turismo Nacional e do Norte da Galiza. O Parque Nacional Peneda-Gerés, a
vila termal do Gerés, as barragens da Canicada e de Vilarinho das Furnas, o ex-libris do
turismo religioso da regido, ou seja, o Santuario do Sdo Bento da Porta Aberta, em Rio
Caldo, a Via Romana (Geira), as zonas de lazer ribeirinho, o artesanato, a gastronomia,
sdo recursos potenciadores de um turismo de exceléncia e representam a mais-valia

econdémica do Concelho (ver Tabela 1).

Tabela.1l — Oferta identificada por tipos de Turismo

Tipos de Turismo Oferta
Turismo Religioso Santuario de S. Bento
Turismo Activo Trilhos Pedestres
Turismo Natureza Parque Nacional da Peneda-Gerés
Mata de Albergaria
Lazer Centro nautico

Embarcacdo Rio Caldo

Centro de Animacdo Termal

Turismo Termal Termas do Gerés

Turismo Espaco Rural Brufe, Cutelo, Covide, Monte

Alojamento Hotéis, pensdes e parques de campismo
Gastronomia Cozido a Terras de Bouro e a Aletria

(RTAM, Domingos Gastronémicos, 2006).

Animacdo Turistica Empresas de animacao turistica

Turismo Cultural Geira

Casa dos Bernardos

Fonte: CMTB (2006), (2005).

A Céamara Municipal tem procurado aproveitar todos o0s recursos endogenos,

nomeadamente atraves da organizacdo de vérias Feiras de Promocéo e Dinamizacdo dos




Produtos Locais (Afonso, 2003). Além disso, desenvolve um conjunto de Projectos
relacionados de forma directa e/ou indirecta com o desenvolvimento turistico de Terras

do Bouro:

e Criacdo de Percurso Pedestre “Rota dos Moinhos” de Santa Isabel do Monte;

e Recuperacdo/adaptacdo da Antiga Escola Priméaria de Santa Isabel do Monte
para Centro Interpretativo da “Rota dos Moinhos”;

e Beneficiacdo da Praia Fluvial de Santa Isabel do Monte;

e Recuperagdo, Sinalizacdo e Criacdo de Pontos de Repouso nas “Casarotas”,
enguadrado no Plano de Intervencéo de Vilarinho das Furnas;

e Construcdo de Picadeiro Integrado no Centro Interpretativo do Garrano;

e Rede de Percursos Pedestres “na Senda de Miguel Torga”;

e A Geirana Serra do Gerés.

7. Estudos da Geira e da sua Envolvente

Importa referir os outros estudos realizados no ambito da Elaboracdo do Plano Director
da Geira. Realizaram-se estudos de arqueologia, biologia e geologia, geografia e
paisagem, patrimonio e toponimia. Dada a extens&o de cada estudo e n&o sendo possivel
no ambito do presente artigo apresentar todas as conclusdes, refere-se que as conclusoes
apresentadas por cada um dos grupos de especialistas, foram contributos essenciais para

a proposta do Modelo.

8. Analise de Tendéncias em Turismo

Neste ponto analisou-se a evolucdo das tendéncias em turismo dando especial aos
seguintes temas: fluxos turisticos, motivacbes e comportamentos, segmentacdo e
produtos turisticos. Esta analise revela-se de especial interesse para a estruturacdo da
oferta, face a um melhor conhecimento da procura tendo por base as tendéncias em

turismo.

8.1. Fluxos Turisticos
Segundo a Organizacdo Mundial do Turismo, prevé-se que até 2020 o crescimento
médio anual de chegadas de turistas internacionais seja de 4,1% (OMT, 2000). Como

resultado deste crescimento, o turismo parece firmemente encaminhado para as



tendéncias prognosticadas no estudo “Turismo: Panorama 2020, em que a previsdo das

chegadas turisticas internacionais em 2020, apontava para 0s 1,56 bilides (OMT, 2000).

A previsdo da taxa de crescimento médio anual apresentada pela OMT para a Europa
entre 1995 e 2020 é de 3%. Por outro lado, as mesmas previsdes da OMT para a
Europa, apontam para 717 milhdes de chegadas turisticas internacionais em 2020,

correspondendo a uma quota de mercado de 46% (OMT, 2003).
Portugal tem conseguido manter a sua participacdo a nivel mundial, apesar de terem
surgido varios destinos turisticos novos. Portugal encontra-se em 19° lugar no “ranking”

dos principais destinos turisticos, com 11,6 milhdes de turistas (DGT, 2005).

Figura 1. — Principais Mercados Emissores para Portugal (%6)
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Fonte: (DGT, 2005).

Como se pode ver na Figura 1., os dez principais mercados emissores para Portugal sdo,
por grau de importancia: a Reino Unido (1°), a Alemanha (2°), a Espanha (3°), os Paises
Baixos (4°), a Franca (5°), a Irlanda (6°), a Italia (7°), os Estados Unidos da América
(8%), a Suécia (9°) e a Bélgica (10°) (DGT, 2005).

8.2. Fluxos Turisticos em Terras de Bouro

Tendo por base os dados dos anos de 2004 e 2005, apresentados pela Regido de
Turismo do Alto Minho relativos ao nimero de turistas, por nacionalidade, que acede as

suas Delegacdes de Turismo verifica-se que predominam os portugueses: 22 048 em



2004 e 22 466 em 2005, contra 0s 5 499 e 5 248 estrangeiros, respectivamente em 2004
e 2005. Muito embora estes dados ndo reflictam o nimero exacto de turistas a Regido,
eles apenas referem os que procuraram informagdo directamente nas Delegagdes de
Turismo, € importante considerarem-se estes nimeros. Importa ainda destacar que
sendo Terras de Bouro um Concelho que aposta no desenvolvimento do Turismo, pode
encontrar na sua macro envolvente (Concelhos da RTAM) um enorme potencial de
crescimento na medida em que os dados dos anos de 2004 e 2005, relativos ao nimero
total de turistas que acede as suas Delegagfes de Turismo, é respectivamente de 432
222 e 458 709 (RTAM, 2006).

8.3. Motivacgdes e comportamentos

Segundo Cunha (1997, p. 23), as varias distin¢bes, que se fazem entre os tipos de
turismo, prendem-se com as motivacdes e intencdes dos viajantes. Distinguem-se varios
tipos de turismo, devido a grande variedade de motivos que levam as pessoas a viajar.
De entre os diferentes tipos de turismo que podem ser identificados, salientam-se 0s
tipos de turismo, a seguir enumerados: turismo de recreio, turismo de repouso, turismo
cultural, turismo desportivo, turismo de negdcios, turismo politico e turismo étnico e de

caracter social (Cunha, 1997).

Neste contexto, Jayawardena (2002) refere que alguns tipos de turismo, com especial
interesse, tém vindo a reflectir um rapido crescimento, alguns deles extravasando a sua
esfera de influéncia, criando sinergias e desenvolvendo novos segmentos de mercado.
Os tipos de turismo identificados sdo: turismo cultural e patriménio; turismo de
aventura, turismo com base na comunidade local; turismo de salde e agro-(ou agri-)
turismo. Este autor refere ainda, que, em muitos casos, € possivel combinar dois ou
mais tipos de turismo, como forma de melhor suportar o desenvolvimento local do
turismo. Neste contexto, estes tipos de turismo, que incluem o surgimento de novos
segmentos, desempenham, segundo Jayawardena (2002), um papel fundamental no

planeamento estratégico do turismo ao nivel das comunidades e dos destinos turisticos.

8.4. Segmentacéo e Produtos Turisticos
Os destinos das viagens tém muito a ver com o que neles se oferece. Em alguns casos,

sdo as marcas deixadas por culturas passadas, noutros, séo as de cultura do nosso tempo.



Raramente ha um motivo (nico a atrair os turistas. E preciso que ele seja muito forte
para dominar a cena em exclusivo. Nas circunstancias mais comuns, articula-se a
historia com a arte, com o shopping, com a gastronomia e com muitos outros elementos

de atracgéo (Oliveira, 2000).

Hoje em dia, o turismo é muito mais diversificado. Viajar tende a ser mais espalhado ao
longo do ano gracas a crescente fragmentacdo das férias escolares e de trabalho e muito
mais diversificada em termos de objectivo de viagem, duragdo de estada e alojamento.
Muita gente esta actualmente a combinar férias mais pequenas no Verdo com curtas
paragens durante o resto do ano. Tal facto gerou um incremento substancial nos
segmentos do turismo cultural, desportivo, aventura, rural e de cruzeiro, através de uma
grande variedade de combinagdes. O sector dos negocios beneficiou também o
crescimento do turismo de congressos e incentivos (WTO, 2001). Identificam-se, na
Tabela 2., os segmentos de mercado mais importantes até 2020 previstos pela
Organizacdo Mundial do Turismo (OMT, 2000). Para além de uma expansdo
generalizada, assistiu-se simultaneamente a uma dispersdao crescente dos turistas pelo

planeta, traduzida numa maior diversificagcdo (DGT, 2002).

Tabela 2. - Os Segmentos de Mercado mais Importantes até 2020

- Sol e praia —Natureza

- viagens de grande distancia —Cultural

- segmentos especificos —Urbano

- viagens combinadas _Rural
—Desportos —Cruzeiros

- desportos de Inverno — Parques tematicos

- desportos aquaticos — Reunides e conferéncias
—Aventura

Fonte: OMT (2000)

No seguimento desta tendéncia de diversificacdo do turismo, os gostos dos turistas estao
a criar oportunidades de desenvolvimento em regides interiores € em segmentos
especificos de mercado, menos dependentes de atrac¢fes baseadas nas condigdes
climaticas (DGT, 2002).
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9. Analise de Benchmarking

Este ponto apresenta-se as pesquisas realizadas ao nivel nacional e internacional no que
diz respeito aos processos de benchmarking, com o objectivo de recolher informacdo de
projectos que apresentem boas praticas nacionais e internacionais, permitindo que as
suas experiéncias ajudem a constituir bases mais solidas de suporte aos contributos do
turismo para a construcdo do Modelo. Assim, como resultado dessa pesquisa apresenta-

se na Tabela 3., 0 conjunto de projectos nacionais e internacionais.

Tabela 3. — Projectos Nacionais e Internacionais (benchmarking)

e ltinerarios Culturais Europeus: Caminhos de Santiago — primeiro Itinerario

Cultural Europeu.

e Caminho de Santiago e a sua passagem pelas provincias de Aragon, Asturias,
Castilla y Ledn, Rioja, Navarra e Galiza; para além de outras tematicas como o
passado mugulmano na Andaluzia; o Romanico na Catalunha; a “Rota dos
Descobridores” na Extremadura; ou a “Heranca de Carlos 111" em Madrid

(Espanha).

e O Romanico com itinerarios na Borgonha e em Poitou-Charentes, ou ainda a

passagem da Via Domitia em Languedoc-Roussilon (Franca).

e ltinerarios de peregrinacdo, ao qual se seguiu a Via Francigena que ia de

Canterbury (Inglaterra) a Roma.
e ltinerario Cultural Europeu dos Caminhos de Cister.
e Camino Real de Tierra Adientro (México).
e Greenways: paths to the future (EUA).
e Lakes to Locks Water Trail (Seattle).

e Washington Water Trails (Washington).

Fonte: Adaptado de Costa (2003)

Todas estes itinerarios, rotas, caminhos e trilhos pretendem contribuir para a
conservacao e valorizacdo de legados histdricos Unicos, contribuindo, assim, para que as
actuais geracdes e as geracGes futuras possam conhecer e fruir desses
recursos/atractivos, cumprindo o objectivo de desenvolver de forma sustentada esses

territorios.
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10. Proposta de Modelo de Desenvolvimento Turistico da Geira

10.1. Enquadramento

O enorme crescimento no turismo, desde 1950, associado a continuada batalha da
sustentabilidade global dos recursos ambientais, torna imperioso que o0s destinos
turisticos sejam planeados e desenvolvidos de uma forma que assegure uma
sustentabilidade, a longo prazo, dos seus recursos naturais e socio-culturais. Assim, um
destino consiste numa multiplicidade de stakeholders, incluindo os responsaveis pelo
planeamento, os residentes, o sector publico e privado, assim como 0s visitantes da
regido. No contexto do planeamento e desenvolvimento do turismo, este é definido
como um fendmeno multifacetado e interdisciplinar que envolve a inter-relacdo de
componentes dos produtos turisticos, de actividades e servicos fornecidos por entidades
publicas e privadas (Gunn, 1994; Pearce, 1995, 1989).

Estes componentes do turismo s&o considerados como factores fundamentais do
planeamento e desenvolvimento do turismo. Um conhecimento destes componentes é
requerido para o sucesso do planeamento e gestdo do turismo (Inskeep, 1991). Assim, é
necessaria a compreensdo e a discussdo dos temas relacionados com o planeamento em
turismo, por forma a fornecer a base de uma estrutura e as linhas orientadoras para o

desenvolvimento das estratégias necessarias aos destinos turisticos.

10.2. Proposta de Modelo

De acordo com Gilbert, (cit. in Costa, 1997) um modelo pode ser definido como uma
teoria ou um conjunto de hipéteses que tentam explicar as ligacGes e as inter-relacGes
entre os fendmenos sociais. Nesta sua perspectiva, os modelos sdo constituidos por
conceitos e por relacdes entre conceitos. Para Markin (1974) um modelo € definido

como uma simples representacdo de um processo mais complexo.
Segundo Rovelstad (1994), é infinito, em variedade e em tipos de usos, o potencial de

aplicacdes dos modelos ao turismo. Provavelmente as entidades que mais 0s usam sdo

as organizagOes governamentais responsaveis pelo turismo.
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Esta proposta, assenta no conjunto de pressupostos que tem em consideracdo o que foi
anteriormente referido. Os pressupostos do Modelo encontram-se apresentados pelas
categorias relevantes para o desenvolvimento de um modelo de planeamento em
turismo, sugeridas por Gunn (1993), (1) a existéncia de lugares Unicos, (2) 0s recursos
naturais e patrimoniais, (3) o potencial de uma regido/comunidade e (4) o planeamento
do destino. A Tabela 4. apresenta os pressupostos do Modelo®, objecto de proposta no

ambito do estudo realizado..

Tabela 4. — Pressupostos do Modelo

(1) a existéncia de lugares unicos

e Geira como lugar Gnico

Preservacdo do recurso/atractivo Unico, a Geira - UNESCO

Aposta na colaboracéo dos stakeholders - UNESCO

Gestdo do atractivo pelas entidades existentes, dinamizagdo da area pelos
Municipios - UNESCO

Para as geracgdes futuras, melhorar a informacéo e o conhecimento da regido e da
Geira - UNESCO
(2) os recursos naturais e patrimoniais
e Fomentar a preservacao dos recursos naturais (fauna e flora) e patrimoniais
e Desenvolvimento sustentado local (turismo sustentado) - UNESCO
¢ Qualificar e valorizar os recursos/ atractivos turisticos, comuns e diferentes,
apostando na diversidade e potenciando os atributos especificos da area da Geira
localizada em cada Municipio
(3) o potencial de uma regido/comunidade

e Formatado ao nivel local

Potenciar o desenvolvimento e a riqueza das populacdes locais (ética retorno-
partilha) - UNESCO

Potenciador de outras actividades locais

Uso e fruigéo local da zona em apreco

Contrariar a tendéncia para a desertificacdo/desenvolvimento de solucGes para

! Os pressupostos do Modelo incorporam as consideragées mais relevantes da Unesco, temas importantes para a
Candidatura a Patrimonio da Humanidade.
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fixacdo da populacéo

Motor de mudanca de mentalidades nas politicas locais, na Administracdo, nas
organizacg0es e nos prestadores de servicos - UNESCO

Desenvolver a cooperagéo e a articulagdo intermunicipal e plurimunicipal,
apostando na partilha de infra-estruturas e no investimento em capital humano -
UNESCO

Potenciar o “destino” através da aposta na animacao turistica valorizando as

praticas locais

(4) o planeamento do destino

Definicdo do modelo de desenvolvimento do turismo
Anélise do meio envolvente
Integracéo da viséo dos residentes e dos visitantes

Valorizagao do planeamento estratégico (analise, escolha, implementacéo e
controlo de resultados -UNESCO)

Definicdo de visao e objectivos - UNESCO

Definigdo de novos tipos de turismo e de novos atractivos turisticos
Reducdo da sazonalidade

Melhorar a informacéo sobre os visitantes

Melhoria continua da qualidade dos servicos turisticos - UNESCO

Valorizacgao da repeticdo e recomendacéo da visita - UNESCO

Neste contexto, o Modelo apresenta como conceitos chave (1) a existéncia de lugares

unicos, (2) o0s recursos naturais e patrimoniais, (3) o potencial de uma

regido/comunidade e (4) o planeamento do destino.
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Figura 2 — Proposta do Modelo
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Os paragrafos seguintes apresentam a explicacdo do Modelo:

(1) a existéncia de lugares unicos — 0 énfase dado aos destinos que possuem lugares
Gnicos (recursos Unicos) vem no seguimento da importancia dada a competitividade
entre destinos e ao facto de os recursos unicos se traduzir de dificil imitacdo por parte
dos competidores, resultando, assim, numa vantagem competitiva para os destinos que

0S possuem.

E neste contexto que no Modelo proposto se desenvolve toda a proposta & volta da
Geira, entendida como um recurso unico (lugar unico), resultando assim, na ancora do
destino em associacdo com 0S outros recursos naturais e patrimoniais existentes e que

sdo objecto de tratamento no paragrafo seguinte.
(2) os recursos naturais e patrimoniais — a existéncia de outros recursos naturais e

patrimoniais no destino, permite identificar outras oportunidades de oferta,

respondendo, assim a novas motivagdes da procura.
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O facto de ao longo da Geira existirem outros recursos naturais e patrimoniais (Parque
Nacional da Peneda Gerés, Mata de Albergaria, S. Bento da Porta Aberta, Casa dos
Bernardos, Albufeiras, entre outros), permite que a Geira motive os visitantes de outros
segmentos, que nao apenas o0s que la se deslocam para a visitarem tendo como motivo

principal a cultura.

Por outro lado, esta diversidade de oferta, permite que outros pablicos e ou grupos que
apresentam diferentes motivagoes, se possam deslocar a Geira, pois esta responde em
pleno aos desejos que pretendem experienciar. Conduzindo, ao potencial de um maior
namero de visitantes, bem como a probabilidade de a estada se prolongar. Face ao facto
de existirem outros recursos naturais e patrimoniais, também estes, podem e devem ser
motivo de repeticdo da visita, traduzindo-se a conjugacdo de todos estes factores no

desejado desenvolvimento sustentado.

Tendo como recurso/atractivo central a Geira, sugere-se no Modelo, desenhar uma
oferta turistica multipolar sustentada pelos outros recursos. Assim, sugere-se 0
desenvolvimento de uma oferta segmentada por tipos de turismo (ver Figura 2.), assente
num ajuste realizado aos tipos de turismo oferecidos actualmente. Esta oferta turistica
multipolar devera contribuir para uma melhor estruturacio da oferta® e para uma mais
ampla resposta aos diferentes motivos de procura do destino, traduzindo-se, assim,
numa experiéncia Unica para o visitante. Esta oferta multipolar ajudara a atenuar a forte

sazonalidade que actualmente se apresenta no destino.

(3) o potencial de uma regido/comunidade - a analise da macro envolvente é
importante no contexto do Modelo, pois como refere Ansoff (1988), o destino deve
possuir um total conhecimento do seu meio envolvente. Esta opinido é partilhada por
Webster (1994) que refere que se deve estar atento ao ambiente externo e aos recursos

internos.

2 Sugere-se a realizacéo de investigacdo que permita conhecer melhor a procura: perfil dos visitantes, motivos da
visita, para poder ser desenhada uma oferta que esteja focalizada em fornecer os atractivos mais adequados, as
actividades turisticas desejadas e a melhor qualidade dos produtos/servigos, conduzindo a um aumento do gasto do
turista e do tempo de estada no destino.
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No contexto deste trabalho identificaram-se, na macro envolvente do destino cinco
envolventes determinantes para o destino: Espanha/Galiza, Portugal/Norte de Portugal,
Braga, Parque Natural Peneda-Géres e Terras de Bouro. Os dois primeiros,
Espanha/Galiza, Portugal/Norte de Portugal, posicionados numa envolvente mais
alargada, correspondendo ao que Webster (1994) refere como ambiente externo e 0s
restantes trés presentes na envolvente mais préxima, fazendo-os corresponder aos

recursos internos.

Esta ponto - o potencial de uma regido/comunidade - pretende contribuir para se avaliar
0 potencial esperado do destino, na medida em que no ambiente externo se poderdo
identificar os potenciais e actuais visitantes e no ambiente interno, para além de
obviamente, também se poder identificar fluxos de visitantes, € no ambiente interno que
se encontram o0s recursos, capacidades e competéncias. Assim, no Modelo proposto, 0
potencial surge alicercado nos recursos internos, identificados, entre outros, nas infra-

estruturas, nos recursos humanos, nos servicos, politicas e investimento.

(4) o planeamento do destino - planeamento estratégico em turismo tem sido definido
como um processo baseado na pesquisa e na avaliagdo que procura optimizar o
potencial contributo do turismo para o bem estar humano e para a qualidade ambiental
(Tosun e Jenkins, 1998). Esta abordagem ao planeamento estratégico em turismo
proposta por Tosun e Jenkins, ajusta-se aos objectivos de qualquer entidade que deseje
promover o turismo como factor de desenvolvimento local, potenciando bem-estar para

a populacéo e preservando sustentadamente os recursos locais.

Recorde-se, que o Projecto “A Geira na Serra do Gerés”, tem como objectivo
“...conservar e valorizar um relevante legado historico sem paralelos na Hispania e
noutras provincias do vasto Império Romano. ...E essa heranca historica que
pretendemos conservar e valorizar, contribuindo para que as geragOes actuais e
vindouras possam conhecer e admirar esse recurso cultural associado ao objectivo
central de promover econdémica e socialmente os nucleos transfronteiri¢os transcorridos
pela via mediante estratégias comuns de promocao de desenvolvimento sustentavel e

incremento da competitividade territorial destes territérios” (CMTB, 2004).
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A aposta no planeamento de destinos resulta do desenvolvimento do turismo
internacional e do incremento da competitividade entre os destinos turisticos. O
conhecimento do destino e da sua envolvente pode conduzir a um contexto de
antecipacdo do futuro, traduzindo-se em ganhos de competitividade. O conhecimento
das regibes turisticas que concorrem directamente com o destino, bem como o
conhecimento dos seus recursos e atractivos, é fundamental para analisar as

competéncias e as capacidades do destino para competir num contexto local alargado.

10.3. Limitac6es do Modelo

Identificaram-se as regiGes/destinos que competem com o destino Terras do Bouro, mas
face ao contexto do presente trabalho foram enquadradas como regibes/destinos
geradoras de fluxos e por conseguinte ndo entendidas como concorrentes, tendo, ainda

por base, o facto de estarmos a falar de um recurso Gnico®, a Geira.

O Modelo proposto apresenta este tema pela necessidade de, num futuro préximo vir a
ser necessario proceder a definicdo do modelo de desenvolvimento do turismo para o
destino, na medida em que, para além de ser necessario estruturar melhor a oferta, nao
se esta a investigar num mais profundo conhecimento da procura, aspecto determinante
do planeamento em turismo e crucial para fornecer aos visitantes os atractivos mais
adequados, as actividades turisticas desejadas e a melhor qualidade dos
produtos/servicos, conduzindo a um aumento do gasto do turista, ao tempo de estada e a

repeticdo e recomendacao do destino.

Ainda, neste contexto, outro tema deve ser incluido no planeamento do destino: a
integracdo e a visdo dos residentes e dos visitantes. Para conseguir a cooperacdo dos
diversos agentes economicos e sociais é necessario dispor de 