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RESUMO

As universidades constituem uma das pecas chave no motor do desenvolvimento e
competitividade das suas regibes, assumindo relevancia a cooperacdo entre estas
instituicdes e as empresas, no fomento do empreendedorismo e da inovagdo. Varios sdo
0s mecanismos que forcam e reforcam esse relacionamento, nomeadamente o
decréscimo do investimento governamental nas Universidades, o papel de motor de
desenvolvimento regional que caracteriza a propria universidade, o acréscimo de fontes
alternativas de financiamento (programas nacionais e comunitérios) de incentivo aos
consércios publico-privados. O presente estudo centra-se na analise da cooperacédo entre
a universidade e as empresas e outras entidades do meio envolvente, procurando
identificar, na perspectiva da universidade, o papel dos fundos comunitarios no fomento
deste relacionamento, a importancia da cooperagéo entre a universidade e as empresas,
os principais obstaculos e beneficios, assim como o papel da estrutura de interface entre
a universidade e as empresas, na captacdo de fontes alternativas de financiamento a
investigacdo e no estimulo a cooperacdo entre aqueles agentes. Para prossecucdo dos
objectivos desenvolveu-se um estudo de caso, centrado no Gabinete de Apoio a
Projectos e Investigacdo como unidade de interface da Universidade da Beira Interior

com o meio envolvente.

Palavras-chave: Cooperacdo, Universidade-Empresas, Unidade de Interface,

Financiamento.



1. Introducéo

As universidades constituem uma das pecas chave no motor do desenvolvimento e
competitividade das suas regides. Os relacionamentos estabelecidos entre as
universidades e os varios agentes do tecido empresarial poderdo estimular o

empreendedorismo e a inovacao, bem como, a sua difuséo através do tecido regional.

Ao longo dos ultimos anos, as universidades europeias assistiram a um crescente
decréscimo do orcamento do Estado destinado & investigacdo bésica. Os cortes nos
orcamentos de Estado destinados as universidades, tém vindo a dificultar o
desenvolvimento das actividades de investigacdo dada a escassez de recursos. A
alternativa consiste em captar financiamentos adicionais, seja nos fundos estruturais e
comunitarios, seja atraves de servicos prestados as empresas, de forma a fazer face a
essas restricdes. A nivel da Unido Europeia, existe um amplo conjunto de fundos
direccionados para 0 ensino superior e para a investigacdo. Fundos que véao desde os
programas de financiamento regionais, nacionais, europeus até tipologias de incentivos

de ambito internacional.

Um dos mecanismos que forca e reforca o relacionamento entre as universidades e as
empresas e outras entidades é a procura de fontes alternativas de financiamento do
ensino e da investigacdo. Este mecanismo de cooperagdo encontra suporte nos
objectivos da Unido Europeia relativos ao reforco da investigacdo de caracter publico ao
nivel da Europa, assim como ao esforgo de tornar a investigacdo e a inovacdo mais

atractivas para o investimento do sector privado®.

O presente artigo centra-se na analise da cooperacao entre a universidade e as empresas
e outras entidades do meio envolvente, procurando identificar, na perspectiva da

universidade, o papel dos fundos comunitarios para o fomento deste relacionamento.

Neste sentido, definiram-se 0s seguintes objectivos especificos para o presente estudo:

(i) Identificar e analisar a importancia da cooperagéo entre a universidade e as empresas

L A Unido Europeia pretende aumentar o nivel médio de investimento na investigacio dos actuais 1,9%
do PIB para 3% do PIB até 2010, dos quais 2/3 deverdo ser financiados pelo sector privado. Uma das
modalidades de intensificagdo desse esforco assenta no refor¢o da cooperacdo entre a universidade e as
empresas.



e outras entidades do meio envolvente para o desenvolvimento do trabalho cientifico e
da investigacdo, assim como compreender 0S processos e 0S mecanismos dessa
cooperacdo; (ii) Identificar e analisar os principais obstaculos a cooperacdo entre a
universidade e as empresas e outras entidades do meio envolvente; (iii) Identificar e
analisar os principais beneficios a cooperagdo entre a universidade e as empresas e
outras entidades do meio envolvente; (iv) Analisar a importancia e o papel das
estruturas de interface entre a universidade e as empresas e outras entidades do meio
envolvente, na captacdo de fontes alternativas de financiamento a investigacdo e no

estimulo a cooperacao entre aqueles agentes.

Para alcancar os objectivos propostos, em seguida apresenta-se uma sintese da literatura
sobre as forgas condutoras da cooperacdo universidade-empresas e outras entidades.
Num momento seguinte, procede-se a caracteriza¢cdo do panorama portugués em termos
das relacOes entre as universidades e as empresas, na participacdo conjunta em projectos
de Investigacdo e Desenvolvimento (I&D). De seguida, abordar-se-do os sistemas de
financiamento das universidades, bem como o modelo de financiamento do Sistema
Cientifico e Tecnoldgico Portugués e o papel da universidade perante 0s novos sistemas
de financiamento. Apds esta analise, abordar-se-a a tematica dos gabinetes de ligagédo
universidade-empresas e outras entidades, enquanto estrutura facilitador deste interface.
Na segunda parte deste artigo, proceder-se-a & exposi¢do dos resultados do trabalho
empirico, que serviu de base a elaboracao do estudo de caso e de uma tese de mestrado.

2. As forgas condutoras da cooperacao universidade-empresas e outras entidades

De acordo com Gusmao (2002), varios sdo os factores que estdo na origem da
cooperacéo entre as universidades e as empresas ou outras entidades, nomeadamente: a
tendéncia para a constituicdo de uma economia baseada no conhecimento; a
globalizacdo das economias; 0 acréscimo da concorréncia empresarial; as restricdes
orcamentais; a reducdo crescente dos financiamentos publicos para 1&D; o acréscimo
dos custos afectos a mesma; o estreitamento do ciclo de vida dos produtos; o horizonte
temporal das actividades de 1&D; o processo de externalizacdo das actividades de 1&D
das empresas para as universidades e centros de investigacdo; e, as alteracdes nas regras
da propriedade intelectual dos resultados de investigacdo de projectos financiados por
fundos publicos.



Na perspectiva de Fontana et al. (2003), desde os anos 80, sdo muitos 0s paises que se
tém preocupado com a implementacdo de medidas conducentes a facilitacdo da
transferéncia de tecnologia das universidades para as empresas. Varias tém sido as
medidas tomadas, desde o estabelecimento de quadros legislativos, a criacdo de
gabinetes de transferéncia de tecnologia dentro das universidades, ao aumento da
mobilidade de investigadores para as empresas e aos programas de incentivo a

investigacdo em consorcio.

Segundo Caraga et al. (1997) e Gusméo (2002) a cooperagédo entre a universidade e as
empresas e outras entidades contribui para a melhoria da rendibilidade social da
exploracdo e da comercializacdo dos resultados da investigacdo financiada por fundos
publicos, bem como para a diversificacdo das fontes de financiamento. Para as
empresas, essa cooperacao traduz-se em beneficios como a reducdo dos riscos e dos
custos inerentes a I&D, 0 acesso a novas competéncias, a possibilidade de
aproveitamento de novos conhecimentos e descobertas, assim como a realizacdo de

investigacdo em novas &reas do conhecimento.

De acordo com o relatério da OCDE (2000), os factores ou forcas condutoras que estdo
na origem do incremento da cooperacdo entre a universidade e as empresas sdo 0s
seguintes:

- A aceleracdo do progresso técnico e a expansdao do mercado nos sectores onde a
inovacdo esta directamente associada ao avango dos conhecimentos cientificos de base
(como as biotecnologias, as tecnologias da informagdo, 0s novos materiais, entre
outros);

- O papel facilitador de transferéncia entre investigadores favorecido pelas tecnologias
de informacéo e comunicacéo;

- O aumento da procura por parte das empresas e outras entidades do conhecimento
produzido nas universidades;

- As exigéncias da reducdo dos custos com a I&D nas empresas e a necessidade de se
garantir um acesso privilegiado e rapido a novos conhecimentos;

- O desenvolvimento de um “novo mercado de conhecimento”, o qual vem estimular o
financiamento e a gestdo de um vasto conjunto de actividades de comercializacédo e de

transferéncia desses conhecimentos;



- A entrada das universidades e centros de investigacdo nesse novo mercado, estimulada

pelo decréscimo do volume de investimento publico nas actividades de 1&D.

Cohen (1998) identifica 0s aumentos do volume de vendas das empresas, da
produtividade da investigacdo e do registo de patentes como os efeitos positivos que a
investigacdo académica traduz para o fomento economico. Estes efeitos tendem a ser
mais visiveis em situacGes de proximidade geografica das instituicdes de ensino
superior em relacdo as empresas. Sao, ainda, as empresas de maior dimensdo, as start-
up de base tecnoldgica e as empresas com um maior orgcamento afecto a 1&D, bem
como as empresas com maiores preocupacdes em termos de patentes, de publicacGes e
de actualizacdo constante do mercado cientifico, que tendem a procurar mais parcerias

no &mbito de projectos de investigagéo.

3. Relagbes entre as universidades e as empresas na participagdo conjunta em
projectos de 1&D — Caracterizagéo do panorama portugués

O relacionamento das universidades e outras instituicbes de investigacdo e
desenvolvimento com as empresas e outras entidades do meio envolvente é considerado
um factor determinante para a inovacao (Conceicdo et al., 2003). Na opinido de Veiga
Simdo et al. (2005), as instituicdes do ensino superior em Portugal assumem uma
tendéncia histérica para se fecharem em si mesmas, com algumas excep¢oes, revelando
uma inadequada cooperacdo institucional entre si e uma fraca abertura & comunidade,
sendo por vezes disfarcada na forma de corpos consultivos, sem um significado ou
utilidades consistentes. Em Portugal, sdo muitas as instituicGes de ensino superior que
ainda praticam uma relagdo errdtica com o ambiente econdmico, social e cultural,
dominado pelo individualismo, n&o existindo uma cultura de cooperagdo
institucionalizada em torno do conceito de plataformas de conhecimento para o
desenvolvimento regional. Denota-se, também, um baixo nivel de internacionalizacéo,
em direccdo aos Estados Unidos e & Asia, e uma fraca participagio em programas e

iniciativas internacionais.

Além disso, o sector empresarial privado reveste-se, ainda, de uma certa inércia em
termos de cooperacdo com as institui¢des cientificas, devendo mostrar-se mais activo e
cooperar de uma forma mais eficaz com as universidades. De acordo com Veiga Siméo

et al. (2005), é importante que Portugal consiga atrair mais empresas multinacionais



para os sectores de conhecimento intensivo. Estas empresas, ao instalarem capacidade
de investigacdo, desenvolvimento e inovacdo, tornam-se parceiros naturais das
universidades e contribuem para a criacdo de cadeias de empresas de pequena e méedia

dimenséo.

De acordo com Fonseca (2005), em Portugal, a participacdo das empresas em projectos
de 1&D em cooperacdo com universidades, assume um peso importante nas actividades
de 1&D destas Ultimas. Num relatério do OCES - Observatdrio da Ciéncia e Tecnologia
(2004), foram identificadas 2045 empresas que, no periodo de 1995 a 2001, declararam
actividades de 1&D em pelo menos um dos Inquéritos ao Potencial Cientifico e
Tecnoldgico Nacional (IPCTN), ou participaram em projectos de 1&D, ou recorreram,
ainda, ao sistema de incentivos fiscais. Dessas empresas, 74% estiveram envolvidas em

projectos de 1&D apoiados pelo Estado Portugués ou pela Uni&o Europeia.

No que concerne a cooperacdo com as empresas nos diversos dominios de Ciéncia e
Tecnologia (C&T), salienta-se que das participagdes das instituicdes do ensino superior
em projectos de 1&D, 17% ocorreram em projectos em que participaram empresas
(Fonseca, 2005). O dominio com maior peso das participacbes em projectos com
empresas € o das Ciéncias e Tecnologias Agrarias com 40%, seguindo-se as
Engenharias com 24%. Em todos os outros dominios o peso das participacGes em
projectos com empresas € muito mais reduzido. Dos restantes dominios, o que tem
maior peso de participacBes em projectos com empresas corresponde as Ciéncias
Naturais, com 8%, sendo 0s projectos respeitantes ao Ambiente e ao Mar 0s que

determinam esse valor (Fonseca, 2005).

Segundo Fonseca (2005), nas suas relacbes com as empresas, estas universidades
actuam a nivel nacional, sendo a geografia das relacdes com as empresas determinada
pela distribuicdo espacial dos sectores de actividade das empresas e pelas competéncias
das suas Unidades de I1&D. Desta forma, continua a verificar-se um “efeito
proximidade” importante, ja que € normal que para as mesmas competéncias em
Engenharias/Tecnologias as empresas recorram a instituicdo do ensino superior mais

préxima.



Ao nivel do financiamento dos projectos de 1&D em cooperacgdo entre universidades e
empresas, entre 1993 e 2003 foram financiados 8.618 projectos, dos quais 28% tinha a
participacdo de empresas. No conjunto dos projectos houve 15.254 participagdes de
organizagOes portuguesas e 23.194 de organizagOes estrangeiras. Das participacOes de
organizacOes portuguesas, 38% eram de projectos com empresas. Do conjunto dos
8.618 projectos, as instituicbes do ensino superior participaram em 6674 (Fonseca,
2005).

No conjunto do 2° e 3° Quadros Comunitarios de Apoio (QCA), foram financiados
6.007 projectos, sendo o valor do financiamento a fundo perdido de cerca de 643
milhGes de euros, a que se deve somar financiamento reembolsavel no valor de cerca de
7 milhdes de euros. Em 21% dos projectos participaram empresas sendo o peso do seu
financiamento a fundo perdido superior, 51% do financiamento total. Relativamente aos
participantes no conjunto dos projectos de 1&D, as instituicdes do ensino superior detém
60% das participacdes, as empresas 22%, e 0s organismos do Estado, 16%, metade dos

quais de Laboratdrios de Estado (Fonseca, 2005).

4. Os sistemas de financiamento das universidades

Na perspectiva de Geuna (1999), as universidades nos paises europeus, € no caso
concreto que estudou, no Reino Unido, estdo a sofrer alteracdes profundas, devido as
limitacGes em termos de financiamento e a mudanca do seu papel no tecido social. As
universidades tém vindo a ajustar a sua orientacdo estratégica em funcéo do servigo que
passaram a prestar a sociedade, isto é, tendencialmente tém vindo a evoluir de
instituicdes financiadas por dinheiros publicos, cujo Unico papel é o de prestar servi¢os

de ensino, para fornecedores de servicos de ensino e de investigacéo.

O sistema universitario, que a partir da década de 90 teve de evoluir de acordo com as
exigéncias da globalizacdo, na opinido de David et al. (1995), tende a adaptar-se as
regras de financiamento e ao crescente intercambio com a sociedade civil e com as
empresas. As universidades tiveram, ainda, de reajustar a sua estrutura de gestdo e de

alocacdo de fundos & nova situagéo externa.



Na opinido de Geuna (1999), o sistema universitario é financiado por um conjunto de
fundos com origem em diferentes fontes de financiamento, nomeadamente: (i) Fundos
governamentais (directos, tais como os Contratos-Programa ou o Orcamento Geral de
Estado); (ii) Apoios oriundos da prestacdo contratual com empresas, em termos de
servigos de investigacdo e desenvolvimento; (iii) Fundos externos (incluindo contratos
de investigacdo com empresas ou os fundos de apoio a investigacdo da Unido
Europeia); (iv) Organizacbes privadas ndo lucrativas;, (v) Fundos proprios das

universidades (receitas proprias).

Segundo Conceicdo (1995) e Geuna (1999) na década de 90, o incremento dos fundos
externos tem sido substancial no financiamento das universidades, em particular no que
se refere aos paises menos desenvolvidos, como é o caso da Irlanda, de Portugal e da
Grécia. Estes fundos ficam a dever-se maioritariamente aos incentivos da Unido

Europeia, em especial aos associados aos programas quadro e aos fundos estruturais.

4.1 O modelo de financiamento do sistema cientifico e tecnoldgico portugués

De acordo com o Ministério da Ciéncia e do Ensino Superior (2004) até 2004, o
Sistema Cientifico, Tecnoldgico e de Inovagdo Portugués (SCTN) organizava-se em
Laboratorios de Estado e em Unidades de 1&D (431), dos quais 15 sdo Laboratorios
Associados. Em 2003, o financiamento ao Sistema Cientifico, Tecnoldgico e de
Inovagéo Portugués atingiu os 45 milhdes de euros.

No periodo 2000-2002, o financiamento corrente do Sistema Cientifico, Tecnoldgico e
de Inovacio Portugués foi concedido através do POCTI? situacdo desenquadrada dos
objectivos inerentes ao apoio por parte do FEDER?, cujo objectivo é financiar projectos

de investimento.

A partir de 2004, o SCTN passou a organizar-se em torno de trés grandes unidades,
nomeadamente os grupos de I&D, os centros de 1&D e os institutos de 1&D. Os grupos
de 1&D apresentam um nivel de identidade cientifica elevado e dimensdo apropriada ao
desempenho na area cientifica em que se inserem, devendo integrar um minimo de sete

doutorados. Os centros de 1&D apresentam um nivel multidisciplinar, visando um
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equilibrio entre as ciéncias fundamentais, as aplicadas e as estratégias de interesse
publico, devendo integrar um minimo de quinze doutorados. Os institutos de 1&D
apresentam, também, uma vasta abrangéncia cientifica, uma multidisciplinaridade clara,
uma forte abertura & envolvente externa e um empenho claro no desenvolvimento

social, cultural e econdmico. Deve integrar um minimo de quarenta doutorados.

O modelo de financiamento do SCTN consiste numa base de financiamento das
entidades do sistema, calculado com base na avaliacdo cientifica, nos indices de
actividade cientifica e nos indices de transferéncia de tecnologia. Apés o célculo do
financiamento global, este é formalizado através de um ou mais projectos de 1&D. Em
acréscimo, o modelo de financiamento €, ainda, traduzido por meio de um reforco de
financiamento as unidades de 1&D, as quais seja reconhecido o estatuto de Laboratério
Associado. Este reforco traduz-se num programa de contratacdo de doutores. As
unidades de 1&D podem, ainda, obter financiamentos adicionais pelo recurso ao

concurso a projectos de investigacdo®.

No que se refere as componentes do modelo de financiamento, sdo de enumerar as
seguintes: (i) A base de financiamento das entidades, que corresponde ao produto da
base de financiamento com o factor complementar, sendo este Gltimo baseado nos
indices de actividade cientifica e nos indices de transferéncia de tecnologia; (ii) O
programa de contratacdo de doutores; (iii) Os projectos de 1&D; (iv) O complemento de

estimulo a exceléncia e a formacao de recursos humanos qualificados.

E de acrescentar que os indices de actividade cientifica correspondem aos projectos de
I&D com financiamento publico nacional, comunitario ou internacional e os indices de
transferéncia de tecnologia respeitam ao volume de actividade contratual realizada por
meios proprios, decorrente de projectos de 1&D financiados por clientes ou de royalties

de direitos de propriedade industrial.

De acordo com o Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior (2005), o

orcamento de funcionamento base das actividades de ensino e de formacdo das

* Por outro lado, o modelo de financiamento envolve, ainda, um complemento de estimulo & exceléncia e
a formacdo de recursos humanos qualificados a conceder a investigadores radicados ou que se queiram
radicar em Portugal, com uma carreira cientifica considerada excepcional.



instituicGes do ensino superior publico, é definido atraves de uma férmula, orientando-
se por principios de transparéncia e objectividade. A férmula proposta para funcionar a
partir do ano lectivo de 2005/2006 continuou a ter por base o nimero de alunos das
instituicdes, mas considerou dois niveis distintos de diferenciacdo por desempenho,
nomeadamente o nivel de qualificacdo do pessoal docente e, pela primeira vez, o
numero de diplomados, devendo ser considerada como um regime de transicdo para um
sistema a estabilizar no futuro, consagrando as alteracdes a Lei de Bases do Sistema

Educativo.

De acordo com Veiga Simdo et al. (2005), apesar dos objectivos dos orcamentos de
Estado para financiamento do ensino superior publico, as politicas governamentais ndo
se tém encaminhado no sentido de um investimento sustentado e mobilizador da
qualidade. Os avancos verificados, em meados da década de 90, ao estabelecer-se um
modelo objectivo de financiamento conducente a um orcamento-padréo de referéncia,
com base numa reparticdo 80/20 entre encargos com pessoal e outras despesas correntes
e incluindo uma componente adicional, superior a 5%, para a investigacdo basica, tém
sofrido retrocessos sucessivos. As transferéncias do orgcamento de Estado para as
instituicbes, negociadas anualmente, afastaram-se progressivamente do orgcamento-

padrdo de referéncia.

Na opinido de Veiga Simao et al. (2005), a situacdo actual, de distor¢do do modelo para
uma reparticdo 85/15 entre despesas de pessoal e despesas correntes, associada a uma
comparticipacdo do Estado apenas na ordem dos 80% para a formacéo inicial e de 68%
para a formacgéo avancada, significa que as transferéncias do or¢camento de Estado, por
definicdo, ndo sdo suficientes para cobrir os encargos com pessoal, deixando a
totalidade das despesas de funcionamento corrente para cobertura por receitas proprias.
Gerou-se aquilo a que os autores chamam de injustica. Por outro lado, a ponderacdo dos
orcamentos destinados as unidades de investigacdo deveria ser feita tendo em conta a
classificacdo de mérito das mesmas, pela intervencdo de factores de qualidade e
exceléncia, estimulando o desempenho. Contudo o mecanismo que comecou a ser
aplicado em 2004, ao invés de gerar este efeito, tem vindo a contrariar essa tendéncia,
pelo que a aplica¢do dos financiamentos ligados a factores de desempenho devera ser

um exercicio cuidado e planeado.



4.2 Cooperacao universidade — empresas no contexto dos fundos comunitarios

Caloghirou et al. (2001) desenvolveram um estudo, tendo por base um conjunto de
dados sobre a participacdo conjunta entre universidades e empresas em projectos de
investigagdo co-financiados por fundos comunitérios. Este estudo visou, acima de tudo,
analisar os beneficios destas modalidades de cooperacdo. Na opinido dos autores, a
partir dos finais da década de 70, com o decréscimo or¢camental para a investigacdo e o
ensino superior, a importancia das parcerias universidade — empresas cresceu
tendencialmente, no espaco da Unido Europeia, a semelhanca do que ja havia
acontecido nos Estados Unidos. N&o apenas aumentaram em grande medida as
percentagens de investigacdo co-financiadas pelas empresas e outras entidades, como
também o ndmero de aliangas e outras formas de parcerias sofreram um elevado

acréscimo.

Caloghirou et al. (2001) referem varios estudos (Roessner e Wise, 1994; Mansfield,
1996 e 1998; Baldwin & Link, 1998; Mowery, 1998) que atestaram o crescente volume
de redes de parcerias entre empresas e grupos de investigacdo de distintas
universidades. Estes estudos apontam para uma percentagem crescente de projectos de
investigacdo co-financiados pelas empresas e outras entidades, assim como aliancas

entre estas e a universidade e outras formas de cooperacédo ao nivel da I1&D.

Outro aspecto que fortaleceu a cooperagéo entre os dois sectores foi a delimitagdo, no
inicio da decada de 80, de uma politica formal de ciéncia e tecnologia para a Unido
Europeia (Caloghirou et al., 2001). O lancamento dos Programas-Quadro em 1984
constituiu um mecanismo de cooperacdo para a investigacdo e o envolvimento de
agentes de diferentes paises. > Na opinido de Geuna (1998) os Programas-Quadro tém
exercido uma influéncia importante no desenvolvimento de plataformas de cooperagéo
entre as universidades e as empresas. Esta influéncia ndo implicou apenas um acréscimo
no financiamento da 1&D, mas também um relacionamento mais proximo entre aqueles

dois sectores.

> Os Programas-Quadro foram instrumentos criados para servirem de chapéu ao conjunto dos programas
de financiamento comunitario a investigacdo e ao desenvolvimento, incluindo todos os programas de
apoio aos sectores da informacéo, energia, transportes, tecnologias industriais, biotecnologia, entre outros.



Na perspectiva de Gusmao (2002) os beneficios da cooperacdo em projectos de 1&D co-
financiados por fundos comunitarios para as universidades prendem-se com a obtencéo
de fontes alternativas de financiamento para a 1&D, a criacdo de aliancas estratégicas
com empresas e outras entidades e a diversificacdo das suas actividades de investigacédo
decorrentes do cariz aplicado da investigacdo em consoércio. Ainda, segundo a autora
referida, as empresas beneficiam desta cooperacdo com as universidades, uma vez que
se encontram desprovidas de recursos humanos qualificados e orientados para a I&D e
podem, desta forma, usufruir de know-how competente, podendo ainda aperfeicoar os
seus esforcos em matéria de 1&D, bem como aceder a novos conhecimentos e a

capacidade inovadora.

Contudo, a convivéncia entre as duas partes nem sempre se revela pacifica. Esta-se em
presencga daquilo que Snow (1959) e Declerq (1981) classificam como o problema das
“duas culturas”. Os autores identificam algumas das barreiras que se colocam a
cooperacgao entre as universidades e as empresas. Por um lado, as diferencas em termos
de atitudes, de normativas e de comportamentos. As universidades denotam distintos
procedimentos e objectivos, os quais se demarcam explicitamente da cultura
empresarial. As empresas, por seu turno, necessitam de resultados rapidos, facto que se
distancia dos procedimentos usuais das universidades. As questdes inerentes ao
processo de proteccdo dos direitos de autor e das patentes sdo, também, motivo de
separacdo entre os dois parceiros. Os conflitos podem surgir quando as empresas
pretendem ver as criacfes patenteadas e registadas nos devidos momentos, e 0s
investigadores pressionam no sentido de publicarem artigos de caracter cientifico, antes

de sairem as patentes.

Segundo um estudo realizado pela OCDE (2001), para atenuar este conjunto de
conflitos que podem surgir entre as empresas e a universidade, a gestdo do
conhecimento assume um papel importante, podendo contribuir para facilitar as relagdes
entre as duas partes. Tendo por objectivo a compreensdo clara dos motivos e das
preocupacdes que levam as universidades e as empresas a cooperarem, é necessaria uma
correcta gestdo do tipo de conhecimento envolvido nestas redes. Para comecar, ha que
destacar a diferenca entre os dois mundos, diferenca esta que passa ndo sé por motivos e
objectivos distintos, mas também por modus operandi dispares. Na perspectiva do

relatorio anteriormente referido, existe um conjunto de dispositivos de mediacdo entre



as duas partes, os chamados Liaison Offices (Gabinetes de Ligacdo Universidade-
Empresa), que estabelecem a ponte entre a universidade e as empresas. Este tema é

abordado num capitulo a seguir.

4.3 Determinantes da cooperac¢ao universidade-empresas no contexto de projectos
financiados por fundos comunitarios

Geuna (1997) analisou algumas caracteristicas das universidades, como a produtividade
cientifica e a dimensdo das mesmas, procurando explicar o seu relacionamento com o
grau de participacdo em projectos de investigacdo europeus co-financiados e consorcios
com empresas. Constatou que a produtividade cientifica é um factor condicionante da
participacdo neste tipo de projectos, ao passo que a dimensdo da instituicdo ndo é um
factor de cooperacdo relevante. Serd todavia de destacar que a produtividade cientifica
pode depender da dimensdo e do nimero de equipas de investigacdo de uma instituicao,
facto que por si s6 da énfase a dimensdo e ao tamanho da instituicdo, bem como a

influéncia desta no grau de participacdo nos projectos comunitarios.

Estas conclusbes aproximam-se das obtidas no estudo de Arora et al. (1995), que
identificaram a reputacdo cientifica dos grupos de investigacao envolvidos, assim como
0 numero de publica¢fes, como sendo o0s determinantes principais para a seleccdo dos

projectos de 1&D co-financiados por fundos comunitarios.

Um outro elemento determinante da cooperacdo universidade-empresas € a frequéncia
com que uma instituicdo participa em projectos de 1&D co-financiados. Esta frequéncia
de participacdo é afectada pelas caracteristicas e comportamento das universidades, pelo
comportamento da agéncia financiadora, a Comissdo Europeia, e pelas consequéncias
que advém dos mecanismos e critérios de avaliacdo e seleccdo. A frequéncia de
participacdo por parte de uma instituicdo pode ser condicionada por um conjunto de
elementos:

- A dimensdo da populagdo universitaria nos paises europeus tende a influenciar as
formas de distribuicdo da participacdo, dado que as universidades maiores tendem a
possuir um maior nimero de equipas de investigacdo e, consequentemente, tendem a
participar em maior escala nos projectos de cooperagcdo comunitarios;

- O facto de um pequeno numero de universidades absorver a maior taxa de participacdo

nos projectos co-financiados, pode ser explicado pela existéncia de diferencas na



produtividade de investigacdo cientifica e pela presenca de adicionais mecanismos de
auto-estimulo e de auto-recompensa;

- As diferencas nos sistemas nacionais de ensino superior, e nos diferentes orgamentos,
podem ter criado distintos incentivos para a participacdo nos projectos de investigagdo
comunitarios®;

- A frequéncia da participacdo em projectos de 1&D co-financiados pode, também, ser
explicada pelas prioridades da investigacdo e da politica de desenvolvimento europeia,

particularmente no que concerne as politicas de coesdo e as orientagdes tecnoldgicas.

5. Os gabinetes de liga¢é@o universidade-empresas

Na perspectiva de Lucio et al. (2000), de forma a fomentar a inter-relacdo e a
cooperacdo entre as universidades e as empresas, revela-se crucial a constituicédo de
estruturas de inter-relacdo, as quais pdem em funcionamento mecanismos de interface e
instrumentos de fomento da inter-relacdo. Os mesmos autores definem as estruturas de
inter-relacdo como assumindo o caracter de uma unidade estabelecida num determinado
meio ou area de influéncia, a qual dinamiza os elementos desse mesmo meio e de

outros, fomentando e catalisando as relagdes entre 0s mesmos.

A figura dos Gabinetes de Ligacdo Universidade-Empresas, enquanto estruturas de
inter-relacdo, assume um conjunto de papéis preponderantes em todo este processo de
transferéncia de tecnologia: (i) pesquisa e partilha de dados e informacdo; (ii)
levantamento e divulgacdo da oferta tecnoldgica e dos resultados de investigacao; (iii)
captacdo de possiveis parceiros e de financiadores; (iv) captacdo de apoios e de

recursos.

Na opinido de Fassin (2000) a misséo central deste conjunto de funcionalidades é a de
proporcionar a universidade uma capacidade dinamica, proactiva, interventiva e uma
imagem orientada para a alta tecnologia. Esta-se em presencga daquilo que se chama de
“universidade empreendedora”, a qual contribui largamente para o desenvolvimento

regional, nas suas perspectivas economicas e sociais.

¢ A titulo de exemplo, em Franca ndo sio as universidades a candidatarem-se aos fundos de apoio & 1&D,
mas sim as fundaces e centros de investigacao, constituidos a partir das universidades, mas dotadas de
autonomia.



Figura 1 — O Papel dos Gabinetes de Ligacdo Universidade-Empresas

Universidade | <——> | Gabinetesde | «<—— | Empresas
Ligacéo
Universidade-
Empresas
Pesquisa e / \ dz:zpt:ig;oe
partilha de dados Captagio de rec%rsos

e informagdes Divulgagéo e possiveis

marketing dos parceiros e

resultados da financiadores

investigacao

Fonte: Adaptado de Fassin, Y. (2000)

Os Gabinetes de Ligacdo Universidade-Empresas, ou OTIC’s ‘em Portugal e OTRI’s?
em Espanha, constituem o elo da cadeia que estabelece a interface entre a esfera
universitaria e o tecido empresarial. A universidade e a sua organizacdo em
departamentos ou faculdades, torna dificil o acesso e o conhecimento dos empresarios
em relacdo a determinados investigadores, a valéncias de investigacdo ou tipologia de
servicos que estes podem prestar. Logo, uma estrutura de interface com o meio
envolvente € algo de determinante no processo de transferéncia de tecnologia e dos
resultados da investigagdo. E, portanto, o elo de ligagio que permite quebrar
determinadas barreiras, complementando através de contactos directos e informais, a

relacdo entre as empresas € a ciéncia.

Tendo por base o Inquérito Comunitario a Investigacdo — CIS (OCDE, 2001), alguns
obstaculos j& detectados no cenério europeu, prendem-se com a escassez de informagao
e de divulgacdo do saber das universidades para as empresas, com o facto de serem
criadas menos empresas por parte dos investigadores europeus do que os colegas
americanos, com o fraco valor que se da as questdes da propriedade industrial tendo em
vista a exploracdo dos resultados da investigacdo académica. Acresce, ainda a este
conjunto de obstaculos, a desconfianga dos investigadores em relacao a transferéncia de
tecnologia para a inddstria, no que respeita a confidencialidade da investigacdo

cientifica, a autonomia das universidades e ao livre acesso ao conhecimento. Uma vez

’ Oficinas de Transferéncia de Inovagdo e Conhecimento
8 Oficinas de Transferéncia de Resultados de Investigagdo



conhecidos os obstaculos, poder-se-a trabalhar com maior eficdcia na promogéo

tecnoldgica e no marketing do conhecimento.

E da responsabilidade destes gabinetes promover activamente os servigos universitarios
no meio envolvente. As formas de divulgacdo podem ser diversas, desde a edicdo de
brochuras contendo informacdo sobre as valéncias de investigacdo da universidade, a
organizacdo de visitas institucionais de empresarios e possiveis parceiros aos
laboratorios e unidades de investigacdo da propria universidade, como forma de
promover 0s recursos e capacidades da mesma e de promover o contacto personalizado
entre a universidade e os representantes industriais, ou a realizacdo de encontros entre
cientistas, financiadores e representantes do sector empresarial, para se conseguirem
conjugar interesses comuns. Desta forma, quer do lado das empresas se pode tomar
conhecimento das potencialidades e do know-how que pode ser captado junto das
instituicBes universitarias, quer do lado da universidade se pode conseguir uma

aproximacdo as areas de interesse a desenvolver.

Uma das principais funcGes deste tipo de unidades é a de ultrapassar, a visdo tradicional
criada em torno da instituicdo universitaria, a qual ainda € vista como algo inatingivel,
sem grande interesse pratico ou investigacao aplicada. O recurso aos jornais e outros
media como forma de divulgacdo dos resultados de investigagdo pode facilitar o
processo de aproximacao da universidade a realidade empresarial. Na opinido de Fassin
(2000), a promocdo de um novo projecto de investigacdo, de um invento, de uma
conferéncia num meio de comunicacdo pode ser uma ferramenta de marketing muito
potente para o exterior. Neste sentido, a universidade tende a ser um bom produto para

venda.

A nivel europeu, e muito por mérito do financiamento da Comunidade Europeia, existe
um conjunto de estruturas, tais como as agéncias de desenvolvimento, as quais tém
como fungdo disseminar as mais diversas informagfes sobre a inovagéo, a ciéncia e

tecnologia e a investigacio, bem como os apoios vigentes para 0s mesmos.”

° Podem apontar-se os casos do PRELO (Gabinete de Representacio do Ministério da Ciéncia,
Tecnologia e Ensino Superior Portugués em Bruxelas), do GRICES (Gabinete de Relac6es Internacionais
do Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior Portugués) e do CORDIS (Base de Dados e
Plataforma Informatica do VI Programa-Quadro Europeu), entre outros.



Os Gabinetes de Ligacdo Universidade-Empresas tém vindo a desempenhar, também,

um papel de apoio aos investigadores na criacdo de empresas spin-off, ndo somente

divulgando possibilidades de financiamento existentes para a sua constituicao,

encontrando fontes de financiamento, promovendo a realizagdo de acordos com outras

empresas para participacdo nos custos e lucros ou, até mesmo, apoiando a iniciativa,

pelo recurso a incubacdo dentro da proépria instituicdo e pelo apoio na elaboracdo do

plano de negdcios. Sdo, também, estruturas a considerar na implementacdo e no

desenvolvimento dos parques de ciéncia e tecnologia.

Na opinido de Ditzel (1988) os Gabinetes de Ligacdo Universidade-Empresas podem,

ainda, assumir a funcionalidade de consultoria na matéria dos direitos de propriedade

intelectual e do registo de patentes, acompanhando 0s processos de negociacdo entre 0s

investigadores e o sector empresarial e assegurando a defesa dos direitos da

universidade nas negociacoes.

Fassin (2000) sintetiza o conjunto de funcionalidades dos Gabinetes de Ligacao

Universidade-Empresas na tabela apresentada a seguir:

Tabela 1 — Papel dos Gabinetes de Ligacdo Universidade-Empresas

Disseminacéo da

informacao

- Recolha de dados junto da industria
- Produgéo e distribuigdo de brochuras
- Promocdo de oportunidades de trabalhos em parceria

Marketing e actividades de
promocéao

- Organizacdo de visitas a laboratorios e unidades da universidade
- Participacdo em conferéncias e apresentacfes
- Participacdo em feiras tecnolégicas

Actividades de
publicas

relacdes

- Trabalho em rede com associag8es profissionais, etc.
- Redaccdo de artigos e reportagens em periddicos e nos media
- Promocdo de eventos de Ciéncia e Tecnologia

Consultoria e apoio na
negociacdo de contratos de
investigacdo

- Aconselhamento aos investigadores sobre a protec¢do dos direitos
de propriedade intelectual e do registo de patentes

- Apoio nas negociacdes

- Definicdo de estratégias para a transferéncia de tecnologia

Gestao activa da
valorizacdo do potencial
universitario

- Procura de parceiros industriais

- Procura de parceiros comerciais

- Procura de parceiros financeiros (capital de risco, patrocinadores)
- Inicio de spin-offs; apoio nos planos de negécios

Coordenacdo do parque de
ciéncia e tecnologia da
universidade

Coordenacdo do centro de
incubacédo da universidade

Coordenacéo dos fundos de
capitais semente

Fonte: Fassin (2000)




Os Gabinetes de Ligacdo Universidade-Empresas devem ter um papel proactivo, saindo
da universidade e indo ao encontro da informacdo e dos potenciais parceiros,
estabelecendo o paralelo entre o que a universidade tem para lhes oferecer e
aproximando os potenciais clientes. Outra das caracteristicas destas estruturas devera
ser a procura de contactos nos departamentos das Universidades, com o investigador ou
investigadores responsaveis, para que o fluxo de informacdo se faca da forma mais
correcta e eficaz. SO dessa forma o gabinete pode ser o ponto de confluéncia de toda a
informagdo e, logo, de intersecgdo e cruzamento de possibilidades de trabalho em

parceria.

Estas estruturas tém, ainda, como misséo a promocgao de actividades de divulgacéo e de
formagdo nas mais diversas areas, como os fundos de apoio a I&D, os cursos sobre o
empreendedorismo, os planos de negdcio, a propriedade intelectual ou o registo de
patentes. O gabinete deve acompanhar os processos de constituicdo de parcerias com o
exterior, promovendo e apoiando o contacto directo, para que o investigador se sinta
apoiado pela universidade, e a empresa ou instituicdo parceira denote o interesse na

colaboracéo por parte da mesma.

Na perspectiva de Fassin (2000), as crescentes alteracdes ao nivel da procura envolvente
ao tecido universitario, bem como a importancia crescente da ciéncia e da tecnologia,
economia dos paises estimularam o surgimento de uma nova dimensdo ao papel da
universidade no seio da sociedade — o desenvolvimento econdmico através da inovacgao
tecnoldgica e da transferéncia de know-how e tecnologia do meio académico para o

tecido empresarial.

E de salientar que muitos sdo os obstaculos que se colocam a este esforco de
colaboracdo entre a universidade e as empresas. Van Dierdonck e Debackere (1988)
identificam trés tipos de barreiras que se colocam ao trabalho conjunto entre a
universidade e o tecido empresarial:

1° - Barreiras culturais (as quais geram a incompreensdo mutua);

2° - Barreiras institucionais (normas e politicas ndo definidas ou pouco clarificadas);

3° - Barreiras operacionais (problemas técnicos que ocorrem durante a implementacéao

do projecto, resultantes das regras e normas a aplicar, etc.).



Estas barreiras podem surgir em qualquer um dos lados da cadeia, quer do lado
universitario quer do lado empresarial. Em termos de barreiras culturais, pode
acrescentar-se que a cultura e os objectivos da universidade e das empresas sé&o
divergentes. Na opinido de Fassin (1991), por um lado, os universitarios trabalham com
base no mérito e na exceléncia cientifica, tendo em vista 0 ensino, a investigacdo e a
publicacdo cientifica. A investigacdo aplicada €, ainda, vista como algo de pouco
cientifico. Por outro lado, as empresas necessitam de investigacdo pratica, aplicada,
podendo recorrer a proteccdo das invencBes pelo registo de patentes, assumindo um

caracter estritamente orientado.

Neste seguimento, é de destacar que a transferéncia de tecnologia s6 ocorre quando
existe cooperacdo entre ambas as partes, pelo que tem que ser feito um esforco de
trabalho conjunto para se alcangarem ganhos mutuos. Fassin (2000) expde, conforme a

tabela 2, uma comparacdo entre 0s objectivos da universidade e das empresas.

Tabela 2 — Comparacéo entre os Objectivos das Empresas e da Universidade

Empresas Universidade

Novas aplicacfes Novos inventos

Valor acrescentado

Avanco do conhecimento

Financeiros

Novos meios para acréscimo da investigacao

Investigacdo aplicada

Investigacao basica

Curto prazo

Longo prazo

Orientado para o produto

Orientado para o avanco cientifico

Segredo, proteccéo de patentes

Bens pulblicos, livres

Protecgéo/ patentes

Publicacdo

Perspectiva comercial

Liberdade académica

Fonte: Fassin (2000)

Apesar de distintas as missfes de ambas as partes, quer a universidade quer as empresas
comecam a aperceber-se dos beneficios que ambas podem encontrar trabalhando em
conjunto. E, no entanto, crucial que consigam partilhar informacdo acerca das
potencialidades de cada uma das partes. As empresas tendem, ainda, a ndo reconhecer o

potencial da universidade, e esta desconhece as reais necessidades daquela, pelo que s6



com uma correcta aproximacdo, ambas podem retirar os melhores dividendos desta

colaboracéo.

Actualmente, por necessidade de financiamentos adicionais por parte da universidade, e
pelo facto de as empresas procurarem 0S Seus Servicos, quer para as ajudarem a
conhecer os seus potenciais clientes, quer para usufruirem da investigacdo ali realizada
e do potencial que aquela possui em termos técnicos, humanos e materiais, a
colaborac&o comeca a ser mais estreita e directa'®. Do lado da universidade também se
denota um crescente envolvimento com o meio exterior, fazendo a divulgacdo da sua
oferta em termos de potencialidades e actividades de investigacdo. Nas perspectivas de
Hull (1990) e Kuhlmann (1991), as universidades comecam agora a implementar
servigos de interface com o tecido empresarial, através da criacdo dos gabinetes de
ligacdo as empresas e de transferéncia de tecnologia.

6. Objectivos e metodologia da investigacdo empirica

No presente estudo, definiram-se os seguintes objectivos: (i) Identificar e analisar a
importancia da cooperagdo entre a universidade e as empresas e outras entidades do
meio envolvente para o desenvolvimento do trabalho cientifico e da investigacdo, assim
como compreender 0s processos e 0s mecanismos dessa cooperacdo; (ii) Identificar e
analisar os principais obsticulos & cooperacdo entre a universidade e as empresas e
outras entidades do meio envolvente; (iii) Identificar e analisar os principais beneficios
a cooperacdo entre a universidade e as empresas e outras entidades do meio envolvente;
(iv) Analisar a importancia e o papel das estruturas de interface entre a universidade e as
empresas e outras entidades do meio envolvente, na captacdo de fontes alternativas de

financiamento a investigagdo e no estimulo a cooperacéo entre aqueles agentes.

Para alcancar os objectivos propostos deste estudo, realizou-se a parte empirica da
investigagdo que se estruturou em torno de um estudo de caso, baseado na observagao
directa da estrutura que estabelece a interface entre a Universidade da Beira Interior
(UBI) e as empresas e outras entidades do meio envolvente, o Gabinete de Apoio a
Projectos e Investigacdo - GAAPI. Saliente-se que o estudo de caso se centra numa das

problematicas e actividades do GAAPI (estrutura da UBI) que se dedica a pesquisa,

19 Existem j&, a nivel europeu, muitas empresas com gabinetes préprios para estabelecerem o contacto
com os departamentos e laboratérios universitarios.



seleccdo e implementacdo de fontes alternativas de financiamento para a investigacao,
responsavel pela interface entre os resultados da investigacdo e as empresas e outras
entidades do meio envolvente)*’. Além disso, recolheu-se informacdo de caréacter
financeiro a partir da consulta relatorios de contas anuais da UBI referentes ao periodo
2002-2005.

Para complementar a recolha de dados realizaram-se entrevistas exploratdrias'?, assim
como inquéritos por questionario, com perguntas essencialmente fechadas ou semi-
fechadas, focadas na problematica central e administrados directamente aos Presidentes
dos Departamentos, inseridos em Unidades Cientifico-Pedagogicas, aos directores e aos
investigadores responsaveis dos Centros e Unidades de Investigagdo e Desenvolvimento
e a Directora do Museu da UBI (33 na sua totalidade). Aos inquéritos por questionario

responderam 33 pessoas, pelo que a taxa de resposta foi de 100%.

7. Analise e discussdo dos resultados da investigacao

7.1 Evolucdo das receitas oriundas dos programas comunitarios

Com base nos dados financeiros dos relatorios anuais de contas da UBI referentes ao
periodo 2002-2005, constatou-se que as receitas oriundas dos programas comunitarios e
dos contratos com empresas e outras entidades, sofreram um aumento significativo no
ano de 2002, comparativamente ao ano de 2001, na ordem dos 1.275.254,00€. No ano
de 2003, denotou-se um decréscimo na ordem dos 3.085.988,00€. Ja no ano
subsequente registou-se novo acréscimo na ordem de 1.341.656,00€. Relativamente aos
dados de 2005, é de salientar um aumento que se considera bastante significativo, na
ordem dos 7.907.546,00€. Este aumento significativo justifica-se por uma acréscimo do
volume de receitas oriundas de projectos em consorcio, co-financiados por programas
comunitarios, e pela obra, também ela co-financiada pela Unido Europeia, da Faculdade
de Ciéncias da Saude. No que respeita a varia¢do das receitas, ndo se pode estabelecer
um relacionamento directo entre a actuacdo do GAAPI e o aumento das verbas,

contudo, pode-se concluir que existe uma tendéncia crescente para recorrer aos

10 GAAPI, em estreita coordenagdo da Reitoria, é composto por duas estruturas, nomeadamente a
Oficina de Transferéncia de Inovagdo e Conhecimento - OTIC e o Gabinete de Apoio a Propriedade
Industrial — GAPI. A par destas missdes, assume ainda a preparacéo e apoio a implementacéo de accGes
de formagdo direccionadas para o publico externo e interno a instituicao.

12 As entrevistas, e os dados resultantes da aplicacéo das mesmas, serviram de instrumento de recolha de
informagdes para a construcdo do inquérito por questionario, bem como de fonte de dados
complementares aos resultados alcangados com o inquérito.



programas comunitarios e aos contratos de transferéncia de tecnologia e de prestacdo de

servigos de 1&D, como fontes complementares de financiamento da UBI.

7.2 Participacao e cooperacdo em projectos de investigacdo

Relativamente a importancia da participacdo em projectos de investigacdo, todos 0s
inquiridos revelaram a extrema utilidade que a participacdo em projectos de
investigacao traduz para os departamentos, centros e/ou unidades. Deste modo, todos os

respondentes consideraram importante a sua participacdo em projectos de investigacao.

No que concerne a efectiva participacdo em projectos de investigacdo, constatou-se
que cerca de 97% dos departamentos, centros e/ou unidades estdo ou estiveram
envolvidos activamente na realizacdo de algum projecto de 1&D, no periodo 2002-2005.
Nos ultimos 4 anos, 15,2% dos departamentos da Universidade (o Departamento de
Ciéncias do Desporto e o Departamento de Letras) ndo participaram em projectos de
I&D co-financiados por fundos comunitarios. Os programas em que 0S
Departamentos/Centros evidenciam uma maior participacdo sdo: o POCI*®, POR
Centro'*, 0 POSC™ e os Contratos-Programa (programas nacionais).

Os resultados obtidos permitem concluir que o Departamento de Engenharia Civil e
Arquitectura, o Departamento de Ciéncias Aeroespaciais, 0 Departamento de Ciéncias
Meédicas, o Departamento de Gestdo e Economia foram as estruturas que mais

participaram em programas de 1&D comunitarios.

Relativamente a importéncia da cooperacdo entre a universidade e as empresas/outras
entidades, para 66,7% dos respondentes a cooperacao universidade e empresas ou outras
entidades é extremamente importante, 18,2% consideram que esta é muito importante e

15,2% entendem-na como importante.

Os respondentes revelam uma atitude muito favoravel em relacdo a actuacdo do
GAAPI no estimulo a cooperacdo entre a universidade e as empresas e outras

entidades, bem como a participacdo em projectos de investigacdo co-financiados por

3 programa Operacional Ciéncia e Inovago
1 programa Operacional Regi&o Centro
5 programa Operacional Sociedade do Conhecimento



fundos comunitarios, sendo que 39,4% consideram a sua actividade muito eficaz e
18,2% extremamente eficaz. Ainda, 24,2% consideram que 0 conjunto das actividades
do GAAPI é eficaz. Pode-se, deste modo, concluir que a cooperacdo universidade-
empresas e outras entidades do meio envolvente € um dos mecanismos de obtencéo de
fontes alternativas de financiamento facilitada e estimulada pela actuacdo do GAAPI,
uma vez que a maioria dos respondentes considera a actuacdo desta estrutura como

muito eficaz e extremamente eficaz.

7.3 Cooperacdo entre a universidade e as empresas/outras entidades no ambito dos
programas de 1&D comunitarios

Para 69,7% dos respondentes o resultado mais directamente alcancavel, com o
envolvimento em projectos em parceria comparticipados por fundos comunitéarios, é a
possibilidade que esta participacdo acarreta em termos de financiamento alternativo a
investigacao e ao desenvolvimento. Os resultados considerados em segundo e terceiro
lugares de importancia sdo, respectivamente, o incremento da imagem e do prestigio do
departamento/centro e da instituicdo (60,6%) e o acréscimo das redes de
relacionamentos com as empresas € outras entidades (54,5%).

Relativamente a questdo sobre o nivel de receptividade e de participacdo dos
investigadores/docentes dos diferentes departamentos, centros e unidades de
investigagdo nos projectos de investigagdo no dmbito de programas comunitarios,
12,1% dos respondentes afirmam que essa receptividade é extremamente satisfatoria,
18,2% apontam-na como muito satisfatoria, 39,4% consideram-na satisfatoria. Embora
em menor percentagem, 21,2% dos respondentes consideram a receptividade dos
investigadores como pouco satisfatoria, € 9,1% considera essa participacdo como nada

satisfatoria.

As estruturas cujos docentes e investigadores s&o menos receptivos a participagdo em
projectos de 1&D em cooperacdo, co-financiados por fundos comunitérios,
pertencem aos Departamentos de Quimica, Comunicacdo e Artes, Fisica, Letras,
Ciéncias do Desporto e o Centro de Matematica. Em oposicdo as estruturas cujos
docentes e investigadores s@o mais receptivos a tal participacdo, integram-se nos
Departamentos de Ciéncias Aeroespaciais, Engenharia Civil e Arquitectura,



Informética, Ciéncia e Tecnologia do Papel, o Centro de Optica e o de Accionamentos e

Sistemas Eléctricos.

7.4 Obstaculos e beneficios a participacdo em projectos de 1&D em cooperacao, co-
financiados por fundos comunitarios

7.4.1 Obstaculos a participacdo em projectos de 1&D em cooperacdo, co-financiados
por fundos comunitarios

No que concerne aos obstaculos a participacdo em projectos de 1&D em cooperacgéo,
financiados por fundos comunitérios, a insuficiéncia de recursos humanos e fisicos
para a actividade de investigacdo necessaria a essa participacdo foi considerado o
obstaculo mais determinante (16,9%), logo seguido pela falta de contactos com
empresas e outras entidades (15,2%). Relativamente a este Gltimo obstaculo, alguns
departamentos ou centros salientaram a necessidade do GAAPI promover a interface e a
transferéncia de conhecimento e inovacdo entre a universidade e as empresas e outras
entidades, em termos de sugestdes as actividades a desenvolver pela estrutura de
interface da UBI.

Relativamente a inexisténcia de apoios em termos de técnicos para operacionalizarem
a parte administrativa, financeira e de gestdo e execucdo dos préprios projectos, 11,9%
dos respondentes sdo da opinido que estes apoios Sd0 escassos, sendo que para 0S
investigadores acumularem as fungdes de investigacao, de docéncia e de execucdo dos

projectos € um peso excessivo e impeditivo da concretizacao dos referidos projectos.

Também o notdrio desinteresse por parte das empresas em aderirem a investigacao
em consorcio (11%) foi um dos obstaculos apontado, facto que pode encontrar alguma
justificacdo na pequena dimensdo das empresas da regido em que se localiza a UBI e no
facto, também apontado por alguns investigadores, das empresas ainda nao
reconhecerem o trabalho desenvolvido nas universidade, como possivel mais-valia e
contributo para a competitividade e a inovagdo das mesmas. Com este, prende-se um
outro obstaculo também referenciado como importante, a fraca cooperagdo entre a
universidade e as empresas (5,1%), pelo que € sugerido um esfor¢o acrescido em torno
desta actividade.

Cerca de 10,2% dos inquiridos considera o baixo peso (importancia) que a participagdo

neste tipo de projectos assume na avaliacdo de desempenho da carreira docente,



como um forte factor de desmotivacdo por parte dos investigadores em aderirem aos

programas de 1&D comunitarios.

A indisponibilidade dos docentes é um motivo apontado por 8,5% dos respondentes.
Alguns destes apontam o facto de muitos dos docentes se encontrarem indisponiveis por
motivos de formacédo (fase de doutoramento) ou excessiva carga horaria lectiva, pelo
que foi sugerida a reducdo da carga lectiva em funcdo dos niveis de participacdo em

projectos de 1&D co-financiados.

Outro entrave apontado a receptividade dos investigadores face aos projectos de 1&D
co-financiados, prende-se com algum desconhecimento dos programas de co-
financiamento. Assim, 8,5% dos elementos da amostra final dos inquiridos dizem néo

ter total conhecimento dos apoios disponiveis.

Ainda foram apontados outros obstaculos, nomeadamente o cardcter demasiado
aplicado da investigacdo que é apoiada pelos fundos comunitérios, o qual entra muitas
vezes em choque com a investigacdo fundamental e os interesses dos proprios
investigadores (7,6%). Foi, ainda, referido por 5,1% dos inquiridos a importancia dos
overheads excessivos praticados pela UBI nos pagamentos efectuados aos
investigadores, factor que se torna desencorajador do esforgo a desenvolver neste tipo
de projectos.

Para identificar os factores que melhor explicam os obstaculos que se apresentam a
cooperacao entre a universidade e as empresas e outras entidades, recorreu-se a andlise
factorial. Os resultados da analise factorial reforcam os resultados anteriormente

analisados com base na anélise de frequéncias relativas.

Os resultados da analise factorial ao conjunto de obstaculos permitem concluir que: (i)
No primeiro factor a varidvel com maior peso factorial relaciona-se com a falta de
contactos com as empresas e outras entidades; (ii) No segundo factor, a variavel com
maior peso factorial € a representante do desconhecimento dos programas que
incentivam a cooperagdo entre a universidade e as empresas; (iii) O terceiro factor,
reflecte as variaveis - fraco contacto/relacionamento com as empresas € 0 baixo peso

que os projectos em cooperacdo tém na avaliacdo do desempenho dos docentes; (iv) A



variavel que se destaca no quarto factor é a insuficiéncia de recursos de gestdo e
humanos, para permitirem 0s projectos em cooperacdo entre a universidade e as

empresas.

7.4.2 Beneficios da participacdo em projectos de I1&D em cooperacdo, co- financiados
por fundos comunitarios

Em termos de beneficios para o Departamento/Unidade/Centro resultantes da
participacdo do mesmo em programas de I1&D co-financiados por fundos
comunitarios, os respondentes elegem como principais: 0s melhoramentos ao nivel das
infra-estruturas fisicas dos laboratorios, das salas e do respectivo apetrechamento
(24,6%); e o reconhecimento do departamento/centro/unidade (23,7%). O
financiamento dos recursos humanos e o financiamento alternativo a investigacao

aparecem em terceiro lugar (15,8%).

Com a aplicacdo da analise factorial ao conjunto de beneficios apontados pelos
respondentes, conclui-se que: (i) O 1° factor relaciona-se com as variaveis
financiamento de recursos humanos e financiamento da investigacéo; (ii) A variavel
com maior peso factorial no segundo factor € o acréscimo da produtividade cientifica
decorrente da participacdo em projectos de investigacdo em consorcio; (iii) Em termos
de beneficios para os investigadores apontaram-se 0 reconhecimento profissional e
cientifico e o acréscimo das probabilidades de aprovacdo de projectos
candidatados as mais diversas fontes de financiamento; (iv) Relativamente a
cooperacdo universidade-empresas e outras entidades através da participacdo em
programas de 1&D co-financiados destaca-se a variavel relativa a obtencdo de fontes

alternativas de financiamento.

8. Conclusdes finais e linhas futuras de investigacdo

O presente estudo centrou-se na analise da cooperacdo entre a universidade e as
empresas e outras entidades do meio envolvente, motivada pelos incentivos
comunitarios direccionados para 0s consorcios e a transferéncia de tecnologia entre

ambas as partes, constituindo uma tematica ainda pouco explorado em Portugal.

A temdtica da cooperacdo entre a universidade e as empresas e outras entidades,

reveste-se de extremo interesse para 0 estudo em questdo, uma vez que incide



directamente sobre o alvo do estudo de caso, 0 GAAPI, procurando-se indagar qual o
papel, enquanto estrutura de interface da UBI, que assume na cooperacdo entre a

universidade e as empresas e outras entidades do meio envolvente.

Os resultados do presente estudo permitem concluir que a cooperacdo entre a
universidade e as empresas e outras entidades é importante, dado que a grande maioria
dos departamentos e unidades da UBI colaboram com as empresas e consideram muito
positiva a cooperagcdo, como forma de prestigiar a universidade, como fonte alternativa
de financiamento da investigagdo e como meio de incremento da producéo cientifica. O
GAAPI parece ter um papel importante no estimulo a cooperacéo entre a universidade e
as empresas e outras entidades, nomeadamente através da participacdo em projectos de
investigacdo co-financiados por fundos comunitéarios. No presente estudo conclui-se que
a cooperacdo universidade-empresas e outras entidades do meio envolvente é um dos
mecanismos de obtencdo de fontes alternativas de financiamento facilitada e estimulada

pela actuacdo do GAAPI.

Relativamente aos beneficios da participacdo em projectos de 1&D em cooperagdo, co-
financiados por fundos comunitarios, para os departamentos ou centros da UBI
destacam-se 0s seguintes: o financiamento da investigacdo e de recursos humanos,
assim como o aproveitamento destas fontes alternativas de financiamento para o
acréscimo da produtividade cientifica. Em termos de tais beneficios para o0s
investigadores assumem relevancia 0s seguintes: o acréscimo do reconhecimento
profissional e da possibilidade de aprovacéo de outros projectos, assim como a obtencéo

de apoios para as publicacGes, conferéncias e para subsidiar a investigacéo.

No que concerne aos obstaculos a participacdo em projectos de 1&D em cooperacgéo, co-
financiados por fundos comunitarios, evidenciam-se 0s seguintes: a falta de uma rede de
contactos institucionais e empresariais; o desconhecimento dos programas de apoio aos
consorcios de 1&D; o baixo peso que a participacdo em projectos assume na avaliagao

de desempenho dos docentes; e a insuficiéncia de recursos de apoio aos projectos.

Uma mais valia deste estudo exploratério, prende-se com o facto de o estudo se ter
desenvolvido sob o ponto de vista dos investigadores, pelo que a parte empirica

envolveu docentes e investigadores e ndao apenas chefias, bem como a prépria estrutura



de interface da UBI, o GAAPI, proporcionando acesso facilitado a documentos de

interesse e informacdes valiosas para prossecucao dos objectivos da investigacao.

Em termos de sugestdes para o trabalho futuro do GAAPI, sugeriu-se que este devera
ser, ainda, mais interventivo no marketing tecnologico, comercializacdo tecnologica,
proteccdo de resultados e transferéncia dos resultados de investigacdo para as empresas

e fomento de contactos com as mesmas.

Como linhas de investigacdo futura sugerem-se as seguintes: (i) Estudar o papel do
marketing do conhecimento e do intangivel no processo de transferéncia de tecnologia e
promocdo tecnoldgica junto das empresas, no fomento da cooperacdo; (ii) Estudar o
impacto da cooperagdo entre a universidade e as empresas e outras entidades sobre o
desenvolvimento regional e 0s mecanismos que estimulam e promovem esse impacto,
como € o caso das estruturas de interface, revestindo um caracter de continuidade ao
presente estudo; (iii) Replicar o presente estudo, numa fase mais avancada do GAAPI,
sobre uma amostra de maior dimenséo, contemplando os docentes e investigadores da
UBI; (iv) Estudar do lado das empresas as condicionantes, mecanismos, resultados e

obstaculos a cooperagdo com a universidade.

9. Referéncias

Arora, A., David, P. A. E Gambardella, A. (1995), Reputation and competence in
publicly funded science: estimating the effects of accumulating knowledge on research
group productivity, presented to NBER Summer Workshop on Industrial Organization,
Cambridge MA, July.

Caloghirou, Y., Tsakanikas, A. E Vonortas, N. (2001), University-Industry
Colaboration in the Context of the European Framework Programmes, Journal of
Technology Transfer, 26, Netherlands.

Caraga, J., Conceigéo, O. Heitor, M.V. (1997), Perspectivas sobre o Financiamento das
Universidades. Estudos de Economia, XVI-XVII (4), pp.477-492.

Cohen, W.M., Florida, R., Randazzese, L., and Walsh, J. (1998), Industry and the
Academy: Uneasy Partners in the Cause of Technological Advance, in R. G., Noll (ed.),
Challenges to Research Universities, Washington, D.C.: Brookings Institution Press.
Conceigdo, P. (1995), O Financiamento das Universidades Publicas: Aplicacdo ao

Ensino de Engenharia, Ciéncia e Tecnologia. Tese de Mestrado em Economia e Gestao



de Ciéncia e Tecnologia, Instituto Superior de Economia e Gestdo,Universidade
Teécnica de Lisboa.

Conceicdo, P., Heitor, M. e Horta, H. (2003), Reflexfes sobre o Ensino Superior em
Portugal: Perspectivas para 0 Desenvolvimento Institucional,
in3.dem.ist.utl.pt/labpolicy/docs/part_al_2.pdf

David, P.A., Geuna A. e Steinmueller (1995), Additionality as a Principle of European
R&D Funding, MERIT’s Research Memoranda, N.° 2/95-012, Maastricht, Netherlands.
Ditzel, R.G. (1988), Patent rigths at the university/industry interface. Journal of the
Society of Research Administrators, Summer.

Fassin, Y. (1991), Academic Ethos versus Business Ethics, International Journal of
Technology Management, 6 (5/6).

Fassin, Y. (2000), The strategic role of University-Industry Liaison Offices, The Journal
of Research Administration/Features, I, (2).

Fonseca, P., (2005), Relacdo das universidades com as empresas - participacdo das
Universidades em Projectos de 1&D Financiados pelo Estado ou Unido Europeia,
Observatorio da Ciéncia e do Ensino Superior. Ministério da Ciéncia, Tecnologia e
Ensino Superior.

Fontana, R., Geuna, A., Matt, M. (2003), Firm Size and Openness: The Driving Forces
of University-Industry Collaboration. SPRU - Science and Technology Policy
Research, The Freeman Centre, University of Sussex, Paper n® 103.

Geuna, A. (1997), Allocation of Funds and Research Output: the Case of UK
Universities, Beta, Université Louis Pasteur Strasbourg & Merit, Maastricht University.
Geuna, A., (1998), The Internationalisation of European Universities: A Return to
Medieval Roots. Minerva A Review of Science Learning and Policy, 36 (3), pp. 253-
270.

Geuna, A. (1999), The Economics of Knowledge Production: Funding and the Structure
of University Research. Edward Elgar: London.

Gil, A. C. (1999), Métodos e Técnicas de Pesquisa Social, 5% Ed., S&o Paulo, Atlas.
Gusmdo, R. (2002), Praticas e politicas internacionais de colaboragdo ciéncia-
industria. Revista Brasileira de Inovacéo, 1( 2), Julho/Dezembro.

Hull, C. (1990), Technology Transfer Between Higher Education and Industry in
Europe, Luxembourg: TII.

Kuhlmann, S. (1991), The university-industry and research-industry interfaces in
Europe, Luxembourg: Sprint, EC DG13.



Lucio, I., Martinez, E., Cegarra, F., Gracia, A.(2000), Las relaciones Universidad-
Empresa: entre la transferencia de resultados y el aprendizaje regional, Revista
Espacios, Caracas, Venezuela, Mayo.

Ministério da Ciéncia e do Ensino Superior (2004), Sistema Cientifico, Tecnoldgico e de
Inovacdo, Modelo de Financiamento.

Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior (2005), O financiamento publico
das instituicdes de ensino superior: definicdo das dotacbes orcamentais para 2006.
OCDE (2001), Education Policy Analysis, http://www.ocde.org/.

OCDE (2002), Benchmarking industry-science relationships, Paris: OCDE.

OCES (2004), O Alargamento do Universo das Empresas com Participacdo em
Actividades de 1&D (1995 — 2001). Seminario “Ciéncia e Inovacdo nas Empresas
Portuguesas”, OCES, 6 de Outubro de 2004, http// www.oces.mctes.pt.

Siméo, J.V., Santos, S.M. e Costa, A. A. (2005), Ambicdo para a exceléncia, a
oportunidade de Bolonha, Edi¢des Gradiva, Lisboa.

Van Dierdonck, R & Debackere, K. (1988), Academic Entrepreneurship at Belgian
Universities. R&D Management, 18 (4).

Yin, R. K. (1994), Case Study Research, Design and Methods, Second Edition, Applied

Social Research Methods Series, Vol. 5, Sage Publications, London.



