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REDES DE ENSINO SUPERIOR:
CONTRIBUTOS E NOVOS DESAFIOS PARA A ECONOMIA E PARA
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O desenvolvimento do ensino superior em Portugal, a partir da década de 70 do século passado, foi
uma das mais importantes ‘revolucdes’ ocorridas no pais. De um sistema elitista, concentrado em
poucos pontos do territério, o ensino superior publico democratizou-se e dispersou-se, passando a
ser possivel encontrar instituicdes na generalidade das cidades de média dimensdo. Na sequéncia
desta evolugdo, o sistema de ensino superior portugués, além das tradicionais fun¢des de formacao,
investigacdo e divulgacdo, passou a ter efeitos significativos no desenvolvimento das regiGes que
acolhem as suas institui¢des.

As redes de ensino superior tém hoje um papel fundamental e consensual nas estratégias de
desenvolvimento econdmico e social dos respetivos paises e sdo reconhecidas como motores
indispensaveis para a promoc¢do da sua competitividade internacional. No passado relativamente
recente, ao reconhecimento da relevancia destas fun¢des correspondia o apoio dos estados e a
transferéncia dos recursos necessarios a expansado e ao cabal desempenho das mesmas. Atualmente,
contudo, e ainda que ndo tenha havido uma descontinuidade no discurso oficial, as praticas
governativas tém sofrido alteragGes significativas. As generalizadas restri¢ées financeiras impostas as
instituicGes de ensino superior, em Portugal e em muitos outros paises, conjugadas com os efeitos da
transicdo demografica, do percurso escolar dos jovens e da crise econédmica mundial, tém-se
traduzido em desafios muito sérios para a sobrevivéncia de muitas institui¢des.

Neste contexto, é util discutir as questdes mais relevantes para os sistemas de ensino superior
nacionais: Como devem (re)organizar-se as redes de ensino superior? Que fungdes devem ser
desempenhadas pelas instituicdes? Como devem ser financiadas? Qual o papel do estado e do
mercado no mundo académico? Quais as consequéncias econdmicas e sociais das escolhas que estao
a ser feitas atualmente? Estas e outras questdes foram debatidas neste Workshop, cuja realizagdo
integra o plano de trabalhos do projeto PTDC/CPE-PEC/103727/2008: (Re)definicdo de uma rede de
Ensino Superior em Portugal: desafios decorrentes da demografia, do crescimento econémico e da

coesdo regional.
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SESSAO A - POLITICAS PUBLICAS DE EDUCACAO E REDES DE ENSINO

SUPERIOR |

[1001] FROM A BINARY TOWARDS A FRAGMENTED
SYSTEM: THE PAST, PRESENT AND FUTURE OF THE
POLYTECHNIC HIGHER EDUCATION SECTOR

Anténio Manuel Figueiredo®, Hugo Figueiredo®

1Faculty of Economics, University of Porto (Retired) and Director General of Quaternaire Portugal. E-mail:
afigueiredo@quaternaire.pt

2Department of Social, Political and Territorial Sciences and CIPES — Centre for Research in Higher Education Policies,
University of Aveiro. E-mail: hugo.figueiredo@ua.pt

Abstract. The paper develops the idea that the Portuguese Higher Education System is in the midst of
an identity crisis as it progressively moves from a clearly defined binary system to an increasingly
fragmented one. It further argues that polytechnic institutions potentially suffer the greatest impact
from this instability and that the current policy and institutional framework carries significant risks of
resource wasting or misallocation. We start (section 2) by summarising the main drivers of change in
the system that are forcing higher education institutions and polytechnics to adapt. Section 3 follows
by reviewing available empirical evidence on the uniqueness and resilience of the polytechnic sector
in adapting to two fundamental trends within the Portuguese Higher Education system, namely: i)
the dramatic and recent shifts of supply and demand for tertiary degrees following the increasing
massification of access to tertiary education in Portugal and the progressive implementation of the
Bologna Process; ii) the changes in the level graduate unemployment following this massification and
the ongoing economic crisis. Section 4 differentiates between two possible paths of adaptation for
the sector, “downgrading” and “upgrading” strategies. Section 5 works on the qualitative dimension
of the Porto Polytechnic Institute’s case study. It puts into evidence a special case of an “upgrading”
strategy and tries to demonstrate how illusionary the idea of a binary higher education system may
turn out to be. Section 6 concludes by discussing some policy implications and questions, in
particular, if it may be time not only to the review the mission of some higher education institutions,
namely the polytechnics, but to reorganize the network and the territorial mission of these
institutions in order that the higher education system may support the transition of the Portuguese
economy towards a new development stage. Considering the risk of a mismatch between the more
homogeneous higher education landscape implicitly envisaged by the current legislation and
institutional framework and the actual evolution of the system towards increasing heterogeneity and
fragmentation, we try to demonstrate ways in which this may result in the destruction of resources
contributing more for the deterioration rather than the improvement of the system.

1. Introdugao

O presente artigo constitui um exercicio de analise reflexiva elaborado fundamentalmente a partir de
um trabalho de planeamento estratégico realizado para o Instituto Politécnico do Porto (IPP), cujo
objetivo consistiu em estudar o reposicionamento competitivo da maior instituicdo politécnica do
pais, com uma ampla audi¢do dos stakeholders: docentes, investigadores, estudantes, funcionarios e
elementos da Direcdo e do Conselho Geral da instituicio. Como é dbvio, o artigo ndo pretende
discutir o referido reposicionamento estratégico do IPP e a reflexdo aqui produzida é da exclusiva
responsabilidade dos seus autores, que muito agradecem a utilizagao inspiradora do caso de estudo,
ndao comprometendo de modo nenhum a instituicdo. A seu tempo, o trabalho sera publico, até
porque o processo de ampla audi¢do interna da instituicdo ndo esta ainda concluido. O artigo
problematiza, pelo contrdrio, a experiéncia valiosa que o trabalho tem proporcionado, sobretudo
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pela massa critica de testemunhos que foi possivel reunir e pelo momento critico crucial em que ele
ocorre, especialmente atendendo ao momento que o sub-sistema “ensino superior politécnico”
atravessa.

A problematizacdo da experiéncia concretiza-se sobretudo a partir do referencial tedrico-
metodolégico do planeamento estratégico (mais diretamente envolvido no exercicio de
reposicionamento competitivo da instituicdo) mas insere-o também num esforco mais alargado de
andlise empirica da atual configuracdo do ensino superior portugués, feito a partir de um quadro
mais macro e mais proximo das andlises do sistema de ensino superior disponiveis nomeadamente
por iniciativa da Agéncia de Regulacdo e Acredita¢do do Ensino Superior (ver referéncias). Pensamos
ser esta uma relagdo virtuosa a explorar de forma mais ampla e decidida no ambito de uma
comunidade de préticas que a APDR tem vasto potencial para poder assumir num futuro préximo™.
Nem sempre os practitioners do planeamento tém tempo e disponibilidade para problematizar
reflexivamente os proprios trabalhos que dirigem ou animam. Por sua vez, nem sempre o0s
investigadores tém acesso a material “evidence-based” suficientemente rico. Nestas condigGes, s6 os
modelos organizacionais com cooperagdo de recursos garantem saidas para tais limitacGes e as
comunidades de praticas estdo indiscutivelmente nesse caminho. Se neste caso a cooperagdo é
familiar, isso nao significa que s6 por essa via possa ser alcancada. A APDR é um bom espaco para
disseminar estas comunidades de prdticas e os seus workshops temdticos uma modalidade
apropriada para o testar.

A problematizagdo atrds mencionada inicia-se na secgdo 2 com um contributo metodoldgico sobre os
elementos de mudancga no sistema (denominados de “drivers of change”) que, em nosso entender,
devem ser considerados para situar os principais desafios e oportunidades com que o ensino
superior politécnico se confronta’. Os “drivers of change” constituem no nosso modelo de anélise um
instrumento de desconstru¢dao da andlise SWOT que, regra geral, acompanha os exercicios de
reposicionamento estratégico das instituicdes de ensino superior (Joan Cortadellas, Alberto Jorge,
2012). Trata-se de uma proposta de sistematizacdo de evidéncias no ambito da parte de analise
externa da matriz SWOT. Essa desconstru¢dao culmina no nosso modelo de abordagem com a
aplicagdo da chamada “resource-based theory” das empresas e das organizagdes complementar a
andlise interna, a qual desemboca na identificagdo de ativos especificos, isto é, os recursos
diferenciadores da organizagdo sobre os quais é possivel conceber o seu reposicionamento.

A andlise dos fatores impulsionadores da mudanga mostra por si sé que dificilmente a resposta, mais
reativa ou proactiva, aos desafios e oportunidades que tais tendéncias colocam ao ensino superior
podera ser assegurada no quadro de uma légica bindria de sistema, com as instituicbes a
posicionarem-se de um modo e as politécnicas a encontrarem um outro posicionamento.

A sec¢do 3 do artigo trabalha um conjunto de dados empiricos disponiveis publicamente para
mostrar ao nivel global do sistema de ensino superior os sinais de fragmentacdo e heterogeneidade
gue o sistema evidencia, com especial atencdo a fragmentacdo intra-Universidades e intra-Institutos
Politécnicos. A sec¢do analisa nomeadamente o que poderiamos designar de resiliéncia diferenciada
do ensino superior politécnico (com relevo para o IPP) na sua resposta adaptativa a duas tendéncias
fundamentais que impactam o sistema de ensino superior portugués: i) as profundas mudancas na
oferta e procura de diplomas de ensino superior resultantes da crescente massificacdo no acesso a
educacdo superior em Portugal e da implementa¢do do processo de Bolonha; ii) e a descida e
crescente polarizacdo dos retornos médios dos investimentos em educag¢do superior e aumento dos
niveis de desemprego diplomado observados na sequéncia dessa mesma massificacdo do sistema.

! Um dos autores, que é presentemente um dos associados mais antigos da APDR, sempre defendeu que a instituigdo tem
um sélido potencial para se transformar numa potente comunidade de prdticas, nos termos que as ciéncias organizacionais
as definem, combinando practitioners (sobretudo os reflexive practitioners), investigadores, decisores e, porque ndo,
politicos, pelo menos os que ndo rejeitem participar no que John Friedmann designa de relagdo entre o conhecimento e a
tomada de decisdo.

% Temos ensaiado, com algumas adaptagdes, esta metodologia a instituigdes universitarias, designadamente privadas, e
tem-se revelado bastante robusta.



Esta base empirica mais global sera combinada na sec¢do 5 com uma analise mais qualitativa
desenvolvida essencialmente com base no estudo de caso IPP.

Na sec¢do 4, o artigo explora os dois possiveis modelos de resposta adaptativa (no sentido
evolucionista do termo) do subsistema ensino superior politécnico, que poderiamos designar por
“downgrading” e “upgrading” de expectativas instaladas entre docentes e investigadores no ambito
do qual: o “downgrading” significa o regresso (inglério no entender do artigo) ao mundo do
profissionalizante de curta duracdo) e o “upgrading” representa a evolugdo (so6 acessivel a muito
poucas instituicdes politécnicas) para uma vocacgdo superior politécnica de nova geragdo, compativel
com os estatutos de universidade politécnica ou de universidade de ciéncias aplicadas, com alguma
preferéncia demonstrada no texto para a primeira opgao.

Na secgdo 5, com base na dimensao qualitativa do estudo de caso sobre o IPP, o artigo desenvolve o
seu argumento central: a regulacdo e o financiamento do ensino superior politécnico geraram no
subsistema uma intensa reatividade que acabou por fragmenta-lo irreversivelmente, contribuindo
decisivamente para a propria fragmentacdo e heterogeneidade do pretensamente binario sistema de
ensino superior. Tal reatividade colocou as instituicGes politécnicos mais proximas e apetentes para
enveredar por saidas do tipo “downgrading” ou “upgrading” atras assinaladas. Para além disso, as
respostas reativas sobrepuseram-se claramente as de tipo proactivo, ou seja, prosseguidoras de
estratégias assumidas de reposicionamento estratégico e competitivo. O que é o mesmo que concluir
gue o estadio de resposta aos “drivers of change” identificados na sec¢do 2 é ainda muito incipiente,
nado sendo ainda possivel descortinar em que medida a resposta proativa a esses drivers tenderd a
gerar ainda uma maior heterogeneidade.

Finalmente, na secgdo 6, o artigo conclui com uma reflexdao “policy-oriented” sobre o atual momento
de evolucdo do sistema de ensino superior, j4 ndo mais reconduzivel em nosso entender a légica
bindria, sobretudo em torno da curta duragdo. A tese é simples: para um sistema fragmentado,
reativo, com tensdes de “downgrading” e de “upgrading” uma politica de intervencdo (de regulagdo
e financiamento) focada numa institui¢cdo-tipo (inexistente) corre o sério risco de provocar uma
significativa destruicdo de recursos, debilitando o sistema como um todo, paradoxalmente numa
situagdao em que o pais precisa de um sistema de ensino superior mais robusto.

2. Elementos impulsionadores de mudanga

Em primeiro lugar, impGe-se que definamos o que entendemos no quadro deste artigo por “drivers
of change” ou, numa tentativa de tradugdo para portugués, que tentemos fazer a sistematiza¢do
possivel dos principais elementos impulsionadores de mudanga no ensino superior politécnico. Os
drivers da mudanga constituem “entradas” na investigagdo relevante sobre as condi¢gdes de evolugdo
da envolvente externa considerada pertinente para o posicionamento competitivo das organizagées
de ensino superior que pretendemos analisar. Podem, assim, ser entendidos como descritores
genéricos que nos orientam na sistematizagao da pesquisa relevante e pertinente para o efeito. Cada
uma destas entradas permite identificar “regularidades” de pesquisa, que podemos identificar como
tendéncias marcantes de evolugdo dessa envolvente.

O modo como tais tendéncias, organizadas a partir do ja mencionado quadro de entradas,
constituem ferramentas do exercicio realizado é duplo:

Por um lado, trata-se de avaliar em que medida tais tendéncias sdo ja percebidas pela reatividade da
instituicdo, no conjunto diversificado das suas fungdes e unidades;

Por outro lado, avaliam-se impactos que essas tendéncias irdo gerar do ponto de vista do
posicionamento competitivo da instituicdo, tendo em conta o modo como instituicdes concorrentes
estdo a reagir a tais desafios/oportunidades.

A figura n2 1 descreve de forma esquematica 0 modo como o modelo de analise trabalha os drivers
de evolugdo e como é que os aplica a organizagdo em estudo.
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Tal como resulta da referida figura, os impactos na instituicdo podem observar-se por varias vias
possiveis: pelos dominios de conhecimento em que a instituicdo do ensino superior é mais forte
(oportunidades) ou mais fragil (desafios); pelos efeitos produzidos sobre as fung¢Ges cruciais da
instituicdo (oferta formativa de diferentes ciclos, formag¢do continua e de pds-graduacao,
investigacdo cientifica e prestacdo de servicos (articulagdo/cooperacido) com a comunidade.

Como o trabalho em questdo evidencia e bem (aspeto que transcende o dmbito do presente artigo),
¢é sobretudo no aspeto organizacional, que envolve dimensGes externas como o da missdo do ensino
politécnico e internas relacionadas com aspetos de gestdo da transversalidade e da cooperagao entre
recursos no interior das instituicdes, que se abrem os efeitos mais complexos de aplicacdo deste
modelo.

Figura 1 — Quadro metodolégico

“DRIVERS” ||~ DOMINIOS DE
CONHECIMENTO

“DRIVERS” || FUNGOES

“DRIVERS” ORGANIZACAO

Pode agora questionar-se que suporte é possivel encontrar na literatura para a identificagdo dos
desejados drivers de evolugdo.

O modelo mais conhecido é o da OCDE que é concebido para os sistemas educativos em geral e ndo
apenas para a educag3o superior’. A OCDE trabalha essencialmente com cinco drivers:

= Dinamicas da globaliza¢ao;

= Novos desafios sociais;

= Transformagdes do mundo do trabalho;
= Transformacg@es da infancia e juventude;
= A préxima gerac¢do de TIC.

= A tabela seguinte ventila todo o modelo:
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TABELA 1 -0 MODELO OCDE
FATORES DESENVOLVIMENTOS
Urbanizagao
Crescente mobilidade de populagdes
Desafios ambientais globais
Dinamicas da globalizagdo Desigualdades
Economia global
Novos poderes e transformacdo radical da geografia
econdmica
Novos desafios sociais Peso decrescente de jovens, peso crescente de velhos e

® Ver designadamente Trends Shaping Education 2010, 2010, Paris: OECD




TABELA 1 - 0 MODELO OCDE
FATORES DESENVOLVIMENTOS
queda da relagdo “populagdo em idade ativa
/populacdo em idade de reforma”
Padrdes de despesa social em mutagdo
Desigualdade crescente
Novas formas de participagdo comunitaria
indices crescentes de satisfagio com a vida
Ciclos de vida em mutagdo com alteragdo de periodos
de entrada na vida ativa, duracdo do desemprego e de
reforma
Diferentes padrdes de flexibilidade
Economias mais intensivas em conhecimento
Massificagdo e internacionalizagdo da educagdo
superior
Peso crescente de mulheres qualificadas
Vida em ambiente multifamiliar
Familias mais pequenas, pais mais velhos
Obesidade crescente de jovens
Transformagdo de infancia e juventude CondigGes de pobreza a condicionar padrdes de
qualificagdo de jovens
Expectativas diversificadas relativamente a educagdo de
jovens: trabalhar mais com mais imaginagdo
Em rota para o acesso universal
Utilizagdo crescente de computadores na escola e em
casa
Web em evolugdo para uma Web mundial
Crescente participagdo on line
O mundo no bolso de cada um

Transformagdes no mundo do trabalho

Nova geragdo de TIC

O modelo utilizado no exercicio que este artigo problematiza do ponto de vista tedrico-metodolégico
trabalha com os seguintes drivers:

= TransformacGes nos processos e nos mercados de trabalho;

= Novos empregos, novas necessidades sociais, novas procuras;

= Tendéncias demograficas e territoriais;

= Aprendizagem ao longo da vida;

= Evolucgdo das TIC;

= Criatividade, inovacdo e formacdo;

= Economia nacional e regional e programacdo 2020;

= Sustentabilidade;

= Investigacao cientifica e sistemas (nacional e regional) de inovacao;

® |novagao e desenvolvimento social;

= Organizagao do ensino superior.

A aplicagdo do modelo obedece a seguinte sequéncia:

= Declinagdo da tendéncia;

= Avaliagao dos impactos na instituicdao de natureza transversal;

® Impactos na oferta formativa e investiga¢dao por Escola.

Na impossibilidade de neste artigo explicitar toda a andlise que resulta da aplicagdo do modelo, opta-
se por exemplificar a declinagdo de um dos drivers considerados (a organiza¢do do ensino superior) e
apresentar uma sintese global da aplicagdo de todos os drivers considerados, nela destacando
apenas os impactos mais diferenciadores.
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O driver da organizacdo do ensino superior declina-se nas seguintes tendéncias:

TABELA 2 — PRINCIPAIS DIMENSOES DO DRIVER “ORGANIZAGAO DO ENSINO SUPERIOR
A significativa alteragdao dos modelos de financiamento publico do ensino superior, anterior aos processos de
consolidagdo abrupta das contas publicas e posteriormente reforgada com as restricbes associadas a estes
processos, tém vindo a gerar na organizagdo das instituicGes de ensino superior profundas mudangas




TABELA 2 — PRINCIPAIS DIMENSOES DO DRIVER ”ORGANIZACAO DO ENSINO SUPERIOR
Mesmo que o ensino superior portugués esteja em contraciclo com algumas das tendéncias de reorganizagdo,
designadamente com a queda de importancia relativa do ensino superior privado (Teixeira 2012), as condi¢cbes
impostas pelo resgate financeiro da economia portuguesa tendem a acelerar esses processos
O tema da empregabilidade dos diplomados pelas diferentes instituicbes, ainda imperfeitamente
conceptualizado e mais imperfeitamente medido, tem emergido como um dos principais desafios de
reorientagdo de politicas das instituigdes do ensino superior
A emergéncia da economia global como espacgo de captagdo de talentos e de procura para ofertas formativas
passa a fazer parte dos referenciais estratégicos e de acdo de muitas das instituicdes do ensino superior,
particularmente das que pela sua dimensdo e notoriedade podem aspirar a estratégias agressivas nesse dominio
A pressdo reguladora da A3ES tem vindo a intensificar-se com as consequéncias de apetrechamento de recursos
e de mobilizagdo de tempos internos que a resposta fundamentada a essa regulamentagdo exige
A dimensdo das politicas de garantia de qualidade comecga a fazer o seu caminho nas instituicdes de ensino
superior (papel pioneiro da Universidade do Minho nesta matéria);
A procura do reconhecimento internacional e das condi¢Ges de financiamento associadas fortemente baseada
no ranking da investigacdo cientifica produzida tende a introduzir nas instituicdes do ensino superior uma forte
tensdo entre as atividades letivas, de formagdo e de relagdo com o meio, por um lado e com a investigagdo de
notoriedade, por outro, atravessando transversalmente todas as instituicdes de ensino superior
A aplicagdo sui generis de Bolonha no ensino superior em Portugal levou muitas Universidades a invadir o
terreno da formacgdo profissionalizante até ai dominado pelos Politécnicos, estes Ultimos a atravessar uma
significativa crise de identidade, uma ideia explorada neste texto.
A organizagdo de carreiras e areas tematicas separadas de uma ldgica organizacional de Faculdade ou
Departamento: a organizagdo para a transversalidade (Joan Cortadellas e Alberto Jorge 2012)
Exemplos pioneiros de gestdo universitdria em torno de modelos de negécio centrados na formagdo de
competéncias e no “problem solving”
Significativa alteragdo em Portugal dos indicadores de qualificagdo do corpo docente das instituicdes de ensino
superior
Tendéncia para que as universidades participem ou sejam inclusivamente motoras de projetos de
competitividade territorial de cidades e regides, seja pela produgdo de conhecimento (knowledge
competitiveness), seja pela atragdo de recursos humanos qualificados

Apresentemos agora uma perspetiva de sintese dos principais impactos associados aos “drivers of
change” considerados”:

TABELA 3 — SINTESE DOS IMPACTOS DOS “DRIVERS OF CHANGE”

DRIVERS IMPACTOS

Essencialmente ao nivel das ofertas formativas, dos seus conteldos, da sua génese e
capacidade de antecipagdo de procura

Transformagdes nos Formar para um mercado de trabalho cada vez mais flexivel, atipico e globalizado:
processos e nos mercados | competéncias técnicas e navegagdo profissional; contratualizacdo empresarial de formagdes
de trabalho de 12 e 22 ciclo

Processos tutoriais e refor¢co da autoformagdo; disciplinas transversais e de projeto; projetos
de formagdo e de vida; relevancia diferenciadora dos ambientes pedagdgicos

Artes, ciéncias sociais e humanas como dominios reequilibradores (Martha Nussbaum 2010); a
emergéncia do empreendedorismo social e cultural
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Nanotecnologias e suas relagdes com a medicina inovadora por via do desenvolvimento da
biotecnologia, energia, ambiente/eco-inova¢do; economia e empregos verdes; economia de
baixo carbono; empreendedorismo de base tecnoldgica; gestdo internacional e dominio das
diferentes frentes de internacionalizagdo das empresas; gestores da “navegacao profissional”;
modelos de agricultura ambientalmente “amigaveis”; geriatria

Novos empregos, novas
necessidades sociais,
novas procuras

Novos empregos e servicos de proximidade: saude e cuidados primarios; saude comunitaria;
mobilidade de proximidade; regimes ambulatdrios de assisténcia a idosos isolados; Empregos
para a multiculturalidade; Relevo crescente dos empregos no setor cultural e criativo

Dualizagdo territorial profunda das instituigdes politécnicas, contribuindo entre outros fatores
para os processos de “upgrading” (projecdo internacional) e de “downgrading” (encolhimento

Tendéncias demogréficas [ . a
J de areas de influéncia)

e territoriais — - - - - -
Feminizagdo do ensino superior; ofertas formativas em torno do envelhecimento (ativo,

geriatria, patologias)

* Transcende o 4mbito e dimens3o deste artigo reproduzir aqui todas as implicagGes, ora apresentadas como desafios, ora
como oportunidades de reposicionamento, ja que o exercicio metodoldgico é vasto e complexo: trata-se de identificar
impactos nas fungdes (oferta formativa, formagdo continua, investigagdo e articulagdo com o meio) e no caso do IPP esse
exercicio é também realizado por Escola (sete Escolas), o que gera multiplas e complexas matrizes.




TABELA 3 — SINTESE DOS IMPACTOS DOS “DRIVERS OF CHANGE”

DRIVERS

IMPACTOS

Papel crescente de modelos de “embeddeness” e de interagdo com o capital social e territorial
dos territérios

Aprendizagem ao longo
da vida

Flexibilizagdo modular da oferta formativa e combate a rigidez da mesma;

Francas oportunidades no ambito da formagdo continua: longevidade e navegagdo
profissional; formagdo sénior e de frui¢do cultural; formagdo para processos de mudanga de
vida; investigagdo para uma didatica da aprendizagem ao longo da vida

Evolugdo das TIC

Dualidade de impactos: transversais ao nivel de instrumentos de revolugdo da aprendizagem e
das praticas pedagdgicas, com relevo crescente da autoformagao, da simulagdo de problemas
e situagOes de trabalho e de suporte a um ensino mais tutorial; a esta tipologia de impactos
poderia acrescentar-se a componente também transversal do e e do b-learning

Elevado potencial de ofertas formativas na drea das ciéncias da engenharia e da informatica;
potencial instrumental (as TIC e o ambiente de formagdo e aprendizagem) e substancial em
matéria de investigagdo (pos paradigma das TIC)

Criatividade, inovagdo e
formagdo

Forte impacto intrainstituicdes e do ponto de vista da oferta formativa para organizagdes com
ADN criativo

Uma contradigdo: criatividade como algo de transversal versus formagdes artisticas; as
segundas potenciam regra geral ambientes potencialmente favoraveis a criatividade, mas sdo
caras e apresentam condigdes dificeis de financiamento; investiga¢do em artes performativas:
o que é?

Criatividade como cultura organizacional nas instituicdes de ensino superior; criatividade e
atmosferas de aprendizagem

Economia nacional e
regional e programacao
2020

A longa e penosa desalavancagem da produgdo de ndo transaciondveis (ndo apenas servigos,
mas também atividades tendencialmente abrigadas do exterior) tenderd a impactar
fortemente a oferta formativa, sobretudo do ponto de vista das condi¢des de empregabilidade
de muitos dos cursos

Captagdo de investimento direto estrangeiro estruturante de novos perfis de especializagdo: o
que podem as instituicdes politécnicas oferecer a essa captagdo? Flexibilidade de oferta
formativa a medida? Formacgdo continua?

Programas de especializacdo inteligente; territorializacdo desses programas e papel dos
politécnicos: ciéncias da engenharia, da agronomia

Sustentabilidade

Existe uma ciéncia para a sustentabilidade?

Transigdo para uma economia de baixo carbono

Renovaveis, eficiéncia energética e regulagdo

Ciéncias empresariais e organizagdes sustentaveis

Investigac¢do cientifica e
sistemas (nacional e
regional) de inovagdo

Sistema nacional de inovagdo ainda dominantemente “science-based”, dificultando o
posicionamento das instituicBes politécnicas, com maior propensdo para intervir em sistemas
de inovagdo “firm-based”, numa légica de I+D+l.

Um grande potencial de fortalecimento de sistemas regionais de inovagdo nas regides Norte e
Centro, sobretudo a partir das realizagdes do QREN, com potencial “firm-based”,
designadamente no quadro de modelos de especializagdo inteligente, nos quais as instituicdes
politécnicas apresentam um mais elevado potencial de intervengdo

Forte concorréncia Universidades — Politécnicos no envolvimento com a procura empresarial

Havera espago para estratégias de constituicdo de massas criticas de investigagdo nas
instituicOes politécnicas?

Inovagdo e
desenvolvimento social

Ciéncias empresariais para o empreendedorismo social
Educagdo social

Economia social

Capacitagdo de institui¢des, “social embeddeness” e capital social

Organizagdo do ensino
superior

Captagdo de talentos na economia global

Procura de reconhecimento internacional por via da notoriedade nos rankings da investigacdo
cientifica

Transversalidade e cooperagdo de recursos: desafio organizacional

Modelos research-based versus dimensao politécnica de todo o sistema de ensino superior

Organizagdo do ensino
superior

Massificagdo do acesso ao ensino superior

Pressdo para a qualificagdo

Regulacdo, Politica de qualidade e organizagdo interna
Universidades /politécnicos e competitividade urbana e regional

A sintese anterior evidencia que o ensino superior enfrenta um conjunto de tendéncias configurados
como desafios e oportunidades que o atravessam como um todo, em nosso entender,
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independentemente de se tratar de instituicdes universitdrias ou politécnicas. Pode assim perguntar-
se em que medida, face a tais desafios, mas também ao campo de oportunidades que estas
tendéncias abrem ao ensino superior, se justifica continuarmos a raciocinar segundo a légica e os
condicionantes de um sistema pretensamente binario. Como dizia recentemente o Presidente do
Conselho Cientifico da Escola Superior de Educagdo do IPP, Professor Luis Rothes, o que temos é um
ensino superior marcadamente politécnico, progressivamente marcado pelas condi¢cdes de
empregabilidade dos seus diplomados, podendo considerar-se residual as unidades do sistema que
podem aspirar a uma trajetdéria dominantemente “research-based”’.

A reatividade e/ou a formulagdo de estratégias proativas de reposicionamento face a tais tendéncias
colocam-se quer as instituicdes universitarias ou politécnicas, ndo havendo condi¢des de regulacdo
ou governacdo do sistema que especializem universidades e politécnicos em respostas separadas a
grupos também separados dessas tendéncias. Todas vado ser impactadas.

Quer isto significar, em resumo, que a prdpria envolvente prospetiva do ensino superior dita ela
propria a tendéncia para que a diferenciacdo imposta na origem pelo sistema binario tenda a ser
substituida por trajetdrias de fragmentacdo e heterogeneidade, nas quais o intra-politécnicos e o
intra-universidades possam assumir variantes bem mais interessantes do que a sugerida pela
natureza bindria do sistema.

3. Sintomas de fragmentacao

Os elementos de mudanga sistematizados na sec¢do anterior, se por um lado exigem uma resposta
por parte das instituicdes politécnicas, produzem por outro lado ja impactos no contexto de
funcionamento das instituicGes que parecem assim carregar algum potencial de fragmentacdo do
sistema politécnico e mesmo do sistema de ensino superior como um todo. Nesta sec¢do
procuramos fazer um primeiro esbogo desse cenario mais alargado, fundamentalmente a trés niveis.

Em primeiro lugar, algumas das tendéncias identificadas estardo ja a influenciar a procura de oferta
formativa e a refletir-se nas condi¢gdes de preenchimento das vagas que as instituicbes oferecem.
Esse parece ser o caso das tendéncias demograficas e de procura territorial do ensino superior. Esta
constitui se quisermos uma dimensdao fundamental da propria sobrevivéncia das instituicdes
politécnicas. O esquema ilustrativo da nogdo de fragmentagdo que aqui adotamos parte
precisamente dessa ideia e da-lhe o maior relevo.

Em segundo lugar, a dindmica de colocagdo dos diplomados no mercado de trabalho (e a sua posi¢do
relativa face a outros diplomados ou outros segmentos menos qualificados) constitui um segundo
vetor essencial a sobrevivéncia das instituicdes ainda que provavelmente mediado por questdes de
falhas de informacdo importantes para os alunos na altura da escolha dos seus cursos. Num contexto
em que a dindmica de procura é claramente inferior no sistema politécnico relativamente ao
universitario, uma possivel clivagem na capacidade das escolas politécnicas de integrar os seus
alunos no mercado de trabalho podera ter, a prazo, consequéncias penosas na propria dindmica de
procura destas instituicdes. A diluicdo da aparéncia profissionalizante de alguns dos cursos
politécnicos no contexto de implementacdo do processo de Bolonha e da mencionada invasdo desse
espaco profissionalizante do politécnico pelas universidades, reforca se quisermos a urgéncia deste
segundo nivel de andlise.

Finalmente, o impacto destas pressdes e da propria dindmica de regulacdo do sistema de ensino
superior associado a reatividade das proéprias instituicdes podera ser diferenciado do ponto de vista
territorial. Fundamentalmente, essa assimetria poderd inclusive diferir em alguns casos adaptagdes
necessarias (sobretudo no caso das aglomeragGes metropolitanas de Lisboa e do Porto) e a precipitar
noutros casos tais adaptagdes, como acontece nos territdrios interiores e de mais baixa densidade.

5 oz . . ~ , . . ~ . . .

Como é débvio o que queremos dizer com este argumento ndo é que a investigagdo esteja ausente das primeiras e apenas
presente nas segundas. A investigacdo terd que estar naturalmente presente e em forga em ambas, mas s6 nas segundas
constituira o fator determinante do seu funcionamento e procura.



Aqui, e como uma primeira abordagem, exploramos a questdo da evoluc¢do da qualificacdo do corpo
docente das instituicdes politécnicas e do grau de especializacdo relativo do seu corpo docente, um
fator esse sim que aponta ainda para um clara separa¢do do universo politécnico e universitdrio.

a) Fragmentacgdo da procura

O primeiro exercicio a que nos propusemos foi o de olhar para os dados disponibilizados
publicamente pela Direccdo Geral do Ensino Superior (DGES) relativamente a primeira fase dos
concursos de acesso dos anos 2006/2007 e 2011/12 procurando explorar a evolu¢do da posicdo
relativa de diferentes atores do ensino politécnico nesse contexto. Este periodo temporal é alias
caracterizado por grande dinamismo sendo que a pool de cursos oferecidos no ultimo ano
considerado ¢é significativamente diferente daquela de 2006/2007. Alids este é um periodo de
adaptacdo ao processo de Bolonha, sendo caracterizado por altas taxas de encerramento e criagdo
de novos cursos. De qualquer forma, o nosso interesse é apenas o de comparar duas imagens
estaticas e avaliar as consequéncias deste processo para um conjunto de instituicdes politécnicas,
essas sim relativamente estaveis. Alias, fazemo-lo durante um periodo em que o numero de

estudantes inscritos no sistema estabilizou (Fonseca 2012).

Esta analise parte de varidveis relativamente standard neste tipo de analises (Portela e outros 2008,
Fonseca e Encarnacdo 2012). Consideramos, nomeadamente: i) um indicador da procura total (n2 de
candidatos ou hits® / n2 de vagas); ii) um indice de for¢a dessa procura (n2 de candidatos de 12 opg3o
/ n2 de vagas); assim como iii) um indicador do grau de ajustamento entre oferta e procura (n2 de
colocados / n2 de vagas) e iv) do grau de forca desse ajustamento (n2 de colocados de 12 opgdo / n2
de vagas).

E sabido que dados recentes confirmam a tendéncia do sistema universitario ser capaz de puxar para
si uma grande fatia da procura apresentando em média indices de forga de procura superiores a
média do sistema, sendo o contrario verdade para o sector politécnico (Fonseca e Encarnagdo 2012).
Mais do que esta tendéncia geral, contudo, interessa-nos aqui o grau de fragmentagao intra-
politécnico’, procurando explorar simultaneamente as suas implicaces territoriais. Desta forma,
comparamos fundamentalmente 5 grupos de instituicdes obtidos a partir da hierarquizagdo por
clusters da forga relativa da procura e capacidade de ajustamento face a mesma demonstrada no
ano lectivo de 2011/2012. O mapa em anexo apresenta o dendograma relativo ao processo
hierarquico de formagao de clusters considerando trés varidveis em valores normalizados: o indice
de procura total, o indice de forca dessa procura e o grau de ajustamento entre oferta e procura ®
(figura 2). Por outro lado e tendo em conta o foco particular que é dado ao caso do Instituto
Politécnico do Porto neste trabalho e dada a sua propria dimensdo, fazemos uma analise separada
para os dois politécnicos dos grandes centros urbanos nacionais.

A tabela 4, por seu lado, faz uma caracterizacdo sumdria destes clusters a partir de valores
normalizados médios’ dos cursos das vérias instituicdes tornando assim mais visivel a nogdo de
distancia face a média do sector universitario como um todo (média zero). Torna-se desta forma
visivel que a capacidade de atracdo de alunos e de preenchimento de vagas é claramente superior no
caso dos politécnicos do Porto e Lisboa (sendo inclusivamente superior a média do sistema de ensino

® Como ¢ sabido, cada candidato pode escolher até um maximo de seis opgSes sendo que assim o numero total de
candidatos sera naturalmente muito superior ao nimero de candidatos efetivos.

7 Excluimos da nossa analise a Escola Superior de Hotelaria e Turismo do Estoril, a Escola Superior Ndutica Infante D.
Henrique e as Escolas de Enfermagem de Lisboa, Porto e Coimbra por nos parecerem ter caracteristicas préprias que estao
para além do nosso foco de trabalho neste texto. Por outro lado, dada a sua importancia relativa incluimos na analise os
dados relativos a parte politécnica da Universidade de Aveiro e da Universidade do Algarve.

& Utilizamos neste processo de agragacdo, o método de Ward e a como medida de distancia o quadrado da distdncia
euclidiana.

® 0s valores considerados aqui dizem respeito a média de todos os cursos de cada instituicdo produzindo um valor nao
necessariamente compativel com os indicadores quando calculados para a instituicdio como um todo. Neste sentido, é
considerado que todos os cursos de uma instituicdo tem a mesma importancia relativa ndo permitindo assim que valores
muito elevados de poucos cursos possam mascarar ainda mais valores mais negativos de algumas das ofertas formativas.
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como um todo). O cluster que inclui as instituicdes na Orbita dos outros grandes centros
universitarios nacionais, por seu lado, apresenta niveis também eles acima da média do sector
politécnico.

Figura 2 — Clusters de Instituicoes

Dendrograma (Método de Ward)
Rescaled Distance Cluster Combine
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TABELA 4 — Caracterizacdo dos Clusters de Instituicdes Politécnicas 2011/12

indice d
Ajustamento
Oferta/Procura
IPP - IPL 0,3 0,2 0,2 0,0
B-C-AVE-UALG-UA -0,2 -0,1 -0,2 0,0
L-VC-SET -0,6 -0,4 -0,5 -0,6
B-S-CB-V-P-TOM -0,7 -0,6 -0,9 -0,3
TOTAL ENSINO POLITECNICO -0,4 -0,3 -0,5 -0,3
Fonte: DGES (12 fase do concurso de acesso de 2011/12) (calculos préprios)

®indice de For¢a do
Ajustamento

indice deindice de Forga
Procura Total da Procura

Mais interessante do nosso ponto de vista contudo é a evolugdo deste cenario de polarizagdo desde
2006/07. A figura 3 comeca por fazer um mapa da relacdo existente entre o nimero de vagas e o
numero de candidatos total de todos os cursos em ambos os anos considerados, repetindo
posteriormente este exercicio apenas para os candidatos em primeira op¢ao. Mais do que o declive




das linhas de tendéncia inseridas nos respetivos mapas de dispersdo, o que nos interessa em
particular é a evolugdo do grau de afastamento dos varios cursos em relagdo a média (representada
por essa mesma linha de tendéncia). Neste sentido, é visivel que o grau de fragmentagdo do sistema
disparou entre os dois anos considerados quando consideramos o indice de for¢a da procura dos
cursos (as candidaturas em primeira opcdo). O que é também interessante é constatar que esta
tendéncia acontece quer ao nivel do politécnico quer ao nivel do sistema universitario. O contrario
acontece relativamente a procura total, o que parece apontar para uma crescente pressdo exercida
pelo sistema de numerus clausus que podera estar assim a assumir uma funcdo homogeneizadora da
procura (potencialmente com fortes implicacdes territoriais)'®. Por outro lado, estes dados n3o
deixam de indicar que a prdpria pressdo de fragmentacdo de procura sobre o sistema politécnico
tem vindo a aumentar.

Figura 3 — Mapas de Dispersdo da Relacdo entre Candidatos e Vagas
A. Total de Candidaturas
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Uma outra forma de apresentar estes resultados poderia passar por demonstrar que o nivel de correlagdo entre as duas
medidas de procura diminui ao longo deste periodo, o que foi também o caso em ambos os sistemas.
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Este cendrio de fragmentacdo é por sua vez reforcado quando analisamos os dados relativos aos
varios clusters de instituicdes definidos anteriormente. Os graficos seguintes (figura 4) mostram o
grau de desvio (em unidades de desvio padrao) relativamente a média (0) do sistema, sendo esta
calculada como a média ndo ponderada dos valores de todos os cursos de cada instituicdoll. A
vantagem serd o de permitir uma avaliacdo da evolucdo de polarizagdo intra-sistema de uma forma
independente da evolugdo dos indicadores em si mesmos. Por outro lado, a colocagdo nos dois
extremos dos dois politécnicos do Porto e Lisboa, a esquerda, e do Sistema Universitario a direita,
permite avaliar o grau de distanciamento face a estes dois pontos de referéncia.

" como ja referido, estes valores poderao assim nao corresponder aos valores quando calculados para a instituigdo como
um todo. No sentido de atribuir um grau de importancia proporcional a cada um dos cursos, ponderamos igualmente esta
mesma média de acordo com o nimero de vagas de cada curso, ndo resultando no essencial em conclusGes diferentes das
aqui enunciadas.



Figura 4 — Polarizacdao da Procura e da Capacidade de Ajustamento
A. Procura e indice de Forca da Procura
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A progressiva aproximagdo de uma distribuicdo em “V”, claramente visivel na comparagdo dos dois
periodos, parece apontar assim para uma crescente polarizacdo da capacidade de atracdo de procura
no sistema, em prejuizo fundamentalmente dos politécnicos fora da influéncia dos dois grandes
centros urbanos nacionais ou das esferas das grandes universidades. Por outro lado, confirma a
resiliéncia neste aspeto particular desses politécnicos (fundamentalmente os do Porto e Lisboa)
embora seja visivel que este é também um periodo de algum reforco relativo do papel da
universidade. Por outro lado, deve ser considerado que esta mesma universidade, tal como é

considerada no grafico, podera também esconder um cenario de crescente fragmentacdo.
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A parte b) da figura torna claro por outro lado que este cenario se estende da procura potencial a
efetivacdo dessa mesma procura, medida pela capacidade de preencher as vagas existentes. Aqui o
cenario contudo refor¢a a especificidade negativa dos clusters em torno de centros urbanos de
dimensdo secundaria (Setubal, Leiria e Viana do Castelo) e no interior do pais. A tabela 5 apresenta
finalmente os dados especificos considerados para cada um destes clusters de instituicGes
politécnicas.

TABELA 5 — Ajustamento Entre a Procura e a Oferta de Cursos no Sector Politécnico

| 2006/2007 | | 2011/2012
indice de indice de indice de indice de
indicede Forcada  indice de Forca do indicede Forcada  Indice de Forga do
Procura  Procura Ajustamento Austamento Procura  Procura Ajustamento Ajustamento
PP 5,10 1,08 0,80 0,48 PP 4,04 0,93 0,87 0,44
IPL 5,20 1,01 0,66 0,39 IPL 457 0,85 0,74 0,34
AV-BJ-CO-CAV-AL 4,05 0,71 0,71 0,39 AV-BJ-CO-CAV-AL 3,23 0,53 0,63 0,33
SET-LE-VIA 353 0,73 0,73 044 SET-LEI-VIA 2,18 0,42 0,56 0,33
INTERIOR 2,92 045 057 029 INTERIOR 1,88 0,21 035 0,19
UNIVERSIDADE 4,42 1,00 0,82 0,53 UNIVERSIDADE 510 112 091 050

Fonte: DGES (12 fase do concurso de acesso ) (calculos préprios)

b. (Des)Empregabilidade

Os dados disponibilizados pelo Instituto de Emprego e Formagado Profissional (IEFP) e pela Direcgdo-
Geral de Estatisticas da Educagdo e Ciéncia (DGEEC) relativamente ao numero de licenciados
desempregados constituiram, por sua vez, uma segunda oportunidade para olhar para a evolugdo do
nivel de heterogeneidade no sistema politécnico. Estes dados deverao a partida ser lidos com algum
cuidado na medida em que subestimam marcadamente a extensdo do fenémeno™. O padrdo de
enviesamento nao deverad alids ser homogéneo para todo o sistema universitdrio nacional e para o
politécnico em particular, conhecidas as tradicionais diferengas no contexto sécio-econémico do
universo de recrutamento de alunos dos dois sistemas mesmo que estas se possam esbater a medida
gue o acesso ao sistema se vai massificando. O detalhe da informacdo disponibilizada relativamente
ao numero de desempregados de cada instituicdo faz destes dados, contudo, um precioso
instrumento para a nossa analise ndo deixando de refletir situacGes em que as consequéncias do
desemprego sdo sentidas de forma mais direta pelos diplomados em questao.

Além da possivel influéncia desta dimensdo no cenario de evolucdo da procura descrito no ponto
anterior, a evolucdo do nivel de empregabilidade de um curso politécnico deverd ser ainda
enquadrado no contexto particular de massificacdo rapida do ensino superior portugués e da
evolucdo das expectativas associadas a participacdo no sistema. Figueiredo, Teixeira e Rubery (2013),
por exemplo, mostram que a massificacdo do sistema é acompanhada no periodo mais recente nao
apenas pela descida progressiva do retorno salarial atribuido a um curso superior mas sobretudo
pela sua crescente polarizagdo. Retornos salariais muito elevados e alids estdveis para alguns
segmentos de diplomados coexistem com descidas muito acentuadas do valor de uma licenciatura
noutros casos. Alids o forte e desregulado crescimento da oferta de ensino superior durante o
periodo de mais forte massificagdo dos sistema, impulsionado em grande medida pela iniciativa
privada, contribuiu para que ja antes da implementacdo de Bolonha, os retornos médios das
licenciaturas universitarias estivessem a convergir rapidamente para os niveis associados aos
tradicionais bacharelatos (Figueiredo et al. 2011).

12 Este enviesamento é tanto maior guanto mais jovem o segmento populacional em questdao mas também o devera ser por
classe socioecondmica sobretudo no periodo de transi¢do para o primeiro emprego. Este tipo de enviesamentos é alias
visivel a partir dos dados de comparagdo com os dados do Instituto Nacional de Estatistica disponibilizados pela propria
DGEEC.



Este cendrio podera alids alimentar o paradoxo de um aumento do nivel de desconfianca acontecer
no contexto de um sistema de ensino superior que em média continua a oferecer taxas de retorno
relativamente elevadas, que ainda ndo atingiu os niveis de massificagdo de outros paises e que
acontece num pais com caréncias de formacao da sua forca de trabalho ainda muito acentuadas. Por
outro lado, o atual contexto de aumento generalizado do nivel de desemprego e a tradicional
penalizacdo dos segmentos mais jovens do mercado de trabalho caracteristica dos paises do sul da
Europa (Karamessini 2008) reforca esse potencial de insatisfacdo ainda que o grau de protecdo de
um curso superior face a probabilidade de desemprego continue a ser elevado quando comparado
com niveis de formacdo mais baixos. Neste sentido, de que lado deste jogo de percecdes uma
determinada instituicdo ou curso se situa torna-se fundamental a sua prdpria sustentabilidade.

Os dados descritos aqui dizem respeito a evolucdo da taxa de (des)empregabilidade calculada pelo
racio entre o nimero de desempregados e o numero total de diplomados que concluiram um
qualguer curso de primeiro e segundo ciclo nos trés anos anteriores ao periodo em andlise, uma
medida também utilizada noutros trabalhos (Cardoso e outros 2012). Comparamos, nomeadamente,
os niveis de desemprego em Dezembro de 2008 e Dezembro de 2012 e os cohorts de diplomados de
2004 a 2007 e de 2008 a 2011. Dado os anos em analise, estes dados poderdo em parte ser vistos
como uma avaliacdo da capacidade de resiliéncia das diferentes instituicGes ao cendrio de crise
instalado.

A figura 5 comeca por apresentar os dados relativos a taxa de desemprego em Junho de 2012 dos
diplomados das vdrias instituicGes de ensino superior nacionais ordenados de forma crescente sendo
imediatamente claro que: i) o sector politécnico apresenta taxas de empregabilidade mais baixas
ainda que o politécnico de Lisboa constitua uma excecdo clara; ii) estes dados devem ser de alguma
forma relativizados pela ideia que em muitos dos casos, a grande maioria de registos de diplomados
inscritos nos centros de emprego nao sao casos de desemprego de longa duragao. Ainda assim, os
dados permitem-nos uma seria¢do clara das institui¢des.

Figura 5 — Taxa de Desemprego IEFP por Instituicdo (Dezembro de 2012)
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Fonte: IEFP — DGEEC/MEC (calculos proprios)

Refocando a nossa andlise na ideia de fragmentagdo, a figura 6a apresenta por sua vez os calculos
para os clusters de instituicbes politécnicas relativos ao que denominamos de indice de
empregabilidade, calculado da seguinte forma:
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Este indicador compara o inverso da percentagem de desempregados no total de diplomados de
uma dada instituicdo i, comparando-o com o valor referente ao total do sistema universitario
publico. Um valor de 1, tido como ponto de referéncia, indica assim uma taxa de empregabilidade
semelhante a média do sistema. E também importante reforcar a ideia que o periodo em analise é
um periodo de claro aumento do desemprego de jovens diplomados, registando-se valores em 2012
cerca de 3 pontos percentuais acima dos referentes a 2008 (11.3% dos diplomados comparados com
8.5%). O indicador em andlise permite-nos no entanto abstrair deste mesmo aumento e perceber de
que forma a posicdo relativa da empregabilidade associada as vdrias instituicdes se alterou. O que
parece visivel é o facto de, ainda que aqui de forma claramente menos polarizada no seio do
politécnico, grandes secc¢bes do politécnico (incluindo aqui o caso do politécnico do Porto) terem
visto a sua posicao relativa deteriorar-se a custa da posi¢cdo do sistema universitario numa légica alias
claramente centralizada em torno dos grandes centros urbanos. Alids a Unica exce¢do no sistema
politécnico em 2012 era o caso do politécnico de Lisboa ainda com niveis de empregabilidade
relativos superiores a média do sistema e préximos da média universitaria.

Figura 6 — indice de Empregabilidade (2008 vs. 2012)
A. Clusters
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A figura 6b apresenta por outro lado os dados relativos as varias instituicdes consideradas na analise
ordenadas segundo a ordem de clusters considerados nas andlises anteriores. Torna-se assim mais
claro quais as instituicdes que parecem aqui ganhar terreno no sistema. Face a alteragdo de niveis de
empregabilidade relativos de muitas das instituicGes do politécnico (de forma pesada em alguns
casos como no do IP do Porto e de Setubal), sdo as grandes universidades nacionais que parecem ver
a sua posicdo relativa no sistema melhorar. Ainda que seja de considerar a natureza potencialmente
conjuntural (?) destes dados aliada aos problemas de enviesamento ja enunciados, estes ndo deixam
de langar um sinal de alarme ao sector politécnico. O perigo serd sobretudo o de, na sequéncia do
impacto da implementagao do processo de Bolonha e simultaneamente no atual clima de recessao,
ver algum do capital de confianca associado a empregabilidade da via profissionalizante desaparecer.



B. Instituicdo

25
—o—Indice de Empregabilidade 2012
—-indice de Empregabilidade 2008

A x

.

05

o & @ @ O & & > 2 @ N ) s O PR OO P PP
IV O N CRSR R Sy @ R P &L L & R L O R PSS
IR A R O I N 6 L & & &L F& S W F S TEEE
- . R R N F MR F L H NSNS PN | ¥ & K &N F W
KR R & SAEERCAEE SN & RV Q S S AN < > A
K R RO & R NSRS N & & &
N ) 2 AN 2 RN NS
A & K & 5 N
R 9 N N

Fonte: IEFP — DGEEC/MEC (célculos proprios)

c) Nivel de Formagdo e Especializacdo do Corpo Docente

O dultimo aspeto descritivo do nivel de heterogeneidade no sistema como um todo que aqui
consideramos é o relativo a especializacdo formativa do corpo docente das instituicdes universitarias
e politécnicas, este sim um elemento ainda de clara diferenciacdo dos dois universos. No contexto
deste texto, esta dimens3do devera ser reconhecida como importante na medida em que condiciona
por um lado o perfil de missdo e de especializagao possivel das instituicdes politécnicas; e por outro
porque surge também ja como dependente da resposta das instituicdes a um quadro regulatdrio que
coloca pressdoes semelhantes aos sistemas politécnicos e universitario de qualificagdo dos seu
quadros docentes mas que ainda nado lhes da as mesmas armas, nomeadamente ao impossibilitar no
politécnico a criagdo de programas doutorais. Esta impossibilidade surge alids num momento em que
a prépria rede de oferta de ensino aos varios niveis sofre ja pressdes para a sua proépria
racionalizagao.

A figura 7 comega por apresentar os dados disponibilizados pela DGEEC relativamente a evolugdo da
percentagem do corpo docente com grau de doutoramento no sistema politécnico e universitario. E
visivel o fosso ainda existente entre estes dois universos que se requalificaram consideravelmente
desde 2001 mas é igualmente visivel um perfil de rapido crescimento no politécnico em particular na
sequéncia da implementacdo de Bolonha.

Figura 7 — Qualificacdo do Corpo Docente (% de Doutorados) 2001/2 —2010/11
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Fonte: DGEEC/MEC (Inquérito ao Registo Biografico de Docentes do Ensino Superior, MEC)
Finalmente apresentamos alguns dados relativos a especializagdo relativa do corpo docente medida
pelo seguinte indice:

Dﬂti
Docentes;
Dot

Docentes
De forma similar ao indice de empregabilidade, calculamos assim o grau de formac¢do avancada do

corpo docente das varias instituicdes politécnicas tendo por referéncia o grau de especializacdo do
sistema como um todo (que assume o valor 1). A figura 8 apresenta os dados relativos aos calculos
efetuados para dois anos (2008 e 2010) com base nos dados disponibilizados pela DGES e obtidos no
ambito do INDEZ - um inquérito ao pessoal existente em Instituicdes do Ensino Superior por Unidade
Organica. Finalmente a tabela 6 apresenta esses mesmos resultados organizados para os clusters
considerados inicialmente nesta sec¢do. Além da mensagem de clara separagdo do mundo
universitario do politécnico e da alguma convergéncia neste periodo ja clara no gréafico anterior, o
mais interessante sera referir a ideia que ndo é notério o nivel de polarizacdo intra-politécnico de
outras dimensdes. Alids é curioso verificar que as instituicbes dos grandes centros urbanos ndo
apresentam valores na média ou inclusivamente inferiores (IPL) a média do sistema politécnico.
Ainda que de um ponto de vista meramente especulativo nesta fase, podera talvez concluir-se que,
no atual quadro e de forma geral, as instituigdes politécnicas terdo muito mais facilidade de se
adaptarem as pressoes de requalificagdo do seu corpo docente do que de responderem aos desafios
da procura e evolugao da empregabilidade dos seus diplomados atras enunciados. Mais, s6 aqui esta
légica ndo parece ser claramente territorializada. Alids a for¢a de procura nos grandes centros
urbanos até pela prépria pressdo que podera criar sobre o corpo docente pode em grande medida
funcionar como motor de bloqueio a prépria requalificacdo do corpo docente.
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Figura 8 — indice de Formac&o Especializada do Corpo Docente (2008 — 2010)
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Fonte: DGES (INDEZ 2008, 2010)

TABELA 6 — indice de Formagio Especializada do Corpo Docente (2008 -2010)

indice de indice de
indice de indice de Especializagio Especializagdo
Especializagdo Especializacdo (Politécnico = 1) (Politécnico = 1)
(2008) (2012) (2008) (2012)
IPP 0,40 0,45 1,02 1,03

IPL 0,34 0,40 0,86 0,92




B-C-AVE-UA-ALG 0,39 0,46 0,98 1,07

L-S-VvC 0,40 0,51 1,01 1,17
G-BR-CB-P-S-T-V 0,41 0,41 1,04 0,95
Universidade 1,34 1,34 3,40 3,09

Fonte: DGES (INDEZ 2008, 2010)

4. Heterogeneidade, reatividade e fragmentac¢do de um sistema pretensamente binario: processos
de “upgrading” e “downgrading”

Os drivers of change sistematizados na sec¢do anterior impactam as instituices do sistema de
ensino superior segundo mecanismos e légicas diversos:

e Qutras tendéncias estardo a projetar-se transversalmente em todas as instituicGes, por via da
influéncia da regulagdo, das modalidades de financiamento e das condi¢cbes de mudanca
estrutural e crise recessiva da economia portuguesa, com o processo de desalavancagem dos
nao transacionaveis a cabeca;

e Resta uma outra familia de drivers, que tendera a impactar as instituicdes na exata proporcdo
em que as instituicdes atuem mais proactivamente, seja respondendo a desafios, seja
organizando-se para um aproveitamento diferenciador das oportunidades que representam.

A abordagem a este tema é realizada no artigo segundo duas vias reflexivas.

Na secgdo anterior, exploramos uma dimensdo mais quantitativa, mobilizando evidéncia empirica
sistematizada a partir de uma base de informagao que envolve instituicdes politécnicas e
universitdrias, envolvendo dados de procura, de grau de preenchimento de vagas em primeira opgao
e de (des) empregabilidade.

A outra dimensdo mobiliza uma abordagem qualitativa construida em torno do estudo de caso IPP
(ver seccdo 5). E ndo se trata, como é dbvio, de uma instituicdo qualquer, dada a sua dimensdo,
localizagdo, constituicdo (duas grandes Escolas centenarias, ISEP e ISCAP, versus cinco restantes, com
uma mais tradicional Escola Superior de Educagdo e outras mais jovens) e modelo organizacional. A
ideia subjacente a este estudo de caso é a da relevancia que pode ser atribuida a reatividade e
comportamento adaptativo da maior instituicdo politécnica portuguesa, com um perfil de localizacdo
e oferta formativa que se confronta com a concorréncia principalmente de trés universidades (Porto,
Minho e Aveiro). O contraponto que o estudo de caso possibilita com as outras familias de
instituicGes politécnicas com outros referentes concorrenciais e perfis de localizacdo constitui em si
proprio um elemento de analise muito relevante.

A ideia central que comegou a tomar forma com o cruzamento das duas dimensdes de analise é a da
formacgdo de dois possiveis modelos de resposta adaptativa (no sentido evolucionista do termo) do
subsistema ensino superior politécnico. Designaremos esses dois modelos de processos de
“downgrading” e “upgrading” de expectativas instaladas entre docentes e investigadores. Estamos
perante processos que tendem a gerar no interior das instituicdes tensdes diversas que apontam
para a reconsideragdo da sua missdo, muito para além (ou aquém) do que a logica bindria do ensino
superior portugués convenciona ser a missao das instituicdes politécnicas. O movimento adaptativo
de “downgrading” significa o regresso (inglério no entender deste artigo) ao mundo do
profissionalizante de curta duragdo, que pode mesmo envolver a outorga de diplomas ndo superiores
ou pdés secundarios (caso dos CET) ou mesmo de formagdo que ndo vem associada a qualquer
diploma®. Por sua vez, o movimento adaptativo de “upgrading” representa a evolug3o (s6 acessivel
a muito poucas instituicGes politécnicas) para uma vocagdo superior politécnica de nova geragao,
compativel com os estatutos de universidade politécnica ou de universidade de ciéncias aplicadas.
Este movimento de “upgrading”, no caso do IPP, representa a saida natural para um conjunto de
tensGes emergentes na instituicdo a partir de processos como o incremento do numero de
doutorados, os progressos na investigagcdo internacionalmente reconhecida, a crescente participagao

13 . ~ ;. . . .
Caso da surpreendente comunicagdo do atual secretario de Estado do Ensino Superior quando falava ha bem pouco
tempo de cursos de curta duragdo de dois anos sem concessdo de qualquer diploma.
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de elementos da instituicdo em consorcios de investigagdo com universidades (Porto, por exemplo)
ou interfaces de matriz universitaria (INESC Porto, por exemplo) e o reconhecimento inter-pares que
algumas das massas criticas de investigacdo da instituicdo comegam a receber de instituicGes
universitdrias (co-orientacdo de doutoramentos, coparticipacdo em projetos, etc.).

O confronto entre os processos adaptativos de “downgrading” e “upgrading” tem cobertura, em
nosso entender, na andlise quantitativa cujos resultados constam da sec¢do anterior. Trata-se de um
comportamento adaptativo de natureza essencialmente reativa.

De acordo com os ensinamentos evolucionistas, os comportamentos adaptativos das organizagGes
realizam-se em funcdo de elementos de inércia (as suas caracteristicas internas e rotinas), dos
elementos condicionadores que resultam neste caso da concorréncia entre instituices e das
condicdes de regulacdo e financiamento e de elementos de liberdade que decorrem das estratégias
de inovacdo proativa que as organizagdes colocam em pratica para se reposicionarem.

Os elementos de inércia sdo bem identificados:

e Nas instituicOes politécnicas, as condi¢cdes de trabalho e acesso a investigacdo sdo bem mais
gravosas para os docentes/investigadores do que as dos seus colegas universitarios: cargas
letivas, em média, mais pesadas; redugdes ou dispensas praticamente inexistentes de horario
para efeitos de investigacao; inexisténcia de equipas internas para acolhimento de processos
de doutoramento, com a consequente auséncia ou debilidade de massas de conhecimento
tacito favoraveis a investigagao;

e E comum a existéncia de massas significativas de docentes sem qualquer predisposicdo ou
interesse na realizagdo de doutoramentos.

e Os elementos de condicionamento sdo também evidentes:

e As instituicbes universitdrias “invadiram” decisivamente o universo dos cursos
profissionalizantes e politécnicos e disputam ao mais alto nivel algumas das caracteristicas
associadas ao politécnico na légica binaria: articulagdo com o meio empresarial; “social
embeddeness” em termos territoriais; natureza fortemente profissionalizante de algumas
ofertas formativas;

e A regulacdo atua essencialmente como se de um sistema unitario se tratasse;

e A matriz dos “rankings” de investigacdo internacionalmente reconhecida tende a instalar-se
como o modelo dominantemente reconhecido de visibilidade e proeminéncia no sistema;

e A “menoriza¢do” social e os défices de procura em alguns territdrios condicionam
decisivamente o posicionamento relativo das instituicdes politécnicas.

E na dimensdo dos elementos de liberdade que as estratégias de inovagdo para o reposicionamento
constituem que percebemos que existe défice de evidéncia. O que permite concluir o seguinte. Se
nessa auséncia e por via apenas de comportamentos adaptativos de matriz essencialmente reativa, a
heterogeneidade e fragmentacdo do sistema sado hoje ja evidentes, é de esperar que, em presenca de
estratégias mais proativas, essa fragmentacdo tenda a acentuar-se inapelavelmente.

Como é débvio, as categorias de “downgrading” e “upgrading” ndo constituem elas préprias unidades
homogéneas, sendo possivel reconhecer no terreno processos diversificados de “downgrading” e
“upgrading” que sé ao nivel de cada instituicdo concreta revelam os seus contornos diferenciadores.

No entanto, de acordo com os elementos de analise coligidos neste trabalho, o que temos como
dominante é uma fragmentacdo essencialmente reativa aos mecanismos de regulagdo e
financiamento e aos primeiros sinais de procura em recuo. Abre-se um campo imenso de
proatividade para estratégias de reposicionamento das instituicGes, para cujo dimensionamento a
ilusdo da permanéncia de um sistema bindrio constitui uma enorme limitagao. Todos os elementos
sistematizados apontam para que esse sistema bindrio seja questionado, sendo expectavel um
processo muito diversificado de reformulacdo de missGes das instituicdes politécnicas. Muito
dificilmente o legislador poderd acomodar a fragmenta¢do e a heterogeneidade desses processos
com um normativo apontado para instituicdes politécnicas-tipo.



5. Um caso-tipo de “upgrading” de missao: o IPP

O estudo de reposicionamento do IPP que inspira a problematizacdo conceptual e metodoldgica que
o presente artigo pretende representar envolveu uma dimensdo qualitativa de grande amplitude: (i)
uma ronda inicial de entrevistas com 21 docentes e investigadores (3 por cada uma das 7 Escolas da
instituicdo, 2 representantes do Conselho Geral, elementos da Presidéncia do Instituto e dos servigos
centrais (estudos e planeamento); (ii) uma segunda ronda constituida por 7 focus-group (1 em cada
Escola) envolvendo 84 pessoas (docentes, investigadores, funciondrios e alunos); (iii) uma terceira
ronda constituida por 6 workshops de natureza tematica e inter-escolas (envolvendo cerca de 72
personalidades, docentes, investigadores, funcionarios e representantes de associacbes de
estudantes); (iv) uma reunido com o Grupo de Coordenag¢do que acompanha os trabalhos da revisdo
do Plano Estratégico do IPP (cerca de 20-25 personalidades, envolvendo Presidéncia, Presidentes de
Escolas e outros representantes, incluindo elementos do Conselho Geral).

Como é possivel constatar, mesmo admitindo que se registaram casos de docentes e investigadores
gue participaram em mais do que um destes exercicios, estamos a falar de uma auscultacdao de pelo
menos 140 stakeholders da instituicdo IPP, o que representa por si sO uma massa muito
representativa de testemunhos qualitativos.

A proeminéncia que o IPP assume no ensino superior politécnico em Portugal estd bem
documentada no material empirico analisado na seccdo 3 deste artigo. Embora a posicdo do IPP ndo
seja tdo favoravel em termos de (des) empregabilidade dos seus diplomados como o é a sua situac¢do
em termos de procura, aspeto em que o Politécnico de Lisboa parece beneficiar da sua inser¢do na
aglomeragdo metropolitana da capital, ndo ha duvida da anteriormente referida proeminéncia da
instituicao.

Mas, do ponto de vista qualitativo, a relevancia para a nossa reflexdao do caso IPP transcende em
muito a sua dimensao. Interessa desde logo anotar a particularidade da sua composi¢do por Escolas.
O IPP acolhe duas Escolas centendrias: o Instituto Superior de Engenharia do Porto (ISEP), com
constituicdo datada de 1852 e o Instituto Superior de Contabilidade e Administragao do Porto
(ISCAP), com raizes histdricas no velho Instituto Comercial e Industrial do Porto constituido em 1886.
Ambas as instituigdes projetam na Regido e no pais o reconhecimento das ciéncias da engenharia e
da contabilidade e administragao, embora com matrizes de afirmagao muito diferenciadas. O ISEP fa-
lo com uma forte representatividade do seu potencial de docentes doutorados e de investigagdo nas
ciéncias da engenharia (automacdo, arquitetura de sistemas e redes informaticos, energia, quimica),
acolhendo a principal massa de investigadores responsavel pela posicdo do IPP nos rankings
internacionais que incluem referéncias a instituices politécnicas. O ISCAP afirma esse
reconhecimento inequivoco no meio empresarial através sobretudo da solidez da sua oferta
formativa de 12 e 29 ciclo, de praticas de simulacdo e ambiente empresarial que sdo fator por
exemplo de procura de alunos universitarios, mas sé muito recentemente despertou para o
incremento de docentes doutorados. Em matéria de investigacdo, sdo curiosamente apenas os
dominios dos estudos interculturais, das linguas e do e e b learning que apresentam algum destaque.
A contabilidade e as ciéncias empresariais ddo os primeiros passos em termos de organizacdo de
uma pratica sistematica de investigacdo em condicGes ajustadas aos referenciais internacionais. O
confronto entre estas duas instituicées centendrias sugere por si sé a particularidade da instituicdo.

Para além destas duas instituicdes centenarias, o IPP acolhe:

e A Escola Superior de Educagdo (ESE), criada em 1979 e com entrada em funcionamento em
1985, apresenta uma oferta formativa ora nao replicavel em instituicGes universitdrias, ora
concorrendo com estas Ultimas;

e A Escola Superior de Estudos Industriais e de Gestdo (ESEIG) e a Escola Superior de Tecnologia
e Gestdo de Felgueiras (ESTGF) constituem exemplos dos processos de criagdo de instituicGes
politécnicas com uma forte insergdo territorial local (a primeira em Vila do Conde na
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transicdo metropolitana para o Minho-Lima e para o Ave-Cavado) e a segunda na transi¢do
entre a forte densidade rural e industrial e a baixa densidade;

e A Escola Superior de Tecnologia da Saude do Porto com incorporacdo bem recente como
unidade organica do IPP (2006), tem raizes nos anos 80 e constitui um exemplo tipico do
incremento que as tecnologias de salde tiveram no ensino superior portugués, com relevo
para o ensino privado;

e Finalmente, a Escola Superior de Musica e Artes do Espetaculo (ESMAE) representa um forte
fator diferenciador do IPP, ndo s6 pela atmosfera particular dos seus ambientes formativos e
de aprendizagem, mas sobretudo por representar um capital de visibilidade da instituicao IPP
(uma orquestra ESMAE, por exemplo) que por exemplo a Universidade do Porto ndo possui,
apesar do prestigio da sua Faculdade de Arquitetura e da sua Escola de Belas Artes.

Pela sua localizacdo e pela natureza das suas ofertas formativas, o IPP ndo poderia deixar de ser uma
instituicdo fortemente reativa e orientada para um “upgrading” da sua missdo. Localizada no coracgdo
da aglomeragdo metropolitana do Porto com extensdes cirurgicas para a regido urbana litoral norte
(Vila do Conde e Felgueiras), as suas grandes instituicdes concorrentes sdo a Universidade do Porto
(UP) e a Universidade do Minho (UM) e mais a sul a Universidade de Aveiro (UA). Estas universidades
apresentam ofertas formativas similares em algumas areas (engenharia e ciéncias da educacao, por
exemplo), invadem claramente dominios claramente politécnicos de ofertas formativas, mas nao
conseguem em alguns dominios contrariar o reconhecimento alcancado pelo IPP (contabilidade,
educacdo social, musica, teatro, tecnologias de saude, por exemplo).

As maiores fragilidades da instituicdo situam-se sobretudo em areas formativas de implantacdo mais
recente e sem o reconhecimento centenario das ciéncias da engenharia e da contabilidade, como o
sdo, por exemplo, varias dimensGes das ciéncias empresariais (e ndo das ciéncias organizacionais que
continuam a ndo despertar na oferta formativa nacional a atengdo que mereceriam), algumas
engenharias de emergéncia mais recente (por exemplo na area da instrumentagdo médica) e a
dificuldade de focar integradamente a fileira do turismo. N3o raras vezes, essa fragilidade resulta da
atomizagdo de massas criticas de investigacdo (ou da sua auséncia) que o processo muito path-
dependent de expansdo da instituicao tendeu a gerar, sobretudo com o processo concomitante de
criagdo de escolas novas e de algumas areas cientificas.

O processo de reatividade no sentido de “upgrading” da missdo da instituicdo tem varias forgas
impulsionadoras:

e O crescimento cumulativo de doutorados e de producdo cientifica internacionalmente
reconhecida das ciéncias da engenharia, o seu reconhecimento interpares visivel nos projetos
de investigacdo em consércio com universidades (Porto, por exemplo) e a participagdo de
equipas do ISEP em interfaces universidade-empresa de grande prestigio como sao, por
exemplo, o INESC Porto e o INEGI, sdo evidéncias que projetam uma tensdo ascendente e de
reivindicacdao da existéncia de condigdes para a realiza¢gdo de doutoramentos no interior da
instituicdo.

As tabelas 7 e 8 projetam o IPP, respetivamente, no ranking iberoamericano de investigacao
cientifica 2011 e no mesmo ranking a nivel mundial 2012:

Tabela 7 — O IPP no ranking iberoamericano de investiga¢do 2011

% publica¢des no

Instituicao Ranking Produgdo cientifica .Cooperz.:;ao Q'ualu’i&.)de 12 q.uartll de
internacional cientifica revistas de
prestigio mundial

Universidade de S. 1 40.192 24.8 0.8 394
Paulo

Universidade do 14 9.477 43.1 1.3 52.5
Porto

Universidade 15 9.264 44.3 1.2 45.9

Técnica de Lisboa




Tabela 7 — O IPP no ranking iberoamericano de investigagdo 2011

% publica¢ées no

Instituicdo Ranking Produgao cientifica .Cooper;.lgao Q'ualu’ie'xde 12 q.u artil de
internacional cientifica revistas de
prestigio mundial
Universidade de 27 .730 50.7 1.1 53.2
Lisboa
Universidade de 28 5.530 45.9 1.2 47.8
Coimbra
Universidade de 29 5.414 48.2 1.2 50.6
Aveiro
Universidade Nova 36 4.251 46.5 1.2 54.3
de Lisboa
Universidade do 45 3.957 44.5 1.4 45.0
Minho
Universidade do 91 1.697 50.2 1.0 489
Algarve
UTAD 118 1.188 38.1 1.1 42.8
Universidade de 133 975 41.6 1.1 46.2
Evora
Universidade Beira 135 891 31.2 1.0 29.9
Interior
IPP 141 817 19.8 1.1 30.2
Instituto 150 722 23.7 0.8 32.6
Politécnico de
Lisboa
UCP 185 543 40.0 1.0 51.4
Instituto 199 476 30.5 1.0 31.5
Politécnico de
Coimbra
Instituto 200 474 28.7 1.5 50.6
Politécnico
Braganga
ISCTE 202 469 29.4 0.9 29.6
Universidade da 441 46.5 0,9 45.6
Madeira

Fonte: Scimago Institutions Rankings, 2011

Tabela 8 — O IPP no ranking mundial de investigacdo cientifica 2012

% publicagbes
I . Produgdo Cooperagao Qualidade no 19.quart|I de Especiali- Liderang
Instituicao Ranking e . N e revistas de .
cientifica internacio-nal cientifica .. zagao a
prestigio
mundial
Centre 1 40.192 24.8 0.8 39.4 0.5 120.746
Nationale de la
Recherche
Scientifique
Universidade do 270 11.159 42.9 1.2 51.8 0.5 6.821
Porto
Universidade 294 10.408 43.5 13 45.2 0.6 5.789
Técnica de
Lisboa
Universidade de 511 6.434 50.8 1.1 54.7 0.6 3.222
Lisboa
Universidade de 531 6.228 44.7 1.2 48.8 0.5 3.629
Coimbra
IPP 2.241 1.056 20.7 1.2 29.7 0.8 311

Fonte: SIR World Report, 2012 — Global Ranking

e Esse reconhecimento é extensivo a doutorados de outras Escolas com massas criticas de
investigacdo mais débeis, seja por via de consdrcios de investigacdo com instituicdes
universitarias (caso por exemplo da psicologia e reabilitagdo social na ESTSP), seja pelos
convites sistematicos a integrar juris de doutoramento em institui¢des universitarias;
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e As duas dinamicas anteriormente podem justificar uma outra aspiracdo do tipo “upgrading”
de missdo que pode envolver ndo o estatuto de universidade politécnica, mas a de um
processo mais amplo e estruturado de cooperacdo com a UP, que acautele a defesa e
promocgao de condi¢Ges favoraveis ao ambiente de investigacdo na instituicdo IPP;

e A progressdo observada no nimero de docentes doutorados (em que para além da massa
critica ISEP ha a assinalar uma enorme reatividade de algumas das restantes Escolas, mesmo
as mais pequenas™) e a tradi¢do na instituicio de ambientes de formagdo e aprendizagem
“TIC oriented” e de simulacdo empresarial geram uma forte apeténcia para o prosseguimento
de uma trajetdria de universidade politécnica, combinando investigacdo aplicada e ambientes
formativos e de aprendizagem “savoir y faire” que ndo estdo ao alcance de algumas
universidades portuguesas;

e A combinagdo do reconhecimento de ofertas formativas com maior tradigdo no mercado e o
progressivo fortalecimento das massas criticas de investigacdo e doutorados projeta na
instituicdo a aspiracdo de uma maior participacdo regional e nacional nos processos de
clusterizacdo e atracdo de investimento direto estrangeiro estruturante (cluster do mar - Sea
Engineering, Health Cluster, turismo) e no préprio processo de especializagdo inteligente no
ambito da programacgdo 2020;

e Etambém a aspiracdo a um forte protagonismo na alimentacdo de conhecimento a montante
de todo o processo de modernizacdo inclusiva da sociedade portuguesa baseado na batalha
da qualificacdo de adultos e jovens ativos, aspira¢dao sobretudo baseada nas competéncias da
instituicdo em matéria de ciéncias da educagao e da educagao social.

As evidéncias atrds sistematizadas ilustram, ndo exaustivamente, sinais da reatividade emergente no
IPP no sentido de um “upgrading” da sua missdao. Ndo cabe a este artigo mas antes ao exercicio de
reposicionamento estratégico em curso da instituicdo dar conta dos desafios organizacionais,
sobretudo do ponto de vista da organizagdo para a cooperagdo de recursos, que o aspirado
“upgrading” representa. Do nosso ponto de vista, o que interessa realgar é que a reatividade
assinalada ilustra o que se passa no topo do subsistema, ainda sem a prossecugdo de estratégias
mais proativas de resposta aos fatores impulsionadores da mudanga mais promissores em termos de
génese de novos dominios de intervengdo para o politécnico.

6. Conclusao: implicagdes em termos de politica publica

A principal conclusdo que resulta deste artigo tem uma natureza claramente “policy-oriented”. Nos
ultimos tempos, tendo em conta ndo propriamente producgdo legislativa nova, mas sobretudo
intervengdes publicas de responsaveis politicos e representantes de instituicGes do ensino superior
ou simplesmente o “buzz” no interior do sistema, ha evidéncias de movimentacdes em torno da
missdo e perfil de intervencdo do ensino superior politécnico.

De acordo com o alcance da reflexdo realizada neste artigo, a politica publica ndo pode deixar de
considerar o processo de fragmentag¢do e reatividade em curso no sistema de ensino superior,
quebrando os limites tradicionais do sistema bindrio. O argumento parece convincente. Por via dos
mecanismos de regulagdo e financiamento, a politica publica acabou por conduzir as instituicdes
politécnicas a uma intensa reatividade, sendo possivel sistematizar indicadores (ver sec¢des 3 e 5) de
uma intensa fragmentagao e acusar a presenc¢a de ajustamentos de “upgrading” e “downgrading”,
tendo os primeiros uma clara ilustragdao no caso do IPP. Para além disso, tal reatividade tendeu a
quebrar os limites do pretenso sistema binario existente em Portugal. Ou seja, a fragmentag¢do nao
acontece apenas ao nivel do politécnico, observando-se também no interior do subsistema
universidades. Por outras palavras, é o sistema global de ensino superior que esta fragmentado, com
significativa crise de identidade dos seus subsistemas, particularmente do politécnico (Urbano,
2011), enterrando de vez, em nosso entender, o sistema binario tal como foi concebido a partida.

14 7 ., . . ;. " .

O célculo de indices de reatividade em matéria de doutoramentos (nimero de doutoramentos previstos e em curso/n?
existente de doutorados) confirma valores superiores a 2 e a 3 para as Escolas mais pequenas e para o ISCAP, o que indicia
uma trajetoria de convergéncia interna inter-Escolas embora lenta.



Ora, nestas condi¢Oes, a politica publica ndo pode ser concebida para um sistema composto de
unidades homogéneas. Identificados no terreno que estdo os ajustamentos reativos de “upgrading”
de missdo de instituicGes politécnicas e admitindo compreensivelmente que os préximos tempos
revelardo a emergéncia de reposicionamentos mais proativos que tenderao a reforcar a dualidade
“upgrading versus downgrading”, ha riscos elevados de destruicdo de recursos no interior do
sistema. Tais riscos terdo concretizacdo se, a revelia dessa dualidade, a politica publica teimar em
associar ao politécnico como um todo uma missdo de continuidade no ensino superior do vocational
training. Nas instituicdes mais reativas e que apontam para um “upgrading” da sua missdo, a
limitacdo desta ultima ao ensino profissionalizante de curta duragdo representard para estas
instituicGes e para o sistema como um todo uma severa destruicdo de recursos, incompreensivel no
atual estadio de qualificacdo do subsistema.

Por outro lado, a melhor forma de minimizar o processo de “downgrading” de outras instituicoes
menos reativas consistira em acolher na politica publica (ndo apenas de educacdo superior, mas de
uma politica de desenvolvimento mobilizadora de recursos territoriais), a desejavel “embeddeness”
de algumas instituicGes politécnicas em processos estruturados de desenvolvimento regional, aqui
sim funcionando em parte como um “return to basics”. O nosso trabalho (ver sec¢do 3) permitiu
identificar dois tipos de instituicdes politécnicas com um elevado potencial para esta imersdo no
desenvolvimento regional: (i) instituicdes com forte articulagdo com sistemas produtivos regionais
mais pujantes (Cavado, Leiria e Setubal) e (ii) instituices mais inseridos em territérios do interior,
com sistemas produtivos de mais baixa densidade e ndo tdo pujantes. O recente estudo para o CRUP
da EUA (CRUP-EUA, 2013) parece ter redescoberto esta realidade do ensino politécnico e é por isso
bem vindo a territorializacdo necessaria da politica de educacdo em Portugal. O que entretanto essa
perspetiva exige é a diferenciagio de mecanismos de financiamento publico: objetivos e
instrumentos diferentes, mecanismos também diferentes, para clarificar e ndo agravar a legibilidade
do sistema.

Concluindo, parece haver espacgo e oportunidade para uma politica publica de ensino superior que:
(i) ndo ignore a batalha da qualificagdo de ativos jovens e adultos; (ii) compreenda o papel crucial
dessa politica para a modernizagdo inclusiva da sociedade portuguesa; (iii) estimule
reposicionamentos proativos e diferenciados das instituicdes politécnicas ndo as atrofiando a um
formato de missdo Unica; (iv) possa evitar processos indesejaveis e incompreensiveis de destruigdo
de recursos nas instituicdes mais reativas.

Se este argumento ficou claro, o artigo cumpriu a sua missao.
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Permanent education invites the city and regional planning professionals to come to University for
advanced studies every 7 years until 42 and every 14 years after that age.

The objectives would be:

A) 21 years old — Basic education for a start, preparing young professionals for helping senior teams,
knowing:

Basic culture evolution, art and philosophy

Basic scientific tools as statistics, operational research and cartography
Geography and drawing urban and rural spaces. Scales

Socio-economic conditions and trends

B) 28 years old — Geology and Ecology. Development of scientific and artistic knowledge and practice
of humanized space development from structure to detail, a course corresponding to a master
degree. Costs and financing.

C) 35 years old — Development of some subjects of city and regional planning and design to get a
deep knowledge, corresponding to a PhD, seen as a SYNTHESIS.

D) 42 years old — A kind of post-doctoral education and research going deep on the PhD subjects or
getting another expertise.

E) 56 years old — A very advanced course intended to debate the planning system and to see how it
could be improved. Lectures for debate and not for learning, as students would be senior planners on
the Government or on liberal profession.

F) 70 years old — A course to prepare professionals: to improve their capacity to intervene within
professional brain-stormings; or to participate on plans and their evaluation, as jury members. Also
some training to develop their capacity to present their professional life experience.

G) 84 years old — Contacts of a very high level with world-wide well known professionals, trying to
introduce creative new ideas and helping younger professionals to get their own way. Publishing of
important world-wide messages within planning theory and practice.

EXPERIMENTAL COURSE

A Course for Senior Professionals, corresponding to the level D, was launched, at UCP (Portuguese
Catholic University), in Lisbon, intended to prepare high level professionals and to be:

- personalized
- proactive
- brainstorming creative sessions
- highly advanced knowledge (bibliography and high level lectures)
- presented through 8 points of view
1. Geography and Cartography
2. Ecology and Landscaping
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Accessibility and Transports
Administration Law, Citizen Rights
Development Policy, Socio-Economic Evolution and other main issues

Technologies — Engineering and Architecture

N oo u b~ w

Art, Culture Heritage and City Quality
8. History of human settlements and cities.
Each one of the points had a Coordinator and there was a General Coordinator.

The course expected students having a large knowledge within all these items, lectures being
presented by highly ranked researchers in order to
invite a general debate on the different subjects.

The course concentrated lectures and case-studies
on Friday afternoon and Saturday all the day long.

Theoretical lectures were presented in one hour
each one, following texts already presented to the
students by email:

e Four lectures on Friday

e Four lectures on Saturday morning

e Saturday afternoon was used to
develop team-work on two main
case-studies:

A — Structure and Strategies to develop a Regional Plan (South of Continental Portugal)

B — Structure and Strategies to develop a Sub-region through an inter-municipal point of view (East
Center of Portugal).

These two practical works started by a critical view of the existing plans and from them trying to find
new creative ideas for that region and sub-region.

For each point of view there were 20 lectures, from February to June. Each student had to choose 4
of these points of view to write an essay with 10 to 15 pages, to be discussed with the coordinator of
the correspondent point of view.

Having only 12 students it was very easy to follow their work. Maximum number would be = 25 but
then it would be necessary to get an assistant to help the organization and the contacts with
students.

The general coordinator, follow all the lectures and case studies and was actually available to talk
with students, to help them, to advise them and to solve any problem from the scientific or human
side.

The twelve students were working very hard, even having to work on their normal job (private or
public) during the week. The responsible directors of those places showed (most of them) a certain
flexibility to facilitate some work breaks for the students when preparing the course activities.

Digital support and also hand drawing capacities were both developed in order to maximize the
capacities of each one. Visual thinking was addressed to students and this was incentivized to
develop their skills with this tool.



After the 20 weeks with sound theorical and practical lectures there was a 3 days Seminar, open to
other participants, mainly for the coordination of Points of View, Seminar organized by Instituto
Superior Técnico (Technical University of Lisbon) and the Catholic University of Portugal.

It was considered a Course with great success.

The average technical levels of students were ranking from 17 (in 20), maximum, to 16 (in 20),
minimum. On each one of the points of view there was a ranking from 12 (minimum) to 18
(maximum).

PO, VTS (/
/ 0F Vi
Hnmey .

)

10

One of the results of the Course was a collection of ideas and principles debated within the course.
Besides the coordinater, myself, there was a main professor for each point of view:
> Jorge Gaspar — Geography and Cartography
Siddnio Pardal — Ecology and Landscape
F. Nunes da Silva — Accessibility and Transports
F. Paula Oliveira — Administration and Legislation
Confraria — Economy and Development

M. Costa Lobo — Technology and Infrastructures

YV V V V V V

B. Costa Cabral — Arte

» Ad hoc - History
The number of students was 12. They work very hard during the 20 weeks plus the final Seminar.
All of them got very high marks.

In spite of the very intensive work no one gave up!
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Two of the students were municipal consultants.
Two other were Directors of the Municipal Town Planning Department.
The 2 case studies brought many creative ideas to the two groups (6 students each x 2 = 12).

Brain-Storming and debates were organized now and then to get the Synthesis. The additive — plan
was completely refused.

Besides the elaboration of texts and maps supported by GIS, we tried to prepare GISModels of False
Shapes.

—
w
=

| —

From these new shapes our imagination was touched and many new creative ideas were born.
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As a last illustration of the Course we present a copy A, from the Poster A, that was presented in

The great success of the Course was possibly based on the permanent presence of the General
Ankara, the AESOP Congress 2012.

To get an approval to the SYNTHESIS, we tried to integrate 2 disciplines each time in order to
Coordinator in all the lectures and all the workshops.

elaborate solutions, and 3 groups of them get an holistic point of view.
When there was conflict of ideas we tried to solve the conflict trough Active Mediation

3" solution.
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[1007] INFLUENCIA DA IMPLEMENTACAO DO SISTEMA DE
GESTAO DA RESPONSABILIDADE SOCIAL NA GESTAO
SUSTENTAVEL UNIVERSITARIA

Paulo Sebes, Raquel Ventura-Lucas, FatimaJorge

Universidade de Evora, Portugal. E-mail: ppereira@stateoftheart.pt, mrlucas@uevora.pt, mfi@uevora.pt

Resumo. A responsabilidade social é considerada fundamental para a conquista de vantagens
competitivas organizacionais. A integracdo dos seus principios na estratégia da organizacdo,
apresenta-se como uma linha orientadora do foco na satisfacdo de necessidades das partes
interessadas (PI) internas e externas. As actuais limitagdes orgamentais tém afectado
significativamente as universidades. Se por um lado se verifica uma crescente diminuicdo de verbas
canalizadas para as universidades publicas, por outro lado, as universidades deparam-se com
grandes desafios nomeadamente dificuldades em atrair e reter alunos no caso das InstituicGes e
Ensino Superior (IES) do interior continental. A fun¢do da universidade na sociedade, tem sido muito
importante, na criagdo e divulgacdo do conhecimento e de competéncias nos seus publicos, estando
actualmente, numa fase de adequacdo da sua missdo, a novos requisitos do mercado no ambito da
sociedade do conhecimento (Abadia e Martin 2010, Cid 2010). O ensino superior, a investigacdo e
desenvolvimento e a inovagdo promovidas nas universidades, constituem um insubstituivel meio
para se alcancar o desenvolvimento sustentdvel das economias globais (lzquierdo 2010). Esta
evolucdo da sua missdo, em resultado de novos desafios, vai moldar a universidade para estar
centrada no desenvolvimento de conteldos, atitudes e valores, que procurem a exceléncia do ensino
de novos profissionais, cuja actuagdo futura se vai reger por principios éticos, valores sociais e
solidarios (Abadia and Martin 2010, Jorge et al 2010). Segundo Lopez, 2010, a universidade
socialmente responsdvel, vai desempenhar as suas fung¢des, tendo em conta principios de maior
transparéncia, maior envolvimento com as PIl, foco nas suas necessidades e expectativas, principios
de bom governo, com adequada planificagao estratégica e procura por eficiéncias organizacionais,
através de quatro processos chave: formagdo, gestdo, investigacdo e extensdo (Abadia and Martin
2010, Gonzalez 2010, Cid 2010). O sistema de gestdo da responsabilidade social (SGRS), referenciado
na NP 4469.1:2008, apresenta um grande desafio ao modelo de gestdo das organiza¢des que o
implementem, ja que este sistema de gestdo, apresenta o potencial de optimizar os interesses das
diversas PI. O foco da instituicdao passa a ser os das suas Pl, maximizando os seus impactes positivos e
minimizando os seus impactes negativos. O aumento da eficacia organizacional e a equidade dos
interesses das Pl, podem clarificar as fungdes estratégicas das IES. A implementacdo do SGRS numa
IES é assim estrategicamente vista, como um factor de diferenciacdo positiva face as suas congéneres
e em consequéncia, assumido como um factor para a sua sustentabilidade.

Palavras-chave: Responsabilidade Social Universitaria, Sistema de Gestdo da Rresponsabilidade
Social.

INFLUENCE OF IMPLEMENTATION MANAGEMENT SYSTEM OF SOCIAL RESPONSIBILITY IN
SUSTAINABLE MANAGEMENT UNIVERSITY

Abstract. Social responsibility is considered fundamental to the achievement of an organizations
competitive edge. The integration of its principles into the organization's strategy, presented as a
guideline focused on meeting the needs of stakeholders, internal and external. The current
budgetary constraints have significantly affected universities. If on one hand there is an increasing
reduction of funding in public universities, on the other hand, universities are faced with major
challenges including difficulties in attracting and retaining students for institutions of Higher
Education (IHE) of the continental interior. The role of the university in its society has been very
important in the creation and dissemination of knowledge and skills to its public and is currently in
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an adapting stage of its mission, the new market requirements within the knowledge society (Abbey
and Martin 2010, Cid 2010). Higher education, research and development and innovation promoted
in universities are an indispensable means of achieving the sustainable development of global
economies (lzquierdo 2010). This evolution of its mission, as a result of new challenges, will shape
the university to be centered on content development, attitudes and values, seeking excellence in
teaching new professionals, whose future actions will be guided by ethical principles, social values
and solidarity (Abbey and Martin 2010, George et al 2010). According to Lopez, 2010, a socially
responsible university, will perform its functions, having in regard principles of transparency, greater
involvement with the stakeholders, focus on their needs and expectations, principles of good
governance, with proper strategic planning and looking for organizational efficiency, through four
key processes: training, management, research and extension (Abbey and Martin 2010, Gonzalez
2010, Cid 2010). The management system of social responsibility (MSSR), referenced in NP
4469.1:2008, presents a great challenge to the management model of the institutions that
implement it, since this management system has the potential to optimize the interests of the
various stakeholders. The focus of the institution becomes their stakeholders, maximizing their
positive impacts and minimizes the negative ones. The increase in the organizations effectiveness
and the equity in the interests of stakeholders, may clarify the strategic functions of the IES. The
implementation of MSSR an IHS is thus strategically seen as a positive differentiation factor in
comparison to their counterparts and therefore assumed to be a factor in their sustainability.

Keywords: University Social Responsibility, Social Responsibility Management System

1. Responsabilidade Social como factor de competitividade organizacional

A Responsabilidade Social (RS) tornou-se num conceito cada vez mais importante em todo o mundo
global e em particular na Unido Europeia. Constitui uma das areas de grande debate sobre os temas
da competitividade e sustentabilidade no contexto da globalizagao.

Neste ambito, a integracdo nas organizagdes das boas praticas da RS constitui um instrumento
essencial na sua diferenciagdo positiva. Esta integragdo, implica uma profunda alteragao nos modelos
de lideranga e de posicionamento estratégico, incrementando-se o foco em multiplos stakeholders,
gerindo-se assim de forma mais eficaz o seu nivel de expectativa e satisfacdo. (Roberto e Serrano
2007; Amaral, 2008; Sebes et al, 2009).

O conceito de RS tem sofrido uma significativa evolugdo desde dos anos 50, altura em que o termo
comega a ser utilizado por Howard Bowen em 1953, quando escreveu o livro “Social Responsibilities
of the Businessman”. Em 2001 a Comissdo Europeia (CE) no seu livro verde, definiu-a como um
conceito segundo o qual as organizacGes decidem, numa base voluntdria, integrar preocupacdes
sociais, econdmicas e ambientais na sua interaccdo com os seus stakeholders. (CCE 2001).

Hoje a RS vai muito além da filantropia do passado, estando enquadrado na contribuicdo da empresa
para o desenvolvimento sustentdvel e sobre solu¢des pro-activas para fazerem face aos desafios
sociais e ambientais. (Rego 2003, Neves 2008, Amaro 2009, Caroll 2009, EC 2011, I1SO 26000)

Em Outubro de 2011, com a renovagdo da estratégia para a RS pela comissdo europeia, para o
periodo 2011-14, esta apresentou um novo conceito de RS passados 10 anos da primeira defini¢do,
baseada no principio da gestdo de impactes, que todas as organizacGes produzem (Maldonado e
Armentia, 2011). Definiu a RS como a responsabilidade das empresas pelo seu impacte na sociedade,
maximizando os seus impactes positivos e minimizando os seus impactes negativos (EC 2011).

Esta nova definicdo alarga as iniciais dimensdes, econdmica, social e ambiental para as dimensdes
politica, juridica, cultural, tecnoldgica e cientifica (EC 2011, ISO 26000).

Nesta iniciativa de renovagdo das politicas ligadas a RS na Unido Europeia, a promogao da
responsabilidade social também reflecte a necessidade de defender valores comuns e aumentar o
sentimento de solidariedade e de coesdo entre os estados membros. Por outro lado, as novas



politicas de RS, apontam para a necessidade das empresas europeias, comportarem-se de forma
responsavel onde quer que operem, de acordo com os valores europeus, normas e padrdes
internacionais (EC 2011).

Assume-se nesta iniciativa legislativa da CE, o reconhecimento explicito aos direitos humanos e
consideracBes éticas, bem como considera¢des sociais, meio ambientais e de consumidores.
Promove o reconhecimento da importancia das estratégias de negdcio incluirem a RS como pilar
essencial e a introducdo do conceito de "criacdo de valor partilhado” significando que as empresas
devem criar valor para os seus accionistas e igualmente para as outras partes interessadas (PI)
nomeadamente a sociedade em geral (EC 2011).

A RS integrada nos planos estratégicos das organiza¢des, permite explorar situacdes Win-Win, para
as empresas e a sociedade em geral, agilizando processos de fidelizacdo e reputa¢do de clientes e
colaboradores, constituindo assim um factor de competitividade organizacional (Davies et al 2002).

Varios autores, incluindo Burke e Logsdon (1996) e Porter e Kramer (2002), Herrmann, P. (2005),
defendem o conceito de responsabilidade social estratégica das empresas, como sendo constituido
por um conjunto de politicas, programas e processos promotores de significativos beneficios para a
empresa, nomeadamente através do apoio a actividades nucleares (core business), aumentando a
eficacia da empresa.

A reputacdo das empresas, sendo um activo intangivel, esta a tornar-se cada vez mais relevante na
conquista por quotas de mercado. O marketing social € um bom exemplo de uma ferramenta que
promove junto de clientes e parceiros, a promogao desta reputagdo social (Davies et al 2002)

A criagdo de valor organizacional resultante da integracdo da RS no plano estratégico da organizacao
pode ser muito relevante, sobretudo quando a gestdo de topo, se apresenta como socialmente
responsavel, concebendo uma estratégia para a optimiza¢do do relacionamento com as Pl (Maak e
Pless 2006, Melé e Guillén 2006, Roberto e Serrano 2007, Avolio et al 2009) defendendo um cddigo
de Etica focado na satisfacdo das necessidades e expectativas das Pl (Cortina et al 1994, Jiménez
1995, Helin e Sandstrom 2008, Zadek 2007).

Segundo Santos et al (2006), considera-se trés estadios ou fases na consciencializa¢gdo da adopgao da
RS, enquanto elemento chave para o desenvolvimento da competitividade empresarial; na primeira
fase, as empresas ndo integram a RS como elemento estratégico, sendo o sucesso comercial, o
principal motor para a adopgao de algumas praticas tais como a pratica de alguns donativos, a
promoc¢do de produtos com boa imagem ambiental, melhorando assim a sua reputa¢dao; numa
segunda fase, ja existe a integracdao da RS na estratégia empresarial, havendo uma preocupagdo
estruturada com o desenvolvimento sustentado; finalmente, na terceira fase, a empresa passa a ter
um papel activo entre a sociedade civil, gerindo a satisfacdo das necessidades e expectativas das
diversas Pl, nomeadamente promovendo a cidadania empresarial e contribuindo para a regulacdo
dos mercados, condigdo essencial para o desenvolvimento sustentado.

O objectivo a atingir sera integrar os principios e valores da RS na organizacdo através de uma
estratégia e cultura organizacional (CO) (Santos 2005), onde o cddigo de conduta esteja focado na
satisfacdo das necessidades e expectativas das Pl (Cortina et al 1994, Jiménez 1995, Helin e
Sandstrom 2008), podendo-se desta forma responder afirmativamente a questdo cldssica “ Sera que
se pode considerar a RS como factor estratégico importante para uma organizagao?”.

Neste processo de ganhos de competitividade pela via da integracdo dos principios da RS nas
organizacoes, o factor lideranca é determinante para a sua eficacia (Schein, 1992). O processo de
definicdo, comunica¢cdo e manutencdo da CO, é da responsabilidade da lideranga da organizagao,
sendo importante a criagdo de procedimentos internos que permitam a verificagdo da efectiva
interiorizacdo do sistema de valores, nos diversos colaboradores (NP 4469.1:2008).

A comunicac¢do do cddigo de ética dentro da organizacdo, é uma tarefa essencial, para que todos os
seus colaboradores partilhem dos principios e valores organizacionais e, desta forma, possam
promover a criagdo de valor no mesmo sentido do lider e da estratégia (Zaleznik, 2004).
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A comunicagdo interna e externa nas organizagdes é uma das areas mais relevantes para o aumento
da eficiéncia organizacional, sendo a este nivel importante que a lideranga conceba um processo de
comunica¢do que contribui para o aumento de confianga, transparéncia e reputacdo da organizagdo
e da respectiva equipa, face as Pl, reforcando-se a este nivel, o impacto da lideranca auténtica (Maak
e Pless 2006, Avolio et al 2009).

A imagem e a identidade organizacional, saem altamente beneficiadas com a integracdo dos
principios da RS nas organizagdes (CCE 2001, Gongalves 2002, Eiriz e Wilson 2006). Em resultado da
melhoria no envolvimento e comunicacdo entre a organizacdo e os seus colaboradores e clientes,
verifica-se que ao nivel interno da empresa, os colaboradores, vdo aumentar a sua lealdade e
cumplicidade com os valores e objectivos organizacionais, espirito de missdo e de equipa, maior foco
no cliente, menor absentismo e rotatividade, diminuicdo de redundancias organizacionais,
promovendo assim aumentos de produtividade e eficiéncia laboral com os consequentes ganhos
financeiros a curto e longo prazo (Zaleznik 2004; Maak e Pless 2006; Amaral 2008, Vaaland et al,
2008).

Ao nivel externo, esta integracdao vai melhorar os niveis de fidelizacdo e de retencao de clientes,
aumentando os niveis de confianga e reputacdo, aumento da transparéncia e comunicacdo das
actividades empresariais com as diversos stakeholders externos, nomeadamente com os clientes e
parceiros de negdcio, fornecedores, sociedade civil local, poder local, eventuais investidores e sector
financeiro (CCE 2001, Kotter 2001, Goffe e Jones 2005, Maak e Pless 2006, George et al 2007).

2 . Responsabilidade Social Universitaria

N3do existe neste momento um consenso para uma Unica definicdo de Responsabilidade Social
Universitaria (RSU), existindo vdrias defini¢cGes na literatura de acordo com diferentes énfases da RSU
(Cuesta 2010, Barna 2010).

Pachén 2009, define RSU como a capacidade que a IES tem em difundir e p6r em pratica um
conjunto de principios e valores gerais e especificos, por meio de quatro processos chave: gestdo,
docéncia, investigacao e extensao.

Historicamente, a fungao da universidade na sociedade, tem sido muito importante, na criagdo e
divulgagdo do conhecimento e de competéncias nos seus publicos, estando actualmente, numa fase
de adequag¢do da sua missdo, a novos requisitos do mercado no ambito da sociedade do
conhecimento (Almagro et al 2010). O ensino superior, a investigacdo e desenvolvimento e a
inovagdao promovidas nas universidades, constituem um insubstituivel meio para se alcangar o
desenvolvimento sustentavel das economias globais (Gonzalez 2010).

Esta evolucdo da sua missdo, em resultado de novos desafios, vai moldar a universidade para estar
centrada no desenvolvimento de conteldos, atitudes e valores, que procurem a exceléncia do ensino
de novos profissionais, cuja actua¢do futura se vai reger por principios éticos, valores sociais e
solidarios (Barna 2010)

Estes novos desafios para o ensino superior, vao contribuir para uma maior ligacdo entre do mundo
académico e o tecido empresarial, potenciando a transferéncia de conhecimento para os parceiros
empresariais, promovendo a formacdo dos seus colaboradores ao longo da vida, aumentando a
igualdade de oportunidades da sociedade no acesso ao ensino superior (Pachdon 2009).

A formacdo académica e profissional dirigidos a diversos publicos, inclusive a sociedade, a criacdo e
ampliagdo de novos conhecimentos, a influéncia nas opinides na populagdo, constituem a principais
actividades das IES e por conseguinte apresenta impactes especificos e por vezes adicionais aos
impactes produzidos pelas empresas (Pachén 2009, Gonzalez 2010).

Estes impactes podem ser classificados em 4 grupos (Pachdn 2009, Vallaeys 2011):



e Impactes organizacionais e ambientais: S3o os impactes de qualquer organizacao, neste caso
para com as suas Pl; docentes, ndo docentes, accionistas, direccao, alunos, sociedade,
parceiros, fornecedores, instituicdes governamentais e institucionais e ambiente.

e Impactes Educativos: A IES cria impactes directos sobre a formacdo dos seus publicos, sobre
a sua maneira de pensar e interpretar a realidade. A IES tem a possibilidade de influenciar os
valores e principios dos seus publicos, actuando no seu sentido critico.

e Impactes cognitivos: A IES cria impactes na produgdo do conhecimento e das tecnologias,
influenciando os seus publicos na formulagdo da sua opinido epistemoldgica.

e Impactes Sociais: A IES tem um impacte em toda a sociedade e no seu desenvolvimento
econdémico e social.

Barna (2010) e Maldonado (2011), apontam para a necessidade do comportamento socialmente
responsavel das universidades, como veiculo para o desenvolvimento sustentdvel das mesmas,
baseado num modelo de governagdo, que promova a responsabilidade perante as diversas Pl no
trabalho da universidade, de acordo com os impactes que as IES desempenham na sociedade.

Este modelo de governagdo deve promover os principios de maior transparéncia, melhor dialogo e
envolvimento com as PI, foco nas suas necessidades e expectativas, com adequada planificagdo
estratégica e procura por eficiéncias organizacionais (Pacha 2009, Barranco 2010)

O novo paradigma da gestdo universitaria sustentavel, vai integrar os principios da RS na estratégia
da IES. Vai fomentar a gestdo integrada de toda a organizacdo universitaria e de redes de
universidades nacionais e internacionais, promovendo a formag¢dao de profissionais com sélida
formacgao cientifica e tecnoldgica, comprometida com os valores e principios da sensibilidade
humana, social e ecolégica e com o compromisso para com o desenvolvimento humano (Pacha 2009,
Barna 2010).

3. O Sistema de Gestao da Responsabilidade Social de acordo com a NP 4469.1:2008

Os agentes econdmicos e a sociedade em geral, tém vindo a reforgar a exigéncia para com as
organizagdes, na adopg¢ao de posturas transparentes, com maior grau de desempenho e foco em
seguir internamente, praticas socialmente responsaveis.

Sobretudo no ambito do processo de globalizagdo (Baylis e Smith 2005), onde as organiza¢des ao
estarem presentes em locais tdo diversos, cujos quadros legais e legislativos sdo potencialmente
diferentes, o processo de certificacdo é visto como uma ferramenta de uniformizacdo de processos,
procedimentos e a intengdo expressa da gestdo destas organiza¢cdes, em cumprir um conjunto de
valores, principios e declaracGes reconhecidas internacionalmente, que vao para além do contexto
legislativo local.

O sistema de gestdo da responsabilidade social (SGRS) cujos requisitos constam na norma
Portuguesa 4469.1:2008 promove na organizacdo, a lideranga e gestdo socialmente responsaveis, de
forma a promoverem o seu desenvolvimento sustentavel.

Como acontece com qualquer outra norma de outro sistema de gestdo, também esta norma sé por
si ndo garante que a organizagao seja socialmente responsavel, permite a gestdo a criagao de um
sistema de gestdo com potencial de atingir esse nivel organizacional (NP 4469-1/2008).

Sdo dez os principios adoptados por esta norma, permitindo a organizacgdo a concepgdo e
implementacdo do seu SGRS (NP 4469-1/2008):

1 Cumprimento da lei, dos instrumentos de regulamentagdo colectiva e dos regulamentos
aplicaveis;

2. Respeito pelas convengdes e declaragdes reconhecidas internacionalmente;

Adopcao do principio da precaugao;

4. Reconhecimento do direito das partes interessadas em serem ouvidas e o dever de reagir por
parte da organizagdo;
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5. Reconhecimento dos aspectos da responsabilidade social directos e indirectos da
organizagao, tendo em conta todo o ciclo de vida dos seus produtos;
6. Privilégio a prevencao da poluicdo na origem;
7. Actuacgdo transparente, partilha de informagdo e comportamento aberto;
8. Responsabilizacdo pelas accdes e omissdes da organizacao e prestacao de contas pela sua
conduta face as legitimas preocupacées das partes interessadas;
9. Integracao dos aspectos da responsabilidade social nos sistemas de gestdao da organizacao e
no seu processo de tomada de decisdo;
10. Principio da ndo regressao.
A metodologia adoptada no planeamento do SGRS baseie-se nas seguintes etapas:
- Identificagdo de partes interessadas (Pl)

- Identificacdo de partes interessadas significativas (PIS)

- Identificacdo de aspectos de responsabilidade social (ASPRS)

- Identificacdo de aspectos de responsabilidade social significativos (ASPRSS)
- Identificagdo de objectivos de responsabilidade social (OBJRS)

- Identificagdo de programas de responsabilidade social (PROGRS)

- Concepgdo da politica de responsabilidade social (POLRS)

Segundo a teoria dos stakeholders (Freeman e Reed, 1983, Freeman 2001), Pl sdo todos os grupos
que afectam ou sdo afectados pela organizagdo: accionistas, investidores, direccao, colaboradores,
clientes, parceiros, fornecedores, credores, comunidade local, governo e regulador, organismos civis,
grupos de pressao, ordens profissionais, media, concorrentes e ambiente.

Nem todos as Pl sdo igualmente relevantes para a organizacdo (Roberto e Serrano 2007), havendo
alguns, cuja maior interacgdo com a organizacdo (em ambos os sentidos) os define como PI
significativas, no resultado da aplicagdo dos seguintes cinco critérios: vinculo, influéncia,
proximidade, dependéncia e representacdo (NP 4469-1/2008).

Segundo a NP 4469-1/2008, aspecto de responsabilidade social constitui “elemento das relagdes,
actividades e produtos de uma organizagdo, que pode interagir com o ambiente, com o contexto
econdmico e com o contexto social”.

Os aspectos de responsabilidade social significativos, sdao aqueles cuja maior interac¢do com a
organizagdo (em ambos os sentidos) os coloque numa posi¢do de maior relevancia; esta identificagdo
constitui uma tarefa essencial na identificagdo dos objectivos e dos programas de responsabilidade
social para a organiza¢do em estudo, devendo ser feita em estreita colaboragao e envolvimento com
as Pl significativas (NP 4469-1/2008).

Assim, tendo em conta as PI significativas e os respectivos aspectos de RS significativos, vai-se
identificar objectivos de RS concretizados nos programas de RS, que permitem atingir o objectivo de
maximizar os impactes positivos e minimizar os impactes negativos da organizacgdo.

A politica de RS é constituida pelos programas atras identificados, os quais vao ser implementados de
acordo com um cronograma que contemple etapas de execu¢do dos programas, recursos e meios
necessarios, identificacdo dos responsaveis internos pela sua execuc¢do e previsdo das datas na sua
execugao.

Nesta fase de implementagdo do SGRS, é fundamental o envolvimento das Pl significativas através de
sistemas e comunicacdo interno e externo assim com a execuc¢do de acc¢bes de formacdo e de
sensibilizagdo previstas na politica (Beltran 2010).

4. Impacte do SGRS na gestdo sustentavel universitaria



No sentido de algumas IES procurarem factores diferenciadores no mercado universitario, a
implementacdo do SGRS tem o potencial para que a gestdo universitdria passe a ser socialmente
responsavel, focando-se na satisfacdo de necessidades e expectativas de multiplas partes
interessadas.

O SGRS aplicado ao uma IES consegue assim, a gera¢do de vantagens competitivas, ja que através da
aplicacdo da sua metodologia de planeamento e implementacdo, cria um alinhamento da sua
governagdo, mais transparente, mais eficiente, adoptando cddigos de ética ajustados aos requisitos
do sistema de gestao.

Estas vantagens competitivas resultantes da implementacdo da politica de RS, vado criar impactes
positivos internos e externos.

Ao nivel interno, o SGRS vai potenciar o aumento dos indices de satisfacdo interna, melhorando a
motivacdo, lealdade e retencdo dos seus colaboradores. Por outro lado, ao nivel dos clientes
externos, verifica-se aumentos de capital reputacional, fidelizagdo de alunos, adesdo a ciclos de
formacdo académica e profissional ao longo da vida, divulgacdo de conhecimentos, de formacdo e de
servicos a comunidade local.

A implementacdo do SGRS contribui para a gestdo integrada de toda a organizacdo universitdria e de
redes de universidades, promovendo a reducdo de redundancias organizacionais, potenciando a
criacdo de sinergias com parceiros estratégicos no ambito da formacao, investigacdo e participacdo
social.

A crescente tendéncia da redefinicdo das funcdes da IES, deve ser acompanhada pela adequacdo
deste novo paradigma funcional, ajustado a uma sociedade mais exigente e informada (Barna 2010).
A actual diminuicdo da contribuicdo de verbas oriundas dos orcamentos do estado, pode ser
atenuado, no aumento significativo da interveng¢do da IES com a sua comunidade, disponibilizando-
Ihe servigos comunitdrios, promovendo desta forma, aumentos e diversificagdes das receitas das IES
(Armenteros e Garcia 2010) .

Os resultados da implementag¢do do SGRS verificam-se de forma faseada, ao longo de alguns anos, ja
que as alteragdes mais significativas, sdao ao nivel do ajuste da cultura organizacional, aos objectivos
estratégicos da integra¢do dos valores da RS na IES.

5. Conclusoes

O sistema de gestdo da responsabilidade social, referenciado na NP 4469.1:2008, apresenta um
grande desafio ao modelo de gestdo das organizagGes que o implementam, ja que este sistema de
gestdo, apresenta o potencial de optimizar a criagdo de valor partilhado em diversas partes
interessadas.

O foco da instituicdo passa a ser os das suas Pl, maximizando os seus impactes positivos e
minimizando os seus impactes negativos. O aumento da eficacia organizacional e a equidade dos
interesses das Pl, podem clarificar e ajustar as funcdes estratégicas das IES.

A implementagdo do SGRS numa IES é assim estrategicamente vista, como um factor de
diferenciacdo positiva face as suas congéneres e em consequéncia, assumido como um factor para a
sua sustentabilidade.
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[1015] SOCIAL RESPONSIBILITY AT UNIVERSITY LEVEL:
THE CASE OF THE UNIVERSITY OF EXTREMADURA

Dolores Gallardo-Vazquez, M. Isabel Sanchez-Hernandez

University of Extremadura, Faculty of Economics and Business Administration, Av Elvas s/n, 06006 Spain. E-mail:
dgallard@unex.es, isanchez@unex.es

Resumo. Este artigo aborda o conceito de Responsabilidade Social Corporativa em uma organizagao
especifica (Universidade) e seu papel potencial na gestdao estratégica como fonte de vantagem
competitiva. Portanto, as universidades, como organizagées que sdo, sejam publicas ou privadas, sdo
chamadas a practicar ac¢Oes responsaveis na linha classica do triple bottom line: econémico, social e
ambiental. Ao mesmo tempo, sabemos que as fung¢Oes das universidades estdo relacionadas ao
ensino, a pesquisa e a promog¢do de uma sociedade mais justa. Na abordagem dos deveres
Universidade no prisma da Responsabilidade Social, poderiamos dizer que as relagdes entre a
Universidade e a sociedade tém um caracter dual. Por outro lado, as universidades sdo instituicoes
baseadas no conhecimento e sdo chamadas a difundir os seus principios (igualmente responsaveis)
de acgdo, com todas as partes interessadas ou stakeholders. Neste sentido, consideramos que ha um
stakeholder principal, e temos que observar cuidadosamente as a¢des voltadas para ele, estamos a
falar dos "estudantes". Assim, o objetivo principal do trabalho é analisar varias alternativas que tém
sido observadas em dois contextos especificos da Universidade de Extremadura, em Espanha. Em
primeiro lugar, analisamos a practica de ensino, com a intengao de descobrir os mecanismos
necessarios para a implementagcao da Responsabilidade Social. No momento, observa-se a auséncia
de uma formacado especifica neste tépico, por isso, os professores interessados na Responsabilidade
Social tem que pensar na forma de inserir a Responsabilidade Social na universidade. Por exemplo, o
projeto de cursos de formacgdo fora do curriculo oficial, convidando especialistas relevantes sobre o
tema, com a introducdo nas aulas de algumas habilidades especificas,..., a fim de obter o
envolvimento e a participacdo dos alunos. Em segundo lugar, analisamos o papel do novo Gabinete
de Responsabilidade Social da Universidade com o objetivo de promover principios de
Responsabilidade neste contexto. Este gabinete foi criado a dois anos pelo novo reitor, a fim de
introduzir a Responsabilidade Social Corporativa na estratégia da Universidade. Agora, estamos a
implementar as medidas necessarias a fim de obter alguns importantes objectivos.

Palavras-chave: Educacdo Superior, Responsabilidade Social, Universidade de Extremadura

Abstract. This paper addresses the concept of Corporate Social Responsibility in a specific
organization (University) and its potential role in strategic management as a source of competitive
advantage. Therefore, Universities, as organizations, public and private, are called to practice
responsible actions in the classic triple bottom line: economic, social and environmental. At the same
time, we know that the functions of Universities are related to teaching, researching, and promoting
a fairer society. If we approach University’s duties under the prism of SR, we could say that relations
between the University and society have a dual character.

On the other hand, Universities are institutions based on knowledge and are called to disseminate
their principles, also responsible principles of action, to all the stakeholders they relate to. In this
sense, we consider there is a main stakeholder and we have to carefully observe the actions oriented
to them, we are talking about “students”.

So, the main objective of the paper is to analyze several alternatives that we have been observed in
two specific contexts at the University of Extremadura in Spain. First of all, we analyze the teaching
practice with the intention of discovering the necessary drivers for social responsibility
implementation. At the moment, we observe the absence of a specific training in this topic, so,
teachers interested in disseminating the triple bottom line at a University level have to think about
the way of doing that. For example, designing training courses out of the official curriculum, by
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inviting relevant experts on the topic, by introducing in the classes some specific abilities, ..., in order
to get the involvement and participation of students. Secondly, we analyze the role of the new Office
of Social Responsibility at the University aiming to foster Social Responsibility’s principles in this
context. This Office was created two years ago by the new Chancellor in order to introduce the
Corporate Social Responsibility in the University strategy. Now, we are following the necessary steps
in order to get some important objectives.

Keywords: Higher Education, Social Responsibility, University of Extremadura.

1. Introduction

Recent years have witnessed an increasing concern about the impact of businesses on their
stakeholders. The concept of Corporate Social Responsibility (CSR) has emerged in the academic
literature and has evolved over time and now it is concerned to a wide range of organizations with
emphasis on globalization and competition. In this context, many organizations, enterprises and
institutions are trying to adopt a more business-like orientation to accomplish the changes. Even
SME’s are also implementing social responsible practices in order to maintain competitive advantage
through addressing economic, social, and environmental issues (Sanchez-Hernandez & Gallardo-
Vazquez, 2013).

This paper addresses the concept of CSR in a specific organization (University) and its potential role in
strategic management as a source of competitive advantage. Therefore, Universities, as
organizations, public and private, are called to practice responsible actions in the classic triple
bottom line: economic, social and environmental. At the same time, we know that the functions of
Universities are related to teaching, researching, and promoting a fairer society. If we approach
University’s duties under the prism of SR, we could say that relations between the University and
society have a dual character.

Social Responsibility (SR) is a concept according to which organizations decide voluntarily to
contribute to a better society and achieve sustainable development in time (COM, 2001). The
Universities, as organizations, share this concern but can go further, as institutions which, by their
nature and purpose, are able to promote social change. It is evident the growing importance of CSR
for the economy in general and to the management of companies in particular, institutions and
organizations given the competitive advantages that its action reports (Weber, 2008). The Green
Paper (COM, 2001: 4) indicates that the SR is "a concept with respect to companies decide
voluntarily to contribute to achieving a society and a cleaner environment" adding that the SR will be
held by integrating the "social and environmental aspects in business operations and in their
interaction as stakeholders" (COM 2001: 6). Recently, the European Commission has put forward a
simpler definition of CSR as “the responsibility of enterprises for their impacts on society” (COM,
2011:7) and outlines what a business should do to meet that responsibility.

At the beginning of the actual financial and economic crisis, Campbell (2007) explored why
corporations would behave in socially responsible ways. He highlighted how some people have the
idea that organizations acting in socially responsible ways would be silly. When the goal is to
maximize profit, then it stands the reason that corporations will do whatever it takes to achieve this
goal and even they could show irresponsible acts if possible to get away with it. Nowadays in the
middle of a crisis that we don’t know how will evolve, newspapers are plenty of examples of firms
and institutions that have exhibited very serious irresponsible behaviour, even criminal, such as
exploiting employees, deceiving customers or swindling investors. In this way, Campbell’s main
proposition points out the difficulty to be responsible in time of crisis when organizations are
experiencing weak financial performance and when they are operating in an unhealthy economic
environment where the possibility for near-term profitability is very limited. However, he concludes
suggesting that the best way to get firms to behave in socially responsible ways is to convince
managers that it is the right way because CSR improves competitiveness. In fact, an extensive body of
academic literature (Bebbington and Gray, 2001; Walsh et al., 2003; Hemming et al., 2004; Weber,
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2008) argues that the implementation of social responsibility policies in the organizations
management is becoming increasingly more relevant largely due to the connection with financial
performance and the growing social demand.

So, the main objective of the paper is to analyze several alternatives that we have been observed in
two specific contexts at the University of Extremadura in Spain. First of all, we analyze the teaching
practice with the intention of discovering the necessary drivers for Social Responsibility (SR)
implementation. At the moment, we observe the absence of a specific training in this topic, so,
teachers interested in disseminating the triple bottom line at a University level have to think about
the way of doing that. For example, designing training courses out of the official curriculum, by
inviting relevant experts on the topic, by introducing in the classes some specific abilities, ..., in order
to get the involvement and participation of students. Secondly, we analyze the role of the new Office
of Social Responsibility at the University aiming to foster Social Responsibility’s principles in this
context. This Office is two years old and it was created by the new Chancellor in order to introduce
the Corporate Social Responsibility in the University strategy. Now, we are doing the necessary steps
in order to get some important objectives.

The paper is structured as follows. First we delimitate the objective of SR at university level. Then we
describe the experience at the University of Extremadura. We finish with some conclusions and
future research.

2. Corporate social responsibility at university level

We start with a definition of CSR at Universities. In this sense, the Project University builds Country
(2001) says that “Ability of the University as an institution of disseminate and implement a set of
principles and values, through four key processes: teaching, research, management and extension”.
On the other hand, Vallaeys (2007) states that “Ethical quality policy of the performance at university
community (students, teaching and non-teaching staff) through responsible management of impacts:
educational, cognitive, labor and environmental the university generates, in a participatory dialogue
with society to promote Sustainable Human Development”.

Universities are institutions based on knowledge and are called to disseminate their principles, also
responsible principles of action, to all the stakeholders they relate to. In this sense, we consider there
is a main stakeholder and we have to carefully observe the actions oriented to them, we are talking
about “students”. In this sense, the entrance in the European Higher Education Area (EHEA)
constitutes an excellent opportunity to expand the mission of Universities to consider them as
socially responsible institutions, allowing for the participation of all stakeholders and seeking
transparency in all its actions, and more exactly to orientate teaching and more activities to the
principal stakeholder, the students. This group of interest has a very high influence in the
organization and it has to attend the demands they arise.

The functions of the University are related to teaching, researching, and promoting a fairer society. If
we approach University’s duties under the prism of SR, we could say that relations between the
University and society have a dual character. On the one hand, and like any organization, Universities
should be responsible in behavior. That is expressed in accountability, transparency, reliability and
clarity in the use of resources (mainly sources of finance coming from government). And secondly,
and linked to its specific nature, University has to meet the expectations of society, continuously
changing. For this purpose, the establishment of permanent dialogue with all its stakeholders must
be understood as a useful tool (Sanchez-Hernandez, 2007).

In this context of financial and economic crisis, Universities are also strategically trying to implement
CSR activities because they are being forced to reconsider their role in society and to evaluate their
relationship with their stakeholders (Jongbloed et al., 2008). CSR at Universities — called University
Social Responsibility (USR) - is all about going beyond simply “what is required” in legislation, rules
and regulations. USR means to be transparent in its communication of its performance, to be well



managed holding strong governance procedures, to be responsive to the needs of its stakeholders,
responsible in its values, attitudes and actions, and able to be trusted (De Keizer, 2004; Idowu, 2008;
Jongbloed et al., 2008). However, despite the existing debate concerning CSR and its link with Higher
Education strategy, practical guidelines for CSR implementation in educational institutions remain
unclear. Confirming this idea, a recent comparative study of public and private United States
universities (Garde-Sanchez et al., 2012) shows that neither is strongly committed to the disclosure
of USR information suggesting that the expected challenges are not yet being faced, and USR is not
being used as a differentiating factor in the pursuit of positional or competitive advantage.

The list of objectives of the Bologna Process highlight that USR is increasingly considered an intrinsic
aspect of the EHEA (Vasilescu et al., 2010). Consequently, universities need to adopt a social
responsibility strategy (like other organizations), trying to meet the expectations of their
stakeholders: present students, future students, supporters, government and the community. The
question is how to foster responsible behavior in the complex organizational world of universities.
According to Topal (2009) the first step should be the identification of risk factors such as illegal
applications or insufficient academic personal for instance. The second step should consist of the
mobilization of resources to eliminate (or at least to reduce) all factors threatening USR. It includes
law enforcement, new programs or services able to create the best opportunities for students,
enterprises, academics, and community.

3. The experience in usr at the University of Extremadura

The University of Extremadura is a public university in the Autonomus Community of Extremadura, in
Spain. In fact, it is the only one university in the region. It was founded in 1973 by Decree 991/1973,
May 10 (BOE May 18th) of the Ministry of Education and Science of Spain.

The University of Extremadura is starting to implement CSR in strategy. The origin of the Office of
USR at the University dates from the beginning of March 2011. It comes from the hand of the current
Chancellor, who incorporates a priority based on social commitment, with the aim of developing
some specific actions to strengthen relations between the University and the society.

At this moment, the University is aware of the changes that must experience, improved and faced
challenges remain to achieve them. It is working to achieve added value in all areas, it look for better
teaching, better research, appropriate and strong relationships with businesses and a better social
extension. Ultimately, the University seeks to maintain good relations with all interested agents, who
have to meet their needs ensuring optimum results. This also implies that the University is to be
incorporated into the business working as of today, assuming a more objective “to build a model of
Social Responsibility (SR)”, adopting the vision of being a Socially Responsible University.

In order to develop the alternatives observed at our University, we focus on two specific contexts:
the teaching practice and the role of the Office of USR.

3.1 Teaching practices for discovering the necessary drivers for SR implementation

The new curricula adapted to Bologna’s degrees do not meet all the expectations that the university
community had placed in them. At this moment, as we said, we observe the absence of a specific
training in the topic of SR in any of the Official Degrees offered by the University of Extremadura.
That’s even in the degrees related to Economy, Business Administration and Management and Labor
Sciences. That circumstance is being solved, although clearly biased imperfect, transformed by the
concerns of some teachers in action. So, teachers interested in disseminating the triple bottom line
at a University level have to think about the way of doing that. For example, designing training
courses out of the official curriculum, by inviting relevant experts on the topic, by introducing in the
classes some specific abilities, organizing international summer courses,..., in order to get the
involvement and participation of students.
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3.1.1 Continuous training

The students who we are teaching are going through a crucial time during their stay at the University.
That is because, in addition to the training they receive in their own areas of study, they must receive
supplementary training to determine their future experiences, job development, dialogue with
others, criticism, ... Clarke (2007) argues because educators wishing to achieve an improvement in
higher education, so that students will be encouraged to continue learning strategies that will
provide additional knowledge. In this way we are trying to give students knowledge initiatives that
will contribute to broaden their undergraduate education. When we speak about SR, we have
introduced the so-called "cross-competences", to be reached in any official course into the EHEA.

Specific Titles at the University (No Official) — The University of Extremadura has an interesting
alternative to developing SR skills in students: Specific courses offered annually attempting to cover
some gaps in the official courses. They could have a different format: improvement course or
specialist (depending on the number of hours of training) and whether it follows a physical, semi-
physical or virtual modality, the results are positive because they combine two features that allow it.
On the one hand, be voluntary initiatives, both for the teacher or team of teachers who are
encouraged to develop a training of this nature, as by the student, who is independent of this
content or the grade you get to overcome their course academic. Furthermore, training projects
being carried out ad-hoc response to demand, with the degree of theory and practicality you want,
without being subject to rigid programs or specific descriptors without further conditions to be
endorsed by the Department and Faculty or School which the course administratively dependent and
the Governing Council of the university.

To achieve this, an experience held three specific courses in the Faculty of Economics and Business
Administration. Specifically, the so-titled "Trends in Business Management in Extremadura", "Social
Responsibility Policy in the University" and "Environmental Responsibility in Business", all of them
approved within the offer training of the UEX.

The Tutorial Action Plans (TAPs) - The tutorial action plans developed in the centers are aimed to
promote the integration and orientation of students using an own system that meets the needs of
students, both academically and in terms of their personal development. The inclusion of SR in
tutorial action programs seems relevant. It could be whether through a group training day or a
workshop, you can develop skills on SR that will contribute to the integral development of the
student and will be useful in the further development of each profession.

Teaching innovation projects - University reform conducive to the EHEA has brought the
development of projects that encourage teaching innovation in higher education. Teachers,
voluntarily and in teams, have at their disposal a channel for developing cross content and to develop
SR skills in students. For example, as a result of a teaching innovation project, The Training sessions
around SR as cross competency and focus group for developing classroom practices has been
developed last academic year.

The new university degrees have incorporated greater practicality and approach to students'
introduction to research. The change towards the EHEA is demanding of teachers more involved in
the student's work and a greater focus and interest of students in their academic progress. Research
is a link between teachers and students that can serve as a bridge for the development of
competencies in SR. As follows, we want to highlight two possibilities to consider.

Research lines for dissertations offered by teachers at any level (Degree, Master and PhD)- The
inclusion of a final project degree in the curriculum required of all students opens many possibilities
to stimulate study and research in SR. The key to their development is in the supply of lines of
research in these topics. For example, in the Faculty of Economics and Business Administration of the
University of Extremadura, the lines to work during 2012-2013 have been just published, which the
first graduates of the new titles will follow. We remark that, the group of teachers has created a very



attractive offer as far as SR concern. There are lines for social marketing, responsible management of
human resources, SR in public administrations, SR and marketing linkages, and even USR.
Interestingly, these lines would cover themselves and expand, even as other Faculties could
introduce any particular line of SR adapted to their own studies.

At the same time, the Master Dissertation lines have opened a possibility for developing SR research.
So, several projects have been already defended at the University of Extremadura so far. For PhD
projects, the inclusion of SR is a growing trend. Increasingly, doctors are encouraging students to
address issues of SR or include an ethical and SR approach in the treatment of other research topics.
International Summer Courses - Until last year, the summer courses have been a very useful tool to
convey research advances in SR, good business practices, the development of regulations and related
legislation or trends in management business. The international nature of the courses has been an
encouragement, linking the Portuguese-Spanish perspective to the content of SR. Some outstanding
examples of past editions are: "Responsible commitment University and Society" of the 2012 edition,
"Social Responsibility in Extremadura Entrepreneurship" of the 2010 or "Challenges of corporate
volunteering in the Spanish-Portuguese context" of the 2008 edition.

However, in this specific case of international summer courses, we think the EHEA has not benefited
their continuity given the new academic calendars which, for the first time at the University of
Extremadura starts this year. In fact, it will be no more Official Test in September. If students do not
pass the tests on June, they can request a retake their exams in July or repeat it next course. This fact
is questioning the temporary location of the international summer courses. We are waiting to know
their future, but we are not optimistic because, in case they celebrate they will be in a short space of
time and too close to the official exams and even overlapping with them. This fact will reduce their
potential as tools for university extension and for the dissemination of the SR.

3.2 The role of the Office of Social Responsibility at the University of Extremadura

Now we analyze the role of the new Office of Social Responsibility at the University of Extremadura
aiming to foster Social Responsibility’s principles in this context. This Office is two years old and it
was created by the current chancellor (Dr. Segundo Piriz) in order to introduce the Corporate Social
Responsibility in the University strategy. Now, we are doing the necessary steps in order to get some
important objectives.

3.2.1 Some preliminary and important facts

The University of Extremadura, public and only in the region of Extremadura, is committed to work
with and for the same. It is fully aware of the importance of intra and extra University relationships.
The University is oriented towards an integral education: critical, responsible, committed, consistent
and capable of responding to a society that demands a set responsible values.

Keeping in mind that USR is the ability of the University as an institution to disseminate and
implement a set of principles and values, through four key processes: teaching, research,
management and extension. In this way, the SR commitment at the University of Extremadura
consist of: i) To introduce the economic, social and environmental values in teaching, research,
management and social extension at the University; ii) To promote a comprehensive education based
on social values and the respect to the needs and human rights; iii) To promote an excellent research
in the same sense; iv) To conduct a management, at all levels, under the principles of a social
responsible action; and v) To serve the interests and expectations of all groups of interest

Related to the functions of the Office we can mention: i) The promotion of the culture of SR at the
University; ii) Promote Social Responsibility actions in the academic field; iii) Work out SR report; iv)
Motivating the measurement of the satisfaction annual degree of stakeholders; and v) To follow up
on SR actions.
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In order to implement the different actions we consider that EHEA constitutes an excellent
opportunity to expand the mission of Universities to consider them as socially responsible
institutions, allowing for the participation of all stakeholders and seeking transparency in all its
actions. First of all, the University has defined the groups of interest it works with: non-teaching staff,
research and teaching staff, graduates, employers, competitors, students, authorities, suppliers, local
communities, social organizations and the state.

The Office has been working in three axes: 1) training and awareness, 2) disclosure, and 3) starting
practice at different levels.

Training and awareness — In this sense, the Office wants to transmit a complete and basic training
about Social Responsibility. Moreover, to educate in the different areas of SR linking with teaching,
research, management and extension to society. Third, to discuss possible actions to take, linking SR
with the specific working areas at the University. And, finally, to develop mechanisms for
implementation the actions at University classrooms.

Disclosure — The Office has a young website, included in the University web page. This is the first way
of disseminating the actions the Office is carrying out. Related with other different ways for that, we
can mention some seminars we organize or we are invited them, in which we argue the importance
of the actions at the Office. We also say about courses and meetings, in which we have the
opportunity to talk about the experience and the actions for improving it.

Starting practice — We mention some actions able to put in practice at University level, at Faculty
level and a subject level. It would be interesting to implement from top to down, in order to
institutionalize these initiatives depending of the Office, and more exactly, from the Vice-Chancellor
it depends on.

Examples of actions at the Office:

1. Training on University Social Responsibility: a training course for teachers, in the academic course
2010-2011.

2. Training sessions for teachers: in the framework of Teaching Innovation Project, in the academic
course 2011-2012.

3. The summer course “Responsible Commitment University-Society”.

4. The definition of Office Coordinators in the different faculties. They are colleagues who link the
Office and the different faculties, in order to facilitate the implementation of actions.

5. The Master in Management of Corporate Social Responsibility.

6. Social Responsibility Policies at the University field: a special training course for the students.

7. | Prize for a responsible idea at the University of Extremadura.

8. The promotion meeting of SR in any Center and Faculty: in the academic course 2012-2013,
aimed to foster USR between all groups of agents, students, teachers, and non-teaching staff.

4, Conclusions

The article describes the starting steps in the implementation of SR at the University of Extremadura
contributing to the current debate concerning the role of responsibility in regional development.
Bearing in mind that society is demanding CSR practices it seems to us important to develop inside
the University, responsible actions.

In this context, public universities, as part of the Public Administration, must be a referent in
responsible behavior for enterprises and the rest of organizations. Universities must be an example
of good responsible practices and, at the same time, they must to provide good extensive training in
social issues.

One of the roles of the University of Extremadura in the global crisis, that is also a regional crisis,
must be centred in researching CSR issues. We believe that the first steps already done should have
considerable value for those who are interested in how the field of CSR is expanding at Higher
Education institutions and the important link between academy and practitioners. In the complex



world of today’s HEls, it is necessary to create an environment that brings social projects.
Universities, as the University of Extremadura, can help CSR to happen.
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SESSAO B - ENSINO SUPERIOR E DESENVOLVIMENTO TERRITORIAL |

[1011] O PAPEL DA UNIVERSIDADE NA VALORIZACAO DOS
RECURSOS LOCAIS E SUA INTEGRACAO NA ECONOMIA
GLOBAL: O CASO DO AZULEJO TRADICIONAL EM OVAR

M. Calvache, A. Rosa Pires, J. Carvalho, P. Silva

Universidade de Aveiro, Campus Universitario de Santiago, 3810-193, Aveiro, Portugal. E-mail: mfcalvache2013@ua.pt,
arp@ua.pt, joaomcarvalho@ua.pt, patriciasilva@ua.pt

Resumo. A relevancia da universidade no contexto da economia do conhecimento é crescentemente
reconhecida (Goddard & Kempton, 2011). Ao mesmo tempo, a percep¢do do seu contributo tem
evoluido de uma mera transferéncia de conhecimento para uma maior contribuicdo a inovacdo
regional, o desenvolvimento cultural, ambiental e comunitdrio (Rodrigues, 2011; Uyarra, 2008).
Acontece paralelamente uma mudanga nos paradigmas de desenvolvimento regional para uma
aproximacdo com base na realidade local, e nos conceitos da sustentabilidade e do bem-estar
(Tomaney, 2010). Sob este enfoque, o fortalecimento do elemento institucional do territdrio aparece
como base para processos de aprendizagem colectiva e de inovac¢do no conjunto da economia
(Goddard & Vallance, 2011). Essas tendéncias abrem novas oportunidades para a universidade no
desenvolvimento regional, potenciando o suporte multidisciplinar, as conexdes locais, nacionais e
internacionais, a contribuicao através da investiga¢do e do ensino a inovag¢do regional e o capital
humano, e o apoio ao empreendedorismo e ao bem-estar. O artigo explora o conceito de
Universidade Civica (Goddard, 2009) em quatro dimensdes fundamentais: (1) A contribuicdo da
universidade ao desenvolvimento integrado das esferas econdmica, social e cultural; (2) O potencial
da universidade para conectar as realidades locais e as agendas globais com base na valorizagdo dos
recursos e especificidades locais, tornando-as em capital para desenvolvimento; (3) A sua capacidade
e desafios para co-produzir conhecimento junto das instituicdes locais, promovendo uma inovagdo
territorial e socialmente referenciada; (4) A conjuga¢do das diferentes missGes da universidade -
ensino, investigacdo e cooperagdo com a sociedade. A abordagem a estas quatro dimensdes sera
apoiada no estudo de caso do Projecto de Valorizagdo Empresarial do Azulejo Tradicional de Ovar,
uma parceria entre uma autarquia, a Universidade de Aveiro e outras instituicdes de investigacao,
para valorizar um recurso cultural local através do conhecimento cientifico, com o fim de criar
dindmicas empreendedoras positivas para a economia local. A apresentacdo do projecto sera
acompanhada por uma analise critica dos factores de sucesso (e insucesso) bem como dos desafios
associados. O caso ilustra, acima de tudo, uma fértil colaborac¢do, que parece dar lugar a processos
de co-producdo de conhecimento relevante para um desenvolvimento local baseado nas
especificidades e o potencial endégeno.

Palavras-chave: conhecimento local, desenvolvimento local, inovagdo, universidade

THE ROLE OF UNIVERSITIES TO VALUE LOCAL RESOURCES AND TO PROMOTE THEIR
INTEGRATION INTO GLOBAL ECONOMY: THE CASE OF OVAR TRADITIONAL GLAZED TILES

Abstract. Universities are increasingly acknowledged as key players in a knowledge-based economy
(Goddard & Kempton, 2011). Their role has been evolving towards a greater contribution to regional
innovation, and to cultural, environmental and community development (Uyarra, 2008). At the same
time a shift in regional development paradigms is detected towards a place-based approach and a
broader view of development (Tomaney, 2010). Attention has thus shifted to support the territorial
institutional base in order to promote collective learning and innovation in the wider economy
(Goddard & Vallance, 2011). Current trends open up new opportunities for universities to engage in
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regional development. The wide range of sectorial and multidisciplinary expertise within one
institution, as well as its connections to local, national and international levels, makes of them
potential facilitators. They contribute through their research and education activities to regional
innovation and human capital, two central elements of a place-based development. They can also
improve social equality through regeneration and cultural development, or promote a business and
entrepreneurial environment (Goddard & Kempton, 2011). The paper explores the concept of the
Civic University (Goddard, 2009) along four critical dimensions: (1) Contribution to an integrated
economic, social and cultural development; (2) Connection of local realities and global agendas based
on the valorisation of local resources and specificities; (3) Co-production of knowledge together with
local institutions as a basis for place-based innovation; (4) Integrated mobilization of university’s
missions — research, teaching and regional engagement. These four dimensions will be approached
based on the case study “Entrepreneurial Valorisation of Traditional Glazed Tiles in Ovar”, a
partnership between a municipality, the University of Aveiro and other research institutions, to value
a local cultural resource through scientific knowledge, in order to create entrepreneurial dynamics
that contribute to local economy. The paper concludes by introducing a critical analysis of success
factors and associated challenges. The case illustrates a fertile collaboration that seems to be giving
birth to processes of knowledge co-production relevant to a local development based on
endogenous potential.

Keywords: innovation, local knowledge, local development, university

1. Quadro Tedrico
1.1. A universidade no desenvolvimento regional

Nas ultimas décadas, o papel das universidades tem evoluido desde uma consideracdao como fabricas
de conhecimento, ao seu envolvimento na comercializacdo da investigacdo, e na mediagdo
interinstitucional (Uyarra, 2008), sendo de maneira crescente, visualizadas como facilitadoras do
desenvolvimento (Gunasekara, 2006). Neste processo, o foco tem-se deslocado da influéncia no
crescimento econémico, a promog¢do de um desenvolvimento mais holistico, que integra as esferas
econdmicas, sociais, culturais e ambientais (Uyarra, 2008); desde uma compreensdo unidireccional
da transferéncia de conhecimento da universidade para a industria, para a constituicdo de redes de
troca e de cooperagdao que envolvem também outros atores da esfera publica e da comunidade,
organizados para dar resposta as necessidades territoriais (ibid). Inicialmente considerado como um
spill-over, o impacto da universidade na regido foi posteriormente institucionalizado como uma
terceira missdo além da investigacao e do ensino, sendo mais recentemente compreendido como um
principio orientador de todas as suas actividades.

Este papel mais regional da universidade tem ganho relevancia conforme a importancia do mileu
local também o fazia, e a medida que o nivel local e regional adquiria peso na governanga
(Gunasekara, 2006). Por outro lado, consideradas como principais produtoras e divulgadoras de
conhecimento cientifico, ndo é de estranhar o crescente reconhecimento da sua contribuicdo
potencial no ambito da economia do conhecimento (Rodrigues, 2011;Rosa Pires et al., 2011). Num
contexto de crise, a necessidade de maior cooperacdo entre universidades, industria e governos,
como elemento central do desenvolvimento econdmico, tem também reforcado as demandas de
envolvimento (Rodrigues & Melo, 2012).

Acontece ao mesmo tempo uma mudanga nos paradigmas de desenvolvimento regional para uma
aproximagdo mais enraizada no lugar, visando uma maior incorporagdo de preocupagdes sobre
sustentabilidade e bem-estar (Tomaney, 2010). Hoje é também amplamente reconhecido que nao ha
uma abordagem Unica e que nao sé os territérios requerem de estratégias especificas, como as
especificidades locais sdo em si préprias recursos para o desenvolvimento. Estes enfoques baseiam-
se na mobilizagdo do potencial enddgeno pelas instituicdes locais e regionais através de estratégias
locais especificas, sendo o capital humano e as capacidades de inovag¢do recursos centrais na
economia do conhecimento (Tomaney, 2010), e a base institucional do territdrio, central para
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promover processos de aprendizagem colectiva e de inovag&do no conjunto da economia (Goddard &
Vallance, 2011). Num contexto de problemas de grande complexidade que envolvem diversas escalas
e disciplinas, e conforme a necessidade de incluir outras dimensGes ndo econdmicas no
desenvolvimento é crescentemente reconhecida, a cooperagdo e inovacgdo institucional tornam-se
elementos criticos.

1.2. Desafios da universidade no desenvolvimento regional

As tendéncias descritas nos paragrafos anteriores abrem novas oportunidades para as universidades
no desenvolvimento regional. Estas tém capacidade para potenciar o suporte multidisciplinar,
promover a integracdo através das suas conexdes locais, nacionais e internacionais, apoiar o
empreendedorismo e a igualdade social, ou contribuir com a investigacdo e o ensino a inovagao
regional e o capital humano, dois elementos centrais de um desenvolvimento referenciado no
contexto local (Goddard & Kempton, 2011).

Por outro lado, o maior envolvimento da universidade na regido impde novos desafios tanto para
estas instituicdes, como para as politicas publicas de desenvolvimento regional. E requerida lideranca
na universidade e nas instituicGes parceiras, incentivos internos e externos, um quadro politico que
promova a interac¢do, uma cultura de cooperacgdo, etc. Outros importantes desafios derivam da
necessidade de promover a governanca multinivel, a cooperac¢do interinstitucional e a inovagdo
institucional nas universidades.

De particular relevancia para o estudo de caso que o presente artigo introduz, sdo as demandas
ligadas a capacidade da universidade de incorporar saberes locais e de co-produzir conhecimento
com outros actores. Os recentes paradigmas de desenvolvimento regional, como foi mencionado
anteriormente, enfatizam a importancia de informar e definir estratégias desde a base, com o fim de
permitir uma melhor adaptagdo as necessidades reais, aos sistemas culturais, econdmicos, sociais e
ambientais locais, assim como de promover o empoderamento e a apropriagdo pelos actores locais.
A contribuigdo da universidade a um desenvolvimento localmente referenciado depende portanto da
sua capacidade para conectar com a diversidade de atores que produzem conhecimento fora das
instituicdes de I&D, com particular relevancia nos sistemas locais de saber. De um lado isso envolve
desafios derivados das dificuldades de interac¢do da universidade com outros actores regionais,
devido a escassez de recursos, a nao inclusdo do envolvimento na missdo das instituicdes, ao
complexo mapa de actores na governanga regional e dentro das proprias instituigdes universitarias, a
percepc¢do negativa do potencial das universidades, a alternancia dos governos locais, as diferengas
em termos de linguagem, estruturas e praticas de trabalho, a dificuldade para passar do plano
estratégico ao operacional, etc. (Goddard & Vallance, 2011). Outros sdo préprios do encontro entre
sistemas de conhecimento diferentes, e surgem da necessidade de contextualizar a producdo de
conhecimento no territério, de estabelecer um plano de interac¢do e negociacdo equitativo, e de
inovar institucionalmente para um enfoque colaborativo a produgdo de conhecimento.

1.3. A Universidade Civica

Enquadrado nos discursos mais recentes do papel da universidade na regido, Goddard (2009)
desenvolve os principios que definem um novo entendimento da Universidade Civica. O autor
reclama uma participagdo mais efectiva das universidades na sociedade, e defende que estas tém um
papel central a jogar na inovagdo, entendida como uma inovacdo total do sistema que inclui
industria, servigos publicos e sociedade, alinhando com a crescente relevancia que adquire a
inovagdo num contexto altamente competitivo (Goddard & Vallance, 2011). Quatro dos seus
elementos resultam de particular relevancia para o objectivo do presente artigo:

Em primeiro lugar, a universidade civica deve participar de uma maneira mais efectiva na promogao
integrada do desenvolvimento econdmico, social e cultural, visando beneficiar e colaborar com a
comunidade onde se insere.



Em segundo lugar, a universidade civica envolve-se e colabora com os niveis local, nacional e
internacional, para enfrentar desafios surgidos as diversas escalas. O enfase é posto no
desenvolvimento de lugares especificos, que sdo contextualizados e integrados nos quadros nacional
e global. A universidade assim percebida tem um forte sentimento de lugar, pois o territdrio onde se
encrava faz parte da sua identidade, ao mesmo tempo que é usado como laboratério vivo.

O terceiro ponto faz referéncia ao potencial da universidade de produzir conhecimento com outros
atores regionais. Este enfoque legitima outros sistemas de saber, e promove a mistura de
conhecimento cientifico das instituicGes de investigacdo com o conhecimento experimental da
comunidade, num processo de co-aprendizagem (Goddard & Vallance, 2011).

Em quarto e ultimo lugar, este conceito apoia o envolvimento da universidade com a regido como
um todo, cortando através dos varios niveis e departamentos da universidade, mobilizando ensino e
educacdo, tanto ao nivel estratégico como operacional, superando a ideia do envolvimento como
uma terceira tarefa da universidade, para converté-lo no principio orientador de todas as suas
actividades. Esta interaccdo actua nas duas direcgbes, pois ndo s6 a universidade contribui
potencialmente a inovagdo na sociedade local, mas o prdprio envolvimento apoia os objectivos da
universidade (Goddard, 2009). Muitos dos desafios atuais sdo transdisciplinares e ndo encaixam na
tradicional divisdo por disciplinas (ibid.), reforcando a necessidade da universidade intervir de
maneira mais holistica.

2. Estudo de caso
2.1. Introdugao

As novas directrizes dos fundos estruturais europeus para o actual periodo de programacao (2007-
2013), contemplavam em Portugal a possibilidade de delegar a gestdo de uma parte dos fundos ao
nivel intermunicipal. Como requisito um Plano Territorial de Desenvolvimento (PTD) devia ser
preparado, para cuja elaboragdo a Universidade de Aveiro (UA) e a Comunidade Intermunicipal da
Regido de Aveiro (CIRA), estabeleceram uma parceria, indo assim além de tradicionais enfoques de
consultadoria. Embora ao arranque houve algumas dificuldades, esta parceria promoveu uma nova
relagio da UA com os actores regionais, o conhecimento mutuo, uma atitude positiva para a
colaboragdo, e em ultimo termo, novos enfoques ao processo de produgao de politicas publicas
regionais. Como resultado, uma diversidade de projectos conjuntos emergiram entre a UA e os
atores regionais além do PTD, entre os que aparece o Projecto de Valorizagdo Empresarial do Azulejo
Tradicional de Ovar (PVEATO), analisado nos seguintes paragrafos.

Ovar é conhecida como a “cidade-museu do Azulejo”, devido as magnificas fachadas azulejares que
ornamentam as casas do seu centro urbano. Para preservar este patrimoénio, a Camara de Ovar
(CMO) criou no ano 2000 o Atelier de Conservagdo e Restauro do Azulejo (ACRA), Unico no panorama
nacional, dedicado a investigacdo, preservacao e recuperacao do patriménio ceramico oitocentista.

No decurso do InOvar (2005-2009), um projecto desenvolvido pela Universidade de Aveiro para
preparar e apoiar a transicdo de Ovar para uma economia baseada no conhecimento, a UA prop0s a
implementacdo de um projecto que visava a combinacdo de estas dinamicas locais de restauro
azulejar com conhecimento cientifico. O objectivo era duplo: Por um lado apoiar a consolidagdo do
saber técnico local; por outro, acrescentar uma dimensdo empreendedora a um recurso “cultural” e
as actividades de restauro para dinamizar a economia local. Deste modo estabelecia-se a ligagdo
entre o saber local do ACRA no restauro do patriménio azulejar, e o conhecimento acumulado pela
UA nesta matéria. O projecto foi apresentado em 2007 pela UA em parceria com outros centros de
investigacdo, a Camara de Ovar através do ACRA, e uma empresa produtora de argamassas, huma
candidatura ao Programa iCentro, no ambito dos Programas Regionais de A¢Ges Inovadoras, ndo
tendo sido bem-sucedida. Fruto das boas relagdes desenvolvidas no decurso da preparagdo do PTD e
da candidatura ao iCentro, em 2008 a CMO retomou o projecto, e o submeteu as Parcerias para a
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Regenera¢cdo Urbana. A candidatura foi aprovada e a execu¢do do Projecto de Valorizagdo
Empresarial do Azulejo Tradicional de Ovar (PVEATO) teve inicio em 2010.

Entretanto, as dindmicas de cooperacdao desenvolvidas suscitaram o interesse de alguns dos
parceiros de aprofundar a colaboragdo num projecto de cariz mais cientifico-académico, dando lugar
a apresentacdo pelo departamento de Engenharia Civil da UA de uma candidatura a Fundacdo para a
Ciéncia e a Tecnologia (FCT). O projecto AZULEJAR, aprovado em 2008, decorreu durante 2 anos com
inicio em 2010. O AZULEJAR perseguia o estudo de elementos azulejares de fachada e de argamassas
de assentamento, de accGes de conservacgdo ja aplicadas, assim como o desenvolvimento de novos
materiais e técnicas. Este projecto supds o alargamento da rede com a incorporacdo de actores de
outras disciplinas cientificas das dreas da engenharia, das artes e da conservacdo. De realcar neste
ponto, o caracter inovador da incorporagdo de uma autarquia como parceiro num projecto de
caracter cientifico.

Fruto das boas dindmicas geradas e verificando o potencial econédmico em torno do recurso azulejar
antecipado pela UA, um grupo de investigadores do AZULEJAR criou em 2012 uma spin-off, a DDL-
Arg, para a producdo e comercializacdo de argamassas desenvolvidas no decurso dos projectos
anteriores. A DDL-Arg desenvolveu também outros produtos para reabilitacdo e conservagdo do
patrimdnio, o que atraiu o interesse de paises longinquos tais como a India, Kuwait ou Brasil.

Desde a candidatura inicial no ano 2007, embora ndo fora bem-sucedida, criaram-se dindmicas de
interaccdo durante o prdprio processo, que deram rapidamente lugar a diversos resultados, como
exemplo do qual aparecem as primeiras duas teses de estudantes da UA no ACRA durante o ano
2008, com data anterior ao inicio da execugdo dos projectos.

2.2. Anadlise
A luz dos resultados dos projectos, revisitamos as dimensdes da Universidade Civica.

A Universidade como promotora de um desenvolvimento integrado das esferas econémica, social e
cultural: O projecto ndo sé promoveu a inovagdo regional, o capital humano e o empreendedorismo,
como contribuiu a dimensdes de natureza mais social e cultural, tais como o bem-estar da
comunidade, a identidade local, o sentimento de pertenga, ou a qualidade do meio urbano, entre
outros. Por outro lado, o projecto promoveu, através da valorizagdo econdmica de um recurso
cultural, uma forte integra¢do das dimensdes culturais e econdmicas.

A Universidade como conector da realidade local e a economia global: Os projectos permitiram
valorizar os recursos locais, e conectd-los com agendas globais de conservagao de patrimdnio. De um
lado, foram as técnicas e o conhecimento existente em Ovar os que inspiraram e serviram de base
para posteriores investigacdes cientificas, assim como foi em Ovar que foram tomadas as amostras e
testados os resultados, convertendo a cidade num laboratdrio de investigacdo; por outro lado ainda,
o capital social deste contexto especifico e o facto do objecto de estudo ser um elemento central da
identidade local foram determinantes do desenvolvimento dos projectos. A investigacdo desenvolve-
se assim, de maneira enraizada nos recursos e valores locais, se bem que os produtos resultantes,
para além de repercutirem positivamente neste contexto, ambicionam uma expansdo nacional e
internacional.

Esta dimensao local foi articulada com a esfera n3o local, principalmente mediante trés mecanismos:

= A constituicdo de uma ampla rede de actores com diferentes ambitos de influéncia, cujo impacto
deve-se em grande medida a importante complementaridade existente tanto a um nivel disciplinar
como escalar. Foram assim integrados actores da area da engenharia civil, engenharia de materiais e
das artes e conservagdo, e da escala local, regional e nacional. As instituicdes de investiga¢do
proveram uma dimens3do nacional e internacional e conhecimento especializado em diferentes
disciplinas, enquanto o ACRA actuou como uma ancora local.



= A projeccao internacional da empresa DDL-Arg, como demonstra os contactos realizados desde
paises como a India, Kuwait ou Brasil.

= A organizagdo de um congresso no contexto do projecto AZULEJAR, que supds um encontro
internacional com visita de estudo de Ovar, articulando assim as dimensdes local, nacional e
internacional. Embora de caracter académico, o congresso pretendia promover uma aproximagao
pratica, para o qual foi organizada uma visita a Ovar para visualizar intervencoes ja realizadas e bem-
sucedidas em que a UA esteve envolvida. Este evento pretendia consolidar e divulgar o
conhecimento na darea da azulejaria de fachada, bem como estabelecer vinculos com outras
disciplinas, tais como a Arquitectura e o Urbanismo, permitindo ao mesmo tempo o estabelecimento
de relagdes com investigadores do Brasil. Para além deste congresso, outras actividades promoveram
a partilha e transmissdao do conhecimento gerado a diversas escalas. Por exemplo, no contexto do
PVEATO, foi organizado um workshop com o objectivo de disponibilizar formacdo tedrico-pratica na
area de reabilitacdo de edificios azulejados. Organizou-se também um semindrio para apresentar os
resultados do PVEATO e transmitir o conhecimento produzido e a experiencia do ACRA, a empresas e
instituicGes na area da reabilitacao de edificios com azulejos de fachada.

A incorporagdo de saberes locais e a co-produgdo de conhecimento junto das institui¢ées locais: Em
terceiro lugar, longe de uma mera transmissdo de conhecimento, o caso ilustra uma fértil
colaboragdo, que deu lugar a interessantes processos de incorporacao de saberes locais e de co-
producdo de conhecimento baseado nos recursos enddgenos, para produzir conhecimento relevante
para o desenvolvimento local e ndo sd, sendo seu fim ultimo a aplicagcdo do conhecimento gerado ao
nivel nacional e internacional. Baseados numa deficiéncia identificada pelo ACRA através de anos de
experiencia, ou seja, a falta de argamassas adequadas para materiais antigos, o projecto constituiu
uma ampla rede onde integrou o conhecimento de diversas areas cientificas (engenharia civil,
engenharia de materiais e ceramicas, conservagdo, restauro e artes), com o conhecimento
experimental de uma instituicdo local. O conhecimento misto gerado materializou-se numa
diversidade de formas, tais como a edi¢do conjunta de um manual de restauro azulejar ou as novas
argamassas produzidas. Estas ultimas, inspiraram-se em materiais tradicionais, recriando tecnologias
gue cairam em desuso e canalizando, ao mesmo tempo, uma longa experiencia de investiga¢do da
UA nestas dreas. A colaboragdo entre ambos os saberes constituiu-se num ciclo de retroalimentagao,
no qual a practica da reabilitacdo desvelava deficiéncias que eram investigadas cientificamente, e
cujos resultados eram novamente testados em Ovar, validando e orientando por sua vez a
investigacdo cientifica. A combinagao permitiu um maior alcance do conhecimento produzido, ndo sé
pela sua qualidade e aplicabilidade, mas pela ampliagdo dos canais de divulgacdo gragas a
combinacdo das diversas redes. Resultou muito relevante neste processo, a elevada
complementaridade das tipologias de conhecimento.

E importante referir aqui o papel de mediacdo jogado pelo ACRA que, sendo parte da CMO e tendo
ligacdes com instituicbes cientificas e com a populagdo, facilitou a aproximacado dos investigadores da
UA a comunidade e aos departamentos técnicos da autarquia, reforcando a relacdo entre a UA e o
governo local, facilitando também o encontro entre os diferentes saberes.

De referir ainda neste ponto, que a participacdo de uma camara num projecto de cariz cientifico,
como foi o AZULEJAR, supde um primeiro passo para o reconhecimento da relevancia da ciéncia no
desenvolvimento local.

A conjugacdo das diferentes missées da universidade: Em quarto e ultimo lugar, ha nos projectos
uma participacao de todas as missdes da universidade, superando aproximag¢des mais tradicionais
gue canalizam a interacgdo como uma terceira missao. Foram mobilizadas todas as suas actividades _
investigacdo, divulgacdo, formagdo, promocdo do empreendedorismo _, em torno destes projectos,
com resultados tais como: nove teses de mestrado desenvolvidas com o apoio do ACRA, e uma tese
de doutoramento em processo; a divulgacdo dos resultados das investigacGes pela comunicagdo
social, em eventos préprios e em congressos de Portugal, Espanha e Brasil; a publicagdo de pelo
menos trés artigos, em revistas portuguesas e internacionais; e a criagdo de uma spin-off
materializando a dimens3o empreendedora da universidade.
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2.3. Questoes em aberto

Ha no entanto certas questGes que requerem maior exploracdo com o fim de ganhar percep¢do dos
factores causantes e de potenciais linhas de intervencao:

O primeiro destes elementos faz referéncia ao esbatimento do envolvimento empresarial. O projecto
PVEATO surgiu inicialmente com o objectivo de impulsionar a economia local com base num recurso
tradicional, o azulejo, e nos saberes e dindamicas de valorizacdo ja existentes. Porém, o factor que fez
com que os projectos ganhassem pujanca e atingissem os niveis de sucesso, foi as sinergias surgidas
entre duas pessoas, a directora do ACRA e a coordenadora do projecto da UA. Considerando a
orientacdo destes actores para a investigacdo cientifica, e a preponderancia que assumiram ao longo
das fases de desenho e implementagdo, ndo sera de estranhar a predominancia que vieram imprimir
na concretizacdo do PVEATO. A auséncia de lideranca forte na vertente econdmica do projecto,
objectivo prioritario, e a auséncia durante a fase de implementacdo de actores que foram chave no
seu desenho, teve como impacto uma proeminéncia dos objectivos cientificos e uma debilidade dos
objectivos econdmicos. Esta menor participacdo dos actores econdmicos, e a ndo participacdo das
empresas locais como previsto, sdo duas questdes que requerem ser aprofundadas.

Em segundo lugar, cabe se perguntar por que ndo houve uma aposta municipal pela dimensao
econdmica do recurso azulejar, cujo potencial econdmico demonstrou a criacdo da DDL-Arg, e se
existem ao nivel municipal as capacidades para o fazer. Uma barreira que podera ser apontada faz
relacdo as dificuldades que emergem da existéncia de uma multiplicidade de objectivos, como sdo a
dinamizag¢do econdémica local, a promoc¢do de Ovar como uma cidade museu, ou o reforco cientifico
do conhecimento local. As dificuldades para encontrar um equilibrio, poderiam eventualmente
derivar em conflitos entre os agentes alinhados com os diferentes objectivos, reforcando a
necessidade de explorar estratégias integradoras.

Uma terceira questdo faz referéncia a maneira em que a dimensdo econdmica, representada pela
DDL-Arg, poderia ganhar escala, sendo que a spin-off provem do meio cientifico, e que ndo esta
integrada na politica econdmica local. Embora exista um interesse nacional e internacional pelas
actividades dos projectos, que trouxeram a possibilidade de estabelecer uma parceria com entidades
brasileiras destinada a transferéncia de conhecimentos obtidos através do PVEATO e do AZULEJAR,
na fase actual, aparecem novos impedimentos que limitam a sua projecg¢do, tais como as limitagdes
de financiamento para o estabelecimento de uma parceria com o Brasil, e para o desenvolvimento e
internacionalizagdo da DDL-Arg. A integra¢do da spin-off no mercado, assim como o envolvimento
das empresas locais, a fim de alcangar o potencial econédmico que foi identificado nos projectos,
aparecem como grandes desafios. O envolvimento de outros actores e a promog¢do de governanga
multinivel surgem como linhas necessarias de acg¢do.

2.4. Conclusdes

Atrds destes resultados aparece a pro-actividade, a capacidade de colaboragcdo, e as sinergias
surgidas entre actores chave. Ademais, foi ainda importante a presenca de agentes com algum
conhecimento transversal que actuaram como mediadores, facilitando a comunicacdo entre
parceiros e destes com a comunidade, e a relevancia de um governo local com predisposicdo para a
mudanga. Resultou também de grande relevancia a coeréncia entre uma multiplicidade de iniciativas
com um propdsito comum. O desenvolvimento em paralelo do PVEATO e o AZULEJAR favoreceu o
reforco mutuo e o surgimento de efeitos multiplicadores e dinamicas sinergéticas, facilitadas pelo
envolvimento de actores-chave comuns a ambos os projectos. O desenvolvimento complementar
dos projectos teve enorme relevancia, na medida em que a cooperagao e a confianga gerada ao
longo do PVEATO e AZULEJAR, mas também noutros projectos tais como o InOvar e o PTD, foi
progressivamente facilitando o processo.



O caso de estudo reforca a necessidade de revisitar e repensar qual o papel potencial da
universidade no desenvolvimento regional. Alinhado com o conceito da Universidade Civica de
Goddard (2009), e como demonstraram os projectos, a universidade pode focar na regido e manter
simultaneamente uma visdo global. Estes evidenciaram também que a interveng¢do da universidade
pode ir muito além da transferéncia de conhecimento, e que a mobilizacdo das suas diversas fun¢des
para um objectivo comum, permite uma intervenc¢do mais holistica e de maior alcance.

Ha portanto uma enorme margem de progressdo na mobilizacdo do conhecimento cientifico para
maximizar o potencial econdmico e social dos recursos endégenos, mas também existe uma grande
fragilidade nos processos de cooperacdo, como demonstrou o afastamento ou a menor participacdo
de certos actores. Em consequéncia, um maior acompanhamento e foco na gestdo dos projectos é
necessario, com especial enfase na mediacdo entre uma ampla diversidade de actores, saberes e
interesses, e portanto na integracdo e entrelagcamento entre multiplos objectivos, de forma a
mobilizar o interesse genuino dos diferentes parceiros.
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[1006] DOCENCIA UNIVERSITARIA: A INDUCAO NO
CONTEXTO DA REFORMA REUNI NO BRASIL

Elena Brutten

Universidade Federal do Rio Grande do Norte, Brasil. E-mail: brutten@sapo.pt

Resumo. Apresenta uma reflexdo de professores universitarios sobre a deontologia numa
Universidade Federal Brasileira. Considera principios de atuacdo para elevar a qualidade do trabalho
e do ensino em cenarios institucionais diferenciados promovendo um processo de inser¢do e uma
cultura académica sustentdvel. Aponta dilemas profissionais e questGes emergentes as necessidades
dos docentes na instituicdo considerando a reflexdo partilhada. A investigacdo configura-se como um
estudo de caso iniciado em 2011 e desenvolvido em 2012 no Laboratério de Qualidade Docente na
Pro-reitoria de Desenvolvimento de Pessoas. Iniciou com entrevistas para integracdo e socializacao
de docentes no contexto de expansao do Ensino Superior Federal. A fase de sensibilizagcdo envolveu 9
docentes, integrantes do Programa de Tutoria, correspondente aos 3 anos iniciais de seu contrato de
trabalho. Posteriormente, procedeu-se a um estudo mais afinado, com 5 sujeitos, centrado na
reflexdo critica, discussdo e andlise de um instrumento previamente elaborado, aplicado, depois, a
uma amostra de 13 docentes. A reconfiguracdo do ensino superior suscitada pelo Processo de
Bolonha (1998), repercutiu na reforma universitaria efetivada no Brasil pelo REUNI, com criagdo de
novos cursos, redefinicdo de fungdes da instituicdo em diferentes aspectos, e uma estruturagao
académica de expressao cada vez menos democratica e mais dependente de forgas externas, onde o
mercado impde competitividade e exceléncia. Dai a exigéncia de os docentes serem cada vez mais
pro-ativos, questionadores de sua pratica, numa indagagdo sistematica que dé lugar a emergéncia de
novos conhecimentos, mediante uma racionalidade critica. Nesse contexto, ganham vez novas
formas de avaliagdo institucional, dos cursos, do trabalho docente, que demandam mais exigéncia de
investigacao cientifica, busca de financiamento de projetos e da publicagdo de seus resultados, cujo
impacto é, por vezes, acompanhdo de ansiedade e angustia no ambito do trabalho académico. A
socializa¢do profissional tem sido motivo gerador de problematicas emergentes para os professores
mais novos no ambito da imersdo nas instituicdes de ensino superior. A preocupag¢do em contribuir
com o desenvolvimento da qualidade institucional, uma modelagem nos trés anos inicias de
contatacdo pela concientizagdo de questGes pertinentes a docéncia se constitui uma maneira inicial
de aprofundar as quest&es da docéncia. Uma analise aberta, critica e respeitosa rumo a um consenso
sobre as praticas e os parametros socais nelas implicados é importante para desenvolver um
pensamento sustentdvel dentro da instituicdo.

Palavras-chave: Deontologia. Docéncia universitaria. Reflexdo.

Introdugdo

Este trabalho tem como objetivo apresentar a primeira parte de um estudo exploratdrio que esta
sendo desenvolvido com professores universitarios. A investigacdo busca conhecer os parametros
qualitativos valorizados pelos atores sociais no desenvolvimento do trabalho no ensino superior.
Analisa dilemas da docéncia e elementos inibidores e potencializadores no processo de insergao,
integracdo e socializagdo nos trés anos iniciais de atividades como docentes em uma instituicdo no
Brasil, no entorno da reforma Reuni no ensino superior federal™. O processo de reconfiguracdo
universitaria, influenciado pela Declaracdo de Bolonha (1998) e decorrentes manifestos (2007), de
forma geral, influéncia no Brasil a reforma universitaria inserida pelo REUNI. No contexto da UFRN,
criaram-se novos cursos e a instituicdo foi redefinida em diferentes aspectos, reduzindo as estruturas
da academia a formas cada vez menos democraticas’ e mais dependentes das forcas externas,
subordinando a universidade as exigéncias do mercado, com énfase na acdo formativa e na procura

BA proposta institucional coloca em evidéncia mudangas na UFRN, enquanto as propostas do Projeto Pedagdgico Institucional orientando-
se para a criagdo de novos cursos, atualizagdo de itinerdrios de formagdo e desenvolvimento de alguns programas estratégicos. (PDI 2010-
2019).
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pela competitividade e por niveis de exceléncia. A sociedade neoliberal coloca em emergéncia
desafios a sustentabilidade do sistema de ensino superior, incentivando a atender a alta
concorréncia gerada pelos indices de competitividade econdmica entre os paises, assim como a
preparacao da forca de trabalho, por meio da inovagdo a ser desenvolvida nos espacos sociais
universitarios, que sdo fundamentais para a prosperidade social.

Em decorréncia dessas mudancas gerais, as instituicdes que aderiram ao programa REUNI no Brasil
travessam um periodo de transformacGes causadas por contextos sociais mais amplos, globais e
internacionais, para atender a uma sociedade que muda de forma acelerada em funcédo da ordem
econdmica.* Esses redimensionamentos atingem a organizacdo do trabalho dentro das universidades
e implicam questdes de cunho paradigmatico e ideoldgico sobre as atividades. Nas instancias dos
papéis exigidos no contexto institucional, esse processo vem sistematicamente influenciando tanto
os atores sociais docentes quanto os discentes. No que diz respeito aos primeiros, a existéncia de
diferentes tarefas obrigatdrias enquanto docentes, que sdo quantificadas e avaliadas
constantemente nas suas diversas maneiras, vem alimentando um clima de mal-estar institucional.
Motivados pela busca da melhor pontuacdo, obtida pelo indice de produtividade intelectual como
modelo dominante, muita coisa é feita em um vazio enquanto qualidade, valor e uso da “producao”
intelectual, suscitando a esperteza e recorrendo a trapaca para atingir nUmeros na avaliagdo. A
crescente “coisificacdo” da producdo intelectual a procura do aumento tem produzido um efeito
nefasto, que aponta para uma baixa contribuicdo, tanto na academia como no desenvolvimento
social em algumas areas. Como o sistema supervaloriza esses indices, as a¢ées que poderiam levar a
atingir uma legitimidade maior, como o trabalho social de extensdo, sdo deixadas como sendo de
segunda ordem ou de menos valor.

No que diz respeito aos alunos, a mudanca de paradigma baseada na autonomia das tarefas do
discente tem introduzido estresse e angustia na parte do corpo discente, que enfrenta, em algumas
unidades e em algumas situagdes especificas, um “desamparo académico”. A autonomia do discente
para as atividades exigidas ndo pode ser construida em espagos curtos de tempo, mas em ciclos
continuos de esforco e empenho pessoal, bem como com ajuda de pares. Nesse sentido, os
conceitos precisam ser trabalhados no ambito de uma cultura docente, para ficarem explicitos na
vivéncia com os docentes a par destas novas exigéncias.

Os novos paradigmas centrados na aprendizagem sdo defendidos no contexto da reforma do ensino
superior; sdo priorizados os processos a partir de um grupo de teorias, praticas e experiéncias, além
do esforgo significativo, relevante e satisfatdrio para o sujeito que estd em desenvolvimento. Por
isso, novas exigéncias colocam em evidéncia situa¢des a serem trabalhadas no espag¢o da cultura
universitdria, motivadas pela busca da equidade, sustentabilidade de comunidades legitimamente
credenciadas a incentivar pela formacao profissional e pela pesquisa e extensao.

A transmissdo da experiéncia cultural e cientifica acontece por meio da formacdo especializada que
os professores realizam e pela qualidade do trabalho desenvolvido (DELORS, 2000). As demandas
exigidas pelas capacidades humanas e intelectuais dos sujeitos levam, do ponto de vista estratégico,
a mudangas internas do carater do trabalho realizado pelos docentes, que nunca devem esquecer-se
de valorizar a ciéncia e a cultura aplicadas ao desenvolvimento social. Por isso, a reflexdo social e
cultural, além dos desafios vividos pela sociedade, leva a uma necessidade de realizar uma
certificacdo social coerente com as exigéncias das fungdes profissionais necessdrias ao entorno
geografico e regional para desenvolver as comunidades, trabalho complexo e dificil.

Na reforma do ensino superior, a aprendizagem ao longo da vida passa a ser um pilar fundamental
para adaptar os sujeitos e contextos sociais as pessoas e melhorar sua capacidade produtiva. O
aumento das exigéncias profissionais em procura da qualidade e eficacia profissional no ambito dos
sistemas produtivos e formativos é um desafio para o ultimo nivel dos sistemas educativos. Por outro
lado, o desenvolvimento da informag¢do e da comunicagdo traz um forte impacto em muitos setores
da sociedade, o que demanda incorporar as TCl como ferramentas virtuais para aprofundar os
objetivos da educagao universitdria.
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Da natureza institucional e histdrica, preserva-se da universidade o objetivo de promover e investir
no futuro social pela sistematiza¢do da cultura e contribuir com a formacgao e o desenvolvimento de
pessoas ao longo da vida. Nesse contexto, novos papéis sdo vivenciados pelos atores sociais, levando
a mudangas nas caracteristicas sociais das atividades que eles realizam, assim como de interfaces a
serem vivenciadas no trabalho e que precisam ser refletidas na consciéncia social do grupo de
intelectuais. Dessa forma, atividades de ensino, produgdo intelectual e a¢des de extensdo sdo
obrigatdrias para o entorno profissional no caso especifico do local onde realizamos nosso estudo de
caso.

Como as exigéncias formativas e de trabalho sdo multiplas e diversificadas dentro da instituicdo para
os docentes, surgem desafios permanentes para a sistematica das atividades contratuais, nos quais
esses profissionais precisam definir prioridades no plano de demandas institucionais e de escolhas
individuais enquanto decisdes de sua carreira. Sabemos que a producdo de trabalhos intelectuais
exige ambientes compativeis com tais necessidades, assim como ambientes de confianga dentro dos
espacos de poder institucional e da criacdo intelectual. Nesse sentido, consideramos os aportes de
professores para conhecer o que eles pensam a respeito do seu trabalho para construir o
conhecimento a partir da pratica, do exercicio didrio das atividades profissionais. Do ponto de vista
da organizacdo de trabalho, sabemos que os ciclos de vida docente e diferentes aspectos podem
influenciar na pratica e na gestdo do conhecimento dentro da cultura académica, dai a importancia
da proposta do estudo. Na nossa pesquisa, escolhemos como matrizes de andlise o pensamento dos
professores.

A meta é construir, a partir do consenso, da negociacdo e da reflexdo levantada, a qualidade no
trabalho por meio das escolhas e atitudes priorizadas pelos atores em busca de uma integracdo
melhor para o esforco da academia no contexto da reforma. O questionamento basico que orienta
nossa atividade centra-se em responder: quais os dilemas apontados pelos docentes que estdao
iniciando suas atividades? Como podem ser ajudados no desenvolvimento da carreira? Essa questdo
orienta nosso trabalho, que procura identificar como contribuir com o seu desenvolvimento.

A seguir, sistematizamos explica¢gdes tentando apresentar como iniciamos a atividade e quao dificil
foi adentrar no campo da docéncia universitaria; como fomos nos aproximando do nucleo tematico
em estudo, bem como quais foram os primeiros resultados dos instrumentos trabalhados.

Ciclos e aproximagodes ao nucleo da investiga¢ao: problematica da unidade especifica de inovagao

Realizamos durante o ano de 2010 entrevistas com nove docentes que foram contratados nesse
periodo para a Escola de Ciéncia e Tecnologia, unidade de inovacdo na instituicdo, exatamente por
ela representar o novo na UFRN. Nosso trabalho foi iniciado com os sujeitos da mesma unidade,
realizando a convocatdria dentro do Programa de Tutoria Institucional, programa desenvolvido pelo
PDP. Fizemos questionamentos ligados ao exercicio da rotina de atividades para entender o processo
de desenvolvimento da cultura do trabalho.

Assim, os temas a seguir apresentam o resultado do que foi apontado pelos docentes que
comparegam as entrevistas. Os dados, organizados de forma qualitativa, sdo importantes para um
diagndstico inicial no contexto de trabalho na Escola de Ciéncia e Tecnologia, abrangendo as
necessidades, percep¢des e dificuldades que os professores enfrentam.

Dos sujeitos entrevistados, oito eram do sexo masculino e um do sexo feminino. A média de idade é
de 48 anos. A respeito da importancia do papel da tutoria dentro da instituicdo, os sujeitos
explicitaram que serve para Mediagao de conflitos interpessoais, explicar e ensinar como se procede
com os processos administrativos institucionais, acompanhar as dificuldades em sala de aula,
enfrentar problemas de infraestrutura, com alunos e pares e também pessoais. Os pontos
trabalhados na tutoria considerados importantes dizem respeito ao exercicio da docéncia, adaptagao
ao ambiente de trabalho, conflitos em sala de aula, burocracia dos processos, uso de programas
gerenciais, afastamentos e questdes interpessoais. Os docentes recém-contratados ndao conhecem



com profundidade os processos administrativos diversos nem a integra do trabalho dos Colegiados.
Na generalidade, as dificuldades voltam-se para metodologia de organizacdo do trabalho, ou
processos institucionais. Mediante os registros, explicita-se que a unidade vive um conflito de
identidade com relacdo a sua participacdo na UFRN. Hd um impacto de adaptacdo dos novos
docentes na ECT pelo formato assumido pela unidade.

Existe uma enorme resisténcia por parte de alguns Programas em receber professores da ECT no seu
guadro efetivo. A tudo isso, coloca-se que parte dos professores recém-contratados nado partilha da
comunidade da UFRN, acredita que a ECT é independente. A falta de conhecimento dos professores,
devido ao fato de serem novos na instituicdo, os colocam em uma relacdo de dependéncia junto a
Diregdo da Escola.

As necessidades apontadas pelos sujeitos dizem respeito ao apoio daqueles que possuem mais
experiéncia em disciplinas, que devem ajudar os mais novos, a criagdo de uma coordenacgdo de
cursos de graduacdo para ajudar os docentes, ao preparo da relacdo com o estudante, a ensinar a
ministrar aulas em grandes turmas, a propor uma intervenc¢ado pedagogica mais eficiente, enquanto a
cultura académica ainda estd sendo definida e a unificar alguns critérios e posturas da universidade
para receber os cientistas que nunca ensinaram. Julgamos ser necessario trabalhar
administrativamente na compensacdo pelo trabalho em grandes turmas, dado que ndo existe uma
visdo sobre a docéncia por parte de alguns pesquisadores. Esses sujeitos tém seu ensino e suas
fragilidades expostos, porque sdo pesquisadores e nunca ministraram aula, nem tém ideia das
interfaces do ensino de graduacdo em sua organiza¢do. Diante disso, o modelo de gestdo ndo da
conta da problematica.

De acordo com as caracteristicas da Escola, é importante o acompanhamento do professor recém-
chegado para ele entender o funcionamento da instituicdo e se integrar ao trabalho de forma
produtiva, além de discutir e internalizar o modelo de formagdo e preparagdao que a Escola esta
desenvolvendo dentro da UFRN. Os pontos positivos da situagao dos sujeitos da unidade académica,
vivenciadas em depoimentos por meio das entrevistas sao unanimes em afirmar que, quando os
docentes se sentem acolhidos pelos seus pares, verifica-se que os problemas s3ao resolvidos ou
amenizados com maior tranquilidade, conseguindo-se um comprometimento maior, além de
aumentar a confianga mutua. Dessa forma, os docentes mostram-se mais compreensivos em relagdo
a nova realidade e procuram colaborar no que é possivel. Quando os docentes sao valorizados,
apresentados e inseridos nos grupos de trabalho e pesquisa a melhora no desenvolvimento das
atividades e nas relagdes interpessoais é notoria.

Quanto as necessidades gerais, foram sistematicamente levantados e apontados os problemas que
sdo vivenciados pelos docentes, para assim ajuda-los a contextualizar seu trabalho da melhor forma.
Evidenciou-se, inclusive, a necessidade de ajudar os mais novos a aprender e internalizar os cédigos
sociais inerentes a docéncia superior. No que diz respeito a relagdo com os discentes, foi apresentada
a expectativa de que é necessario preparar os professores para que a relagdo com os alunos flua num
ambito de respeito. Do ponto de vista da gestdo, foi apontada a necessidade de criar uma
coordenacdo de cursos de graduac¢do e uma proposta de intervencdo pedagdgica mais completa para
resolver questdes de como ensinar em turmas numerosas. Como o ambiente académico ainda estd
sendo definido, deve-se chegar a um consenso sobre alguns critérios e posturas a serem assumidas
pela universidade institucionalmente, para receber os cientistas que nunca ensinaram e que ndo tém
ideia do ensino de graduacdo nem de sua organizacdo, afim de que esses cientistas, pouco
familiarizados com o ensino de graduagcdo e com sua organizacdo, sejam pedagogicamente
habilitados para assumir as tarefas da docéncia. O modelo de gestdo ndo da conta da realidade da
problematica, tendo em vista que ndo se conhece com profundidade como resolver questdes em
processos institucionais, assim como ndo se participa nem se representa a unidade em colegiados
especificos. Como a unidade é nova em termos de funcionamento, isso faz com que os docentes
tenham determinadas duvidas quanto a integragdo na instituicdo.

Parte do corpo docente nao participa da universidade como um todo e considera que a unidade em
questdo é especifica perante a universidade. Nosso trabalho de investiga¢do, portanto, tem como
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objetivo desenvolver uma discussdo inicial para sensibilizar os sujeitos a se envolverem numa
proposta de modelagem de questbes relativas as praticas docentes a serem desenvolvidas no
processo de insercao universitaria e destacar parametros qualitativos de melhorias através do
acompanhamento no processo, valorizando atitudes que possam contribuir para criar um clima de
confianca no trabalho, consolidando as propostas formativas e as mudan¢as no contexto
universitario.

O processo e o contexto

O acesso ao ensino superior no Brasil é feito mediante concurso publico. Em alguns contextos sociais
especificos, o cargo de professor universitario é ocupado pelo mérito explicito, comprovado durante
a carreira em outros niveis de ensino. Os melhores docentes chegam a instancia do ensino superior
depois de passarem por vdrios ciclos nos quais, reconhecidamente, deram provas de dominio de
conhecimentos e de ado¢do de uma postura como formador de profissionais, entre outras questdes.
Disso derivam algumas situacGes diferentes no percurso da carreira: alguns sujeitos tém um
conhecimento prévio sobre a docéncia, outros sdo 6timos pesquisadores, no entanto, em
conhecimento sistematico de ensino, garantem apenas a lembranga de sua vivéncia como de alunos,
e ha aqueles que possuem pouco desenvolvida a habilidade do ensino e a compreensdo da questdo
curricular do trabalho universitario. Assim, no inicio do percurso como docentes, podem acontecer
alguns descasos por desconhecimento de estratégias relevantes para a formagao profissional
ministrada.

No entorno das demandas atuais do REUNI, esta situada a iminente organizagdo de cursos novos que
se constitui um desafio para quem nao conhece a organizagao curricular. Os novos papéis exigidos
dos atores sociais como gestoes de conhecimento e a exigéncia de empreendedorismo deixa-os com
um forte sentimento de precarizagdo de suas atividades docentes. Isso se reflete diretamente em seu
contexto de vivéncia profissional pelo acimulo de exigéncias e consequente aumento do estresse.

No caso especifico da instituicdo onde esta centrado nosso estudo, os trés eixos fundamentais sobre
0s quais se constroi o trabalho das universidades federais — ensino, pesquisa e extensdo — denotam
um percurso de questBes a serem resolvidas e apuradas no caminho da busca da qualidade e da
legitimidade institucional e social.

Profissionalmente, os docentes estdo sendo obrigados a ser cada vez mais pro-ativos, mas devem
guestionar seu proprio trabalho assim como promover uma indagagdo sistematica que dé lugar a
emergéncia de novos conhecimentos através de uma racionalidade critica”. Entendemos que uma
rede interna de apoio para a melhoria da formacdo profissional tem como objetivo difundir e
consolidar resultados, construindo um movimento mais durdvel e sustentavel para contribuir com a
qualidade institucional. A socializacdo de atividades no ambito da docéncia por meio de sistematicas
permanentes de desenvolvimento é necessaria para a melhoria do processo de ensino. Existe uma
tendéncia geral de que os professores menos socializados na profissdao enfrentem problemas focados
nas concepgdes pessoais de pesquisadores, tais como o ensino centrado no professor e na matéria”,
quando lidam com estudantes muito heterogéneos em suas origens e condi¢des socioculturais e
socioeconOmicas, suas trajetérias de vida pessoal e académica, assim como seus projetos para o
futuro. Paralelamente, existem questionamentos enquanto a cultura dominante e as concepgdes
sobre ensinar e aprender e como trabalhar com turmas excessivamente numerosas (ESTEVES, 2012,
p. 29).

Os professores aprendem observando seus colegas mais experientes assim como recebendo o seu
apoio nas diferentes func¢des. Essas sdo formas de inducdo ao trabalho, alimentando um canal
gerador de comunicagdo e expressdo emergente, para ajudar a resolver cargas especificas
profissionais para os mais novos, no ambito da imersdo nas instituicGes de ensino superior. Nesse
movimento, os atores sociais encontram dificuldades de adaptagdo e compreensdo no caminho de
expansdo, diversificagao e flexibilizagdo curricular assumida pela instituicdo nessa nova configuragao.



Entdo, a partir disso, vao refletir sobre a qualidade da pratica docente e de seu desempenho em
geral como atores sociais.

Diagnosticar problemas educacionais, assim como desenvolver culturas colaborativas e praticas
formativas nos contextos institucionais se constitui um desafio, mas é preciso enfrentar os
problemas emergentes de frente para avancar em torno da exceléncia e competitividade
institucional. Existe no dmbito imediato da vida profissional dos docentes a prioridade de uma
formacdo para contribuir com o desenvolvimento da qualidade sobre as praticas e os pardmetros
sociais da profissdo. Pensamos inicialmente que uma modelagem a ser realizada nos trés anos inicias
por meio de uma conscientizacdo de questdes pertinentes a docéncia se constitui uma maneira
inicial de aprofundar temas importantes para desenvolver um pensamento durdvel dentro da
instituicao.

Sistematizacao de resultados

A partir da problematica apontada e dos registros que constam em nossos trabalhos de
acompanhamento e orientagdo, organizamos um instrumento que nos permite situar e iniciar o
trabalho de consolidagao das atividades que sdo relevantes para os professores e que possibilitam
tragar um percurso de desenvolvimento maior. Assim, a organizagdo desse instrumento foi proposta
a partir de Dancourt (2009) Reis (2008).

Trabalhamos pessoalmente na discussao e apresentagao do questionario no periodo de 13 a 25 de
abril 2012, com cinco professores da Escola de Ciéncias e Tecnologia. Apresentamos aos sujeitos o
instrumento e suscitamos que explicitassem a compreensao em cada varidvel qualitativa colocada.
Fomos depurando o instrumento e selecionando o que devia ficar em seu formato final para ser
utilizado em uma segunda sele¢do e averiguarmos qual a interpretagao que os sujeitos fariam da
mesma ferramenta. O instrumento foi analisado e comentado, em média, 30 minutos por cada
professor. Inicialmente havia 54 questbes, apds essa adequacdo permaneceram 31 itens. Treze
professores responderam ao instrumento ja apurado, no periodo de 06 de maio e o ultimo 24 de
maio de 2012. Os itens do questionario apresentam 31 opc¢des de respostas, constituindo um
questionario fechado de multipla escolha. A caracteristica em comum de todos os sujeitos que
responderam ao instrumento é de se encontrarem nos trés anos inicias de trabalho na universidade
ou estagio probatério.

Os instrumentos foram respondidos em sua integralidade (100%), pertencendo, os sujeitos, a
diferentes dreas de formacdo, como fica evidenciado no quadro a seguir.

< Média de Sujeitos Unidade a qual

Sexo Areas de Formagdo idade dos
. respondentes pertencem
entrevistados

Feminino 05 Medicina 01 | 40 anos 13 ECT 05
Masculino | 08 Engenharia Civil 01 UFRN 08

Engenharia Quimica 01

Engenharia Mecanica 02

Engenharia de Materiais | 01

Fisica 02

Pedagogia 01

Psicologia 01

Veterindria 01

Odontologia 01

Neurociéncia 01

As variaveis que abrangem implicagdes relativas a questdes deontoldgicas escolhidas pelo grupo com
maior incidéncia sao as seguintes:

a) Informar os educandos dos critérios de avaliagdo dos seus trabalhos; prever a possibilidade de
melhorar os seus resultados; utilizar instrumentos de avaliagdo validos e fidveis; ser imparcial e
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equitativo no exercicio do poder de avaliar, justificar as avalia¢cdes; ter consciéncia da subjetividade,
precariedade e ressonancia humana dos juizos de avalia¢ao.

Essa variavel, sendo a de maior incidéncia nas respostas dadas pelos professores aponta para a
necessidade de considerar varios elementos fundamentais na avaliacdao, sendo esta o pilar do dilema
gue existe durante o processo de ensino superior; seria necessario desenvolver um cuidado maior
enquanto atividade que trabalha para favorecer a progressdo dos alunos e também preservar o
carater ético de que a mesma se reveste no entorno da preparagao profissional.

b) Criar uma atmosfera favoravel a aprendizagem efetiva é facilita-la por meio da preparacdo de
materiais ou documentos, tornando-a mais significativa mediante a contextualizacdo no mundo atual
e na vida real dos educandos.

Essa premissa, sendo a segunda de maior incidéncia nas respostas, coloca em evidéncia a
necessidade de trabalhar com todos os recursos para desenvolver a aprendizagem nos alunos, tanto
chama a atencdo para a criagdo de ambientes de confianca para as mesmas e a necessidade de dar
vida ao ensino. Tudo deve ser realizado considerando o principio da realidade do que se ensina e de
sua aplicacdo

¢) Utilizar uma linguagem profissionalmente cuidada, sébria, ndo agressiva, respeitando sempre as
interrogacdées e os erros proprios de quem estd aprendendo.

Essa premissa, sendo a terceira a ser escolhida, significa que a forma de comunicacdo deve ser a
melhor, dai a necessidade de preservar os espagos de comunicacdo e estar aberto ao didlogo com os
alunos sem utilizar meios que ndo sdo apropriados para o espaco universitario.

d) Respeitar a dignidade, a personalidade, as competéncias, as opinides e o trabalho dos colegas.
Nos espacos institucionais deve-se preservar em todas as situagdes o respeito entre as pessoas a sua
diversidade e diferenciacdo no modo de ser profissional.

e) Guardar sigilo e ndo utilizar abusivamente informacGes relativas a vida profissional ou privada dos
colegas, obtidas no exercicio de qualquer cargo ou fun¢do, a menos que o bem-estar de um individuo
ou de um imperativo legal exija a divulgagao.

Essa premissa se constituiu fundamental para consolidar o respeito entre pares, o sigilo e a vida das
pessoas ndo estd em juizo quando se remete ao valor de seu trabalho, as relagdes devem ser
pautadas pelo profissional e ndo pela apreciagdo subjetiva.

f) Respeitar cada funcionario da instituicdo e suas competéncias préprias, e nada solicitar-lhe que
possa coloca-lo em situagdo de infragao dos seus deveres.

Essa variavel diz respeito ao limite do que deve ser considerado na convivéncia institucional, assim
como deve-se evitar situagdes que possam levar a constrangimento entre pares e ou funcionarios.

g) Exprimir confianca nas possibilidades de cada educando, alimentar seu desejo de saber e
continuar a aprender, estimular o pensamento critico e criador.

Essa premissa faz referéncia ao papel primordial que o professor deve ter frente aos seus alunos,
apoia-los e encoraja-los para desenvolver prioritariamente seu pensamento critico, finalidade ultima
do ensino universitario.

h) Respeitar o direito de cada educando a sua real e legitima diferenca pessoal, social e cultural, sem
discriminagdo, bem como a sua intimidade e privacidade.

Quanto a questdo que se volta para analisar a situagdao dos docentes iniciantes frente aos seus ciclos
de vida, as premissas escolhidas foram as seguintes:

Ha professores que identificam na sua pratica docente ciclos em que:

= Tém consciéncia plena de que seu processo de profissionalizagdo ainda estd em caminho do
desenvolvimento.

Essa foi a premissa escolhida com maior frequéncia e ela revela que o processo deles esta em
construgdo, isto é, que o caminho estd apenas comec¢ando. Esse registro é muito importante para
guem inicia seu trabalho como docente.



= Tém consciéncia de constatar que sua pratica-experiéncia foi o resultado de uma autoformacgao
docente.

Essa segunda premissa aponta como fundamental a autoformacdo docente. Essa ideia confirma o
gue os autores de educacdo ja defendem, que o prdprio sujeito estad envolvido em seu processo de
crescimento e que experiéncia e pratica tém um papel relevante. Assim mesmo é reconhecido que a
instituicdo trabalha de forma esporadica no crescimento pessoal e mesmo algumas instituicGes ndo
possuem politicas pautadas no desenvolvimento dos seus profissionais.

= Tém consciéncia de ter atingido plena autonomia, responsabilidade, qualificacdo e eficiéncia como
docente.

Para muitos docentes o fato de ter sido admitido na Instituicdo Federal implica uma afirmacdo
profissional, por isso essa variavel é consolidada, sendo também uma escolha dentro do grupo. Dai
essa escolha ser apresentada como uma das opc¢des dos sujeitos respondentes. Vale destacar que
esta premissa ndo representa a realidade, mas apenas uma situagdo momentanea, apenas no acesso
a instituicdo.

Conclusao

Este trabalho contém as ideias iniciais sobre as escolhas de premissas que orientam as praticas do
grupo de docentes que responderam ao instrumento seguindo os passos da pesquisa e da
investigacdo em educacdo. A exploracdo inicial para a pesquisa tem apenas validade
qualitativamente, pela baixa representa¢do que tem frente ao corpo docente. Entretanto, representa
um aporte de valor inicial para definir as prioridades dentro das unidades de trabalho. Entendemos
gue as mudangas que se processam dentro das instituicdes muitas vezes fogem ao dia a dia
perceptivel dos atores sociais. Envolvidos como tarefeiros no dia-a-dia e nas cobrancas institucionais,
sdo esquecidos os trabalhos de lembrar as finalidades implicitas em todo trabalho universitario. Por
esse mesmo motivo, entendemos que espacgos de reflexdo livres dos habitos académicos, como
exaltacdo do ego, e preenchidos de uma reflexao epistémica sobre o sentido e finalidade da prdpria
instituicdo, devem ser explorados para criar um clima de sustentabilidade e equidade entre as
pessoas. Dessa forma, os alunos poderdo perceber que o discurso e a pratica dos docentes estdo
integrados para um desenvolvimento social maior que legitima a prdpria universidade.
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[1009] UNIVERSIDADES CORPORATIVAS: INOVACAO,
PRODUTIVIDADE E SUSTENTABILIDADE?
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Resumo. A evoluc¢do no Ensino Superior, desde o inicio da globalizacdo na década de 70, tem vindo a
manifestar consequéncias, as quais se traduzem em varias mudangas e, com elas, constrangimentos
gue carecem de inovagées no espaco do Ensino Superior local e regional. Aquelas serdo pertinentes a
fim de se ultrapassarem as dificuldades dando lugar a flexibilidade, colaboracdo, envolvimento e
partilha nas solucGes criativas, no desenho de estratégias ajustadas e nas tomadas de deciséo,
promotoras da construcdo da substancia da mudanca. Neste entendimento, distinguindo diferencas
entre as universidades tradicionais e as corporativas, debrucamo-nos sobre a funcdo social destas
ultimas e suas caracteristicas. Apontamos o papel das redes de aprendizagem e a valorizacdo das
suas potencialidades no desenvolvimento sustentavel local e regional. Sublinhamos a interagdo entre
universidade, globalizacdo/ glocalizagdo e o compromisso com as potencialidades das comunidades
locais. Confrontamos caracteristicas da sociedade do conhecimento e as relativas as sociedades
aprendentes. As universidades corporativas apresentam-se como mobilizadoras de sinergias, de
natureza variada ao nivel local, regional e nacional em face das expectativas geradas sobre a
equidade nos mercados de trabalho. Apresentamos consideracdes em torno das universidades
corporativas e dos requisitos e critérios para a sua implantacdo, propostas de programas e parcerias
com universidades tradicionais, empresas, instituicGes. Do ponto de vista metodoldgico, o estudo é
descritivo e assenta em revisdo bibliografica sobre o tema. Pretende-se, por um lado, desenvolver
uma reflexdo critica sobre o conceito de universidade corporativa e praticas ai desenvolvidas e, por
outro, contribuir para a inclusdo de programas de desenvolvimento sociocultural e econémico.

Palavras-chave: Universidades corporativas; sociedade de aprendizagem; globaliza¢do; glocalizacao;
desenvolvimento sustentavel.

CORPORATIVE UNIVERSITIES: INNOVATION, PRODUCTIVITY AND SUSTAINABILITY?

Abstract. Developments in the Higher Education have had consequences which are translated into
several changes and constraints, since the beginning of globalization in the 70s. Such constrains
require innovations within the local and regional Higher Education. Those changes are relevant in
order to overcome the difficulties, leading this process to flexibility, collaboration, sharing and
involvement in creative solutions, design adjusted strategies and in decision making, which makes
the background of change.Considering the differences between traditional universities and the
corporate ones, we focus on the social function of these latter and there features. It is pointed out
the role of learning networks and the valorization of its potential in local and regional sustainable
development. Is is also emphasized the interaction between university, globalization/ glocalization
and commitment to the potential of local communities. The characteristics of the knowledge society
are confronted as well as those of learning society. Corporate universities are presented as
mobilizing and diverse agents of synergies, at local, regional and national levels, before the
expectations generated on equity in labor markets.We expose considerations around the corporate
universities, requirements and the criteria for their implementation, as well as proposals for
programs and partnerships with traditional universities, companies and other institutions. About the
methodology used, the study is descriptive and based on the literature review about this topic. It is
intended, firstly, to develop a critical thinking on the concept of the corporate university and on
practices developed, and secondly, to facilitate the inclusion of programs on sociocultural and
economic development.

Keywords: corporate universities; learning society, globalization, glocalization; sustainable
development.
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1. Universidades em tempo de crise

Os varios documentos produzidos em torno da criagdo do Espaco Europeu do Ensino Superior
(E.E.E.S.) e as perspectivas que expressas no documento 2020, tém vindo a convocar a universidade e
0s seus principais atores - docentes e discentes, para promover o desenvolvimento de multiplas
competéncias. Tal visa garantir equidade no acesso ao mercado de trabalho. Todavia, no contexto
actual, defrontamo-nos com constrangimentos varios e que configuram o contexto de crise.

Refletindo sobre mudancas tdo céleres e sobre as referidas dificuldades, Barnett (1990) sustenta que
as instituicdes do Ensino Superior estdo submetidas a uma grave crise e sem principios basicos,
coerentes, que sustentem uma definicdo do Ensino Superior como projeto inovador.

Oferece, a respeito, a seguinte reflexdo:

E uma crise que se relaciona com a nossa forma de entender o Ensino Superior, os principios fundamentais em
que aquele assenta e que acabaram por os fragilizar (Barnett,1990:3).

A este propdsito Barnett (2002) sustenta que a universidade necessita de se rever no sentido de
(re)construir as capacidades para responder de forma eficaz a um conjunto de incertezas. Tal
requisito, porém, carece de uma lideranca transformacional (Borges, 2007; Kanungo & Mendonca,
1996) que valorize a docéncia universitaria, que compreenda a natureza multifacetada e conflituosa
dos desafios que enfrentam os atores envolvidos; e que tenha presente que a instabilidade ndo sé se
mantera, como se intensificara.

Neste entendimento, Borges (2007) defende a construgdo de climas motivacionais, a fim de projetar
efeitos multiplicadores e fomentar resiliéncia. Sugere, a propdsito, a criagdo de um compromisso
participativo gerador de mudangas, embora reconhega a dificuldade na constru¢do do mesmo.

Com efeito, o conjunto de pressdes exercidas sobre as instituicdes do Ensino Superior resulta das
mudangas que ocorrem na sociedade de conhecimento contemporédnea (Katz e Cols, 1999; Lucas,
1996; Pelikan, 1992; Seville y Tooley, 1997; Shumar, 1997), sublinhando os niveis de insatisfagdo
profissional nos docentes crescente sendo o stress e as baixas médicas os fatores mais significativos.

2. Areas de mudanca na Universidade

Sdo bastante significativas as mudancas que se vao produzindo no Ensino Superior, gerando pressées
sobre os seus principais protagonistas - professores e alunos. Também sdo afetados os érgdos de
gestdo e todo o sistema, traduzindo instabilidade. Todavia, serd de salientar que é em tempos de
crise que se abrem espacos de inovagdo e de experiéncias conducentes a novas praticas
organizativas e pedagdgicas.

Neste entendimento, os desafios presentes poderdo vir a constituir-se em estimulos interessantes
propiciadores de respostas eficazes.

S3o varias as areas de mudanga que se tém vindo a acentuar nestes Ultimos anos. A Figura n2l
pretende apresentar as que se nos afiguram como pertinentes:
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Figura n21 — Areas de mudanca no Ensino Superior

2.1 - Mudanga no estatuto da Universidade

No quadro das mudangas apontadas, sublinhamos uma mudanga que tem vindo a ocorrer durante as
ultimas décadas - o estatuto da prdpria universidade. Com efeito, a universidade passou de ser uma
organizagado ao servigo de uma minoria, oriunda de classes com capacidade econdmica, prestigio e
poder para uma organizagao acessivel. A mudanga daquele designio emergiu quando a Universidade
se foi massificando, em resposta as expectativas decorrentes da democratizagdo do ensino. A
Universidade passou de servir uma elite, para servir a sociedade, a fim de proporcionar uma
variedade formativa que fosse validada pelo préprio mercado de trabalho. Entretanto, este, ciente
da crescente exigéncia a que estava sujeito, foi sendo cada vez mais critico relativamente ao papel
das universidades tradicionais no que respeita a integracdo, no curriculo, de ofertas formativas
vinculadas a contextos laborais locais. Decorre daqui a origem das Universidades Corporativas de
acordo com Eurich (1985) e Meister (1998).

E certo que se tem vindo a assistir a um didlogo entre as Universidades tradicionais e o mundo
empresarial, em busca de parcerias e no sentido de se atingirem resultados valorizadores para ambas
as partes. Sera de admitir, a criacdo de estratégias de formacdo laboral integrada.

Assim, o lugar que a universidade deve ocupar no cendrio atual é entre e com a diversidade de
instituicdbes que se situam na comunidade, a semelhanca ou de acordo com a ldgica dos
Stakeholders. A este respeito, admitimos ser pertinente identificar a variedade de potencialidades na

cultura local e desenhar estratégias de desenvolvimento integrador e sustentdvel.

2.2- Mudanga no perfil do estudante

E, igualmente, de sublinhar a mudanca de atitude do estudante que de sujeito passivo, no registo
tradicional passa a ter o protagonismo, de acordo com o consagrado nos diversos documentos
produzidos em torno do EEES (desde a Magna Carta Universitatum, de 1988, até ao documento
Europa 2020- Uma estratégia para um crescimento inteligente, sustentavel e integrador).

A sociedade do conhecimento convoca a Universidade para a organizacdo de novos percursos
formativos, novas metodologias a adotar no processo ensino /aprendizagem. Assim, os alunos
devem estar preparados para novas competéncias universitdrias — desenvolvimento do pensamento
abstracto, do conhecimento sistémico, para a experimentagdo e colaboragdo (Reich, 1991).



Neste entendimento, a mobilizacdo de conhecimentos tedricos para dominios praticos, associados a
contextos laborais e no ambito da natureza dos percursos formativos, sugere a revisdo dos curricula.

O novo paradigma de aprendizagem envolve novas dindmicas, entre as quais a utilizacdo das novas
tecnologias de informacdo, a internacionalizagdo do conhecimento no contexto dos programas
europeus, a utilizacdo das redes e projectos de trabalho. Este preconiza ainda a garantia de equidade
nas condicbes de acesso e permanéncia nos mercados de trabalho no espac¢o europeu. Contudo,
entre o discurso e as praticas as Universidades confrontam-se com constrangimentos de natureza
varia, entre os quais a quebra acentuada de alunos, em consequéncia da crise econdmica que assola
o territorio portugués.

2.3 - Universidade e mercado de aprendizagem

Uma das mudancgas mais significativas na Universidade assenta na difusdo de informacgao propicia a
investigacdo e na ideia de desenvolver trabalhos colaborativos, sempre valorizadores no processo de
desenvolvimento de competéncias. Assim, a educagdo converteu-se num bem de consumo exposto
no mercado de aprendizagem (Shumar, 1997). Entende-se por mercado de aprendizagem o conjunto
de conhecimento disponivel através das tecnologias de informagdo e comunicagdo e que configura a
sociedade de conhecimento (Stehr, 1994).

Contudo, a realidade sugere algumas reflexdes:

1-Na Universidade Tradicional, a organizagdo da formagdao para os alunos adultos - M23, cuja
expressao se vem acentuando nos ultimos anos nas Universidades, ndo favorece a aquisi¢cao de
competéncias para o trabalho em contexto virtual. Tal, priva aqueles alunos - trabalhadores
estudantes - de desenvolverem praticas que poderiam conduzir a criagdo de comunidades de
aprendizagem social, t3o significativa na vida profissional.

2-As universidades vém-se confrontadas com problemas de natureza burocratica e administrativa.
Tal cria dilemas sobre os documentos elaborados sobre o EEES e que visam garantir a qualidade das
universidades.

O mal-estar da universidade em contexto de crise é, por essa circunstancia, sugestivo da construgdo
de uma cultura organizacional propicia a flexibilidade, ao didlogo e a inovagao.

2.4-Mudanga nas formas do conhecimento

No contexto da globalizagdo, importa refletir sobre a natureza do conhecimento tedrico perpetuado
durante décadas, no registo técnico instrumental, e a pertinéncia da valorizagdo do conhecimento
atil (Kett, 1994). O pragmatismo que envolve este conceito de conhecimento, tem vindo a ser
bastante sublinhado nos ultimos anos. Esta dimensdo pratica influenciou alguns curriculos
universitarios, conduzindo a educa¢do para uma orientagdao mais profissional e pratica. Seguindo
Jarvis (1999) cada situacdo pratica é Unica e efémera e, quando os alunos trabalhadores constroem
novos conhecimentos e descobrem novas solugbes a partir da sua experiéncia, expressam
conhecimento util, valorizando assim, o sentido da aprendizagem significativa.

Cada vez mais, os profissionais procuram e desenvolvem pesquisas sobre a sua pratica profissional e,
em resultado, constroem conhecimentos renovados. Entdo, esta dimensdo pratica transformou-se na
base da investigagao.

Talvez as universidades tradicionais venham a reflectir sobre a pertinéncia de um didlogo que
proporcione uma ligagdo estreita com instituicbes/ empresas, associagdes e outras, no sentido de dar
0 vigor necessario a relagdao permanente entre universidade e contextos laborais, desde o primeiro
ciclo de estudos.
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2.5—- Mudanga nas praticas docentes

O construtivismo na educagdo vai substituindo o modelo técnico instrumental, perpetuado durante
décadas.

De entre as metodologias de aprendizagem consideradas naquele registo, o trabalho colaborativo
potencia a aprendizagem, promove a descoberta de solugGes criativas em conjunto (Borges, 2007).
Tal, desenvolve motivagdes que se projectam no desenvolvimento de competéncias, como por
exemplo, a capacidade de refletir de forma critica sobre temas/problemas que emergem na
realidade local, nacional ou internacional.

Também, a aprendizagem baseada em problemas, pelas suas caracteristicas, se constitui numa
modalidade de aprendizagem que promove atitudes de investigacdo e capacidade de interagir, em
contexto virtual, com alunos de outros paises (Escribano e Del Valle, 2008).

Contudo, para que aquelas competéncias se concretizem, os docentes sdo chamados também, a
reverem as suas praticas.

O desenvolvimento de multiplos papéis na docéncia universitaria sugere varias mudangas. Estas
poderdo estar integradas em planos de formacdo pedagdgica contemplando varias modalidades:
Oficinas de formacgdo, grupos de discussdao, workshops. Admitimos que uma cultura de formacao
pedagdgica na docéncia universitaria pode prestar apoio significativo aos docentes, com vista a
valorizar a sua satisfacdo pessoal e profissional. Expomos na Figura n22 alguns desses papéis:

Trabalho Profissional

7 Gosto pelo ensino O colaborativo reflexivo

. Consciéncia da vocagdo para

aprender a ensinar . Educagéo .Comprometido com o . Desenvolve criticas

como arte. desenvolvimento de competéncias reflexivas sobre as suas

. Permuta estratégias, dos alunos . praticas pedagogicas.

'mate:als ’ experllenzlas btid . comprometido com permuta de . Atende as caratristicas

inovadoras e resultados obtidos sabres e experiéncias de outros do contexto cultural

colegas; envolvente.

: Oagarjlz.a o trabalho . Valoriza a s redes como recurso .Gere 0 o conhecimento

pedagogico em grupo. para relacionamento com na diversidade cultural

. Conhece as caracteristicas dos organizagdes

seus alunos.

.Preocupa-se com estratégias
de sucesso.

Figura n22 — Novos papéis na docéncia Universitaria

2.6-Mudanga na natureza da investigagao

A introducdo das modernas tecnologias de comunicacdo e a variedade de modalidades na sua
utilizacdo reconfigurou a pesquisa na Universidade. A este propdsito, as bibliotecas virtuais, o acesso
a documentacdo de natureza varia e a utilizacdo das plataformas nas universidades e suas
potencialidades traduzem bem as mudancas nas caracteristicas atuais da investigacdo. Tal traduz,
igualmente, a proximidade ao global e, ao mesmo tempo oferece-nos todo um conjunto de
possibilidades de reconstruir e recuperar registos especificos sobre a cultura local, perdidos no
tempo.

Referimo-nos a tradi¢des, expressdes da cultura local - designados por como cultura indigena (C.1) -
que de acordo com Warren (1991), é o conjunto de conhecimentos especificos de uma dada cultura
ou sociedade. O conceito enunciado contrasta com o conhecimento internacional. Este tipo de
conhecimento é a base da tomada de decisGes a nivel local: na agricultura; no cuidado pela salde;



nas opg¢bes sobre produtos alimentares; na gestdo dos recursos naturais e todo um conjunto de
proprias das comunidades rurais. Também este conceito podera sugerir pesquisas e iniciativas de
interesse para a economia, desenvolvimento e sustentabilidade ao nivel local e regional.

3 - Mercado global do conhecimento

A globalizagdo tem vindo a mudar a natureza da educagdo e, em consequéncia, reclama uma
definicdo do papel da Universidade. Trata-se de um desafio de grandeza considerdvel. Todavia, as
universidades podem vir a desempenhar um papel moral na sociedade contempordnea, neste
processo de globalizagdo social. Serd, talvez o maior desafio. Retemos algumas posi¢des sustentadas
pelos tedricos da globalizacdo. Entdo, seguindo Bauman (1998) e Beck (1998), o primeiro define a
globalizagdo como um processo em decadéncia, enquanto o segundo questiona-se sobre o que vira
no futuro, oferecendo como argumento a reducdo do poder do Estado. Em sequéncia do debate ali
enunciado, tomamos o relatério Dearing (1997: 13) e nele retivemos que o objectivo fundamental do
Ensino Superior é “sustentar a sociedade aprendente”.

Aprofundando a significacdo deste postulado retemos quatro finalidades (idem, 1997):

Inspirar e capacitar as pessoas para que desenvolvam as suas capacidades até aos niveis mais
elevados ao longo da vida, de modo a que crescam intelectualmente, fiqguem bem preparados para a
vida, possam contribuir com eficacia para uma sociedade justa e que alcancem a sua realizacdo
pessoal;

Incrementar o conhecimento e a compreensao para beneficio préprio e fomentar a sua aplicagdo em
favor da economia e da sociedade;

Satisfazer as necessidades de uma economia adaptdvel e sustentdvel baseada no conhecimento, ao
nivel local, regional e nacional.

Desempenhar um papel importante na configuracdo de uma sociedade democratica, civilizada e
inclusiva.

Este relatdrio evidencia a acuidade colocada na educagdo superior e, a0 mesmo tempo, no mundo
do trabalho, valorizagdo da cidadania a varios niveis. As orientagdes preconizadas contém uma
dimensao significativa: o compromisso. Tal sugere praticas inovadoras a desenvolver no futuro e que
as mesmas passam pela cooperacido ali apontada. E possivel que as universidades se vejam obrigadas
a preparar respostas ao nivel global; porém, é pertinente que se focalizem no seu territério local.
Com efeito, cada uma esta situada na sua comunidade. Trata-se de um processo social designado por
Robertson (1995) de “glocalizagdo”, termo que traduz o significado da interdependéncia entre o local
e o global. Ainda, o autor sublinha a dimensdo da Universidade como capital social, pertencente a
uma comunidade e que contribui para a sua valorizacao, através de conhecimento e criatividade, em
favor da sustentabilidade e desenvolvimento local.

4 - Universidades Corporativas e Universidades tradicionais

No cendrio actual, cuja complexidade crescente se impde com visibilidade, questionamo-nos sobre as
relagdes a estabelecer entre as universidades corporativas e as tradicionais.

Seguindo Jarvis (1999) as universidades corporativas surgiram nas empresas como resposta a
aprendizagem permanente. Foram criadas por grandes empresas americanas no final dos anos 80,
com o objetivo de complementar a formac¢do académica de seus profissionais. A argumentagao sobre
0 seu propdsito assenta nas lacunas registadas nas universidades tradicionais, relativamente a
organizagdo de estratégias para o acompanhamento do ritmo das mudangas. Constituem, assim,
unidades de educagdo das empresas que disponibilizam multiplas alternativas de aprendizagem, de
acordo as caracteristicas locais; tendem a promover o desenvolvimento dos seus funciondrios e de
outros elementos associados as empresas, nas comunidades. A educagdo continua de adultos na
perspectiva da educagdo permanente, o compromisso entre todos os elementos envolvidos e a

3
“?
o
LN
o
(o}
<N
(@)
o0
o
o0
D~
(@)]
=
(an]
e
(o'
()
(a
<
(a8
(@)
I
(%]
~
o'
S
ol

(o)
—
(%)
O
<
()
(WN]
O
(©)]
(@)
o
o
S~
(7))
<C
l—
<




S
e
o™
N
(0]
(o}
<D
(@)}
o0
N
0
N~
(e)}
P
m
£
(o'
()]
[a
<
[a
@)
I
(%)
V4
(o'
2
(o]

(o}
—
(%)
O
=
()]
(NN]
O
O
@)
[a's
o
~~
-
<

autonomia na organiza¢do da formacgao e da gestdo do conhecimento, constituem algumas das suas
caracteristicas. Assim, as universidades corporativas sdo, essencialmente, comunidades de
aprendizagem.

A Universidade Corporativa é definida por White (2000) como um guarda-chuva estratégico para
desenvolver e educar funciondrios, clientes, fornecedores e comunidade, a fim de cumprir as
estratégias empresariais da organizacdo. Por seu lado, Meister (1998) explica a expressdo
Universidade Corporativa, como:

- o0 termo "corporativo" significa que a universidade é vinculada a uma corporacgdo e que servicos
educacionais ndo constituem seu principal objetivo;

- o termo "universidade" ndo deve ser entendido dentro do contexto do sistema de ensino superior,
no qual designa a educacdo de estudantes e o desenvolvimento de pesquisa em varias areas do
conhecimento, uma vez que "universidade corporativa" oferece formacdo especifica, sempre
relacionada a area de negdcio da propria organizagao.

Dado que as universidades corporativas sdo organiza¢des relativamente novas no ambito da
educacdo e respondem a necessidades de empresas sediadas nas comunidades, os seus dominios de
intervengdo sao diversificados.

Barnett (2000), ao reportar-se a universidade corporativa de DeSai Systems (1999), aponta algumas
das suas vantagens, tal como é exposto na figura n23:

SolucgdGes para a

aprendizagem - no Aprendizagem ao longo
quadro da sociedade da vida

aprendente

Aumento da
produtividade e do
impato organizacional

Aprendizagem auto - Interagdo entre a
dirigida e planificagdo formacao recolhidae o
estratégica desempenho profissional

Figura n.2 3— Vantagens da aprendizagem nas Universidades Corporativas

As vantagens enunciadas evocam a aprendizagem realizada em comunidades aprendentes, nas quais
a frequéncia nas problematizacbes proporciona atitudes dialégicas, assentes nas qualidades nas
redes comunicacionais desenvolvidas nas comunidades.

Tal, configura as caracteristicas de uma aprendizagem cooperativa, flexibilidade, interacgdes,
participacdo e partilha na tomada de decisdo. Emerge dali o compromisso colectivo entre os
cidadéos corporativos™ promotores da inovacgdo, produtividade e sustentabilidade, ao nivel local.

Algumas distingdes existem entre as universidades que temos vindo a designar como Tradicionais e
as Universidades Corporativas.

Expomos, na Figura n2 4, algumas delas e que se nos afiguram como significativas.

16 Sublinhado nosso.



Universidades Tradicionais Universidades Corporativas

Formacdo desenhada de acordo com as

I:' Formacgao sélida universal ;
necessidasdes

Requere requisitos prévios no ingresso, Permite o desenvolvimento de
sistemas de avaliagdo universalmente competéncias varias no interuior de uma
definidos empresa/ organizacdo

Organizagao curricular semelhante na

. I:l Permite acelerar o desenvolvimento local
oferta formativa

Figura n2 4 - Distingdes entre as Universidades Tradicionais e as Universidades Corporativas

Aprofundando o respeitante as Universidades Corporativas entendemos ser oportuno sublinhar os
seguintes tragos:

-As universidades corporativas identificam caracteristicas pertencentes a diversidade dos contextos
socioculturais locais,

-Facilitam o diagndstico de necessidades e consequente planificacdo de agGes multiplas orientadas
para o desenvolvimento.

-Constituem em “locus” de mudanga, através de projectos de desenvolvimento integrador de
valéncias da prdpria comunidade - Autarquias, Associa¢cdes de natureza varia, grupos culturais e
outros - que colaborando com as universidades, enriquecem a comunidade.

-Entre os seus objectivos é necessario por uma razdo ou outra, de um foco estratégico, voltado para
o crescimento local e regional;

-Ter a possibilidade de se tornar um eficaz instrumento de apoio valorizando estratégias de
empresas,

-Proporcionar uma ajustada qualificagdo humana e profissional,

-Promover o crescimento do capital intelectual dos seus colaboradores.

Tal sugere que é salutar o bom relacionam entre ambas as tipologias de universidade. Ha, a este
propdsito, universidades estatais e particulares que criam universidades corporativas, pelas
vantagens que reconhecem na sua complementaridade.
Para uma maior visibilidade no que se pretende transmitir a respeito da cooperagéo comunitdria®’;
universidades; forcas vivas locais’® e reflexos possiveis no desenvolvimento sustentavel,
representamos a coopera¢do comunitaria na figura n2 5.

7 Ssublinhado nosso.
'8 Sublinhado nosso.
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Comunidade

Clientes
Colaboradores Consumidore;
distribuidores

Universidade
corporativa

Organizagoes
/Parcerias

Fornecedores

Universidade
Tradicional

Figura n25 - Universidades Cooperativas e realidade envolvente — cooperagdo comunitaria
5- Programas nas Universidades Corporativas

Existem muitas e diversas Universidades Corporativas que estdo a tomar lugar destacado no mercado
de trabalho, muitas delas nos Estados Unidos, Inglaterra e Brasil. Ndo foi nosso intuito incluir neste
estudo a recolha das Universidades Corporativas existentes, mas sim explorar o seu papel no
desenvolvimento local e discutir a criagdo destas unidades formativas e suas potencialidades locais e
regionais. O desenvolvimento das potencialidades da cultura local muitas vezes emerge, de forma
enddgena, no seio das préprias comunidades. Exemplos até agora evocados e experienciados
noutros paises poderdo inspirar experiéncias com sucesso.

Como definir critérios para a elaboragdo de programas nas Universidades Corporativas?

Segundo Meister (1998) devem estar presentes no curriculo troncal trés aspectos:

Cidadania corporativa - compreender a visdo de uma empresa / organizacdo / instituicdo, como
opera e conhecer os seus valores;

Contexto - Conhecer todos os grupos envolvidos (clientes, concorrentes, consumidores, etc.
Competéncias — Desenvolver novas competéncia e p6-las em pratica.

Expomos algumas das competéncias que se nos afiguraram pertinentes (Figura n2 6):

ompeténcia
para aprender a
aprender

Competéncia
para a

Pensamento
criativo e

Conhecimento e comunicacao; solugdes de
destreza de Competéncia problemas
naturlez.a paraa
tecnoldgico

lideranga

Figura n2 6 — Desenvolvimento de competéncias



Para o desenvolvimento local (para além das areas orientadas para o negdécio) admitimos a
valorizacdo de areas formativas para o desenvolvimento integrado em vdrios dominios e
estreitamente ligados as comunidades.

Do nosso estudo e reflexdo critica foram emergindo sugestdes de modulos de formacgdo, de curta
duracdo e que representamos:

1-Emprenhadorissimo Social -> Educacdo social

2-Gestdo de Equipas de trabalho -> Empresas-Servicos

3-Educacdao Ambiental e sustentabilidade local -> Os espag¢os da comunidade
4-Animagdo Comunitaria

5-A Comunidade e o Associativismo Local -> Intervencao cultural, Cultura-Turismo
6-Gastronomia regional e potencialidades de sustentabilidade -> Turismo
7-Artesanato: passado e futuro -> Mercados - Turismo

8-Cultura: revivendo o teatro, transmitindo valores nos jovens - uma perspectiva intergeracionista ->
Turismo

9-Das artes e tradicOes: o papel do teatro como ocupacgao de jovens, seniores -> Educacgdo social e
Turismo

Admitimos que os dominios apontados contribuam para a conjugacdo de esfor¢os nas comunidades
locais. E, do nosso ponto de vista e de acordo com literatura revista, que as universidades
tradicionais e outras organiza¢Oes integrem este tipo de acGes no sentido de dar vigor as
potencialidades locais e regionais em favor do desenvolvimento integrado em comunidades
sustentaveis, produtivas e indiciadoras de graus crescentes de autonomia local e regional.

Conclusoes

A reflexdo produzida leva-nos a identificar as mudangcas que se registam nas universidades
tradicionais e o papel que as universidades corporativas assumem como complemento daquelas, de
acordo com a diversidade de contextos culturais. Sublinha-se de igual modo, a relagdo entre a
globalizag¢do, glocalizagao e a reconfiguragao do Ensino Superior.

Retivemos a natureza do conhecimento a promover nas Universidades corporativas, eminentemente
vocacionadas para a pratica. Foi possivel evidenciar que um dos grandes desafios da Universidade
Corporativa é fazer do seu plano de desenvolvimento uma estratégia em conjunto com outras
organizagdes na comunidade. Para que isso acontega, torna-se pertinente existir lideranga
transformativa a partir da consciéncia da importancia de uma cultura de aprendizagem continua,
como um fator significativo para a sustentabilidade e desenvolvimento local. As Universidades
Corporativas, no cenario atual, revelam-se como estratégias orientadas a promog¢do da
aprendizagem organizacional e da gestdo do conhecimento, implementando um processo continuo
de educacdo corporativa.

A Universidade Corporativa tem vindo a ganhar espago e importancia no ambito organizacional nos
paises anteriormente assinalados. Contudo, serd de estimular a extensdo das unidades corporativas
ou a criacdo de novas, focalizadas no interesse local, regional e nacional. Neste entendimento,
sugerem-se critérios a ter em conta na organizacdo de programas e modulos de formacdo, agregados
a organizacbes locais ou regionais e abertos a comunidade, com vista a dar mais vigor as
potencialidades e, ao mesmo tempo reconhecer as valéncias das suas Universidades/ organizagdes
locais, como geradores de inovagao sustentabilidade e mudanga.
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[1026] A UNIVERSIDADE DE AVEIRO E AS
TELECOMUNICACOES: EFEITOS DE UMA PARCERIA NO
TECIDO EMPRESARIAL
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Resumo. A Universidade de Aveiro é fundada em 1973. Especialmente apds a adesdo a CEE regista
um forte crescimento. Nascem inUmeras empresas na area das telecomunica¢des digitais,
multimédia e dominios associados. Desenvolve nesta cidade “um cluster empresarial de
telecomunicacbes” que pretendo inventariar e conhecer. Este projeto visa perceber o impacte da
alianca entre as telecomunicacbes e a Universidade de Aveiro no tecido empresarial de
telecomunicacgdes, e os seus efeitos diretos no desenvolvimento da regido, dando énfase aos trés
vértices dessa relacdo: universidade, telecomunicacdes e tecido empresarial nas ultimas décadas.
Palavras-chave: Relagdo universidade-empresa; inovac¢do; Universidade de Aveiro; telecomunicacdes;
tecido empresarial

THE UNIVERSITY OF AVEIRO AND TELECOMMUNICATIONS: EFFECTS OF A PARTNERSHIP IN
THE BUSINESS

Abstract. The University of Aveiro was founded in 1973. Especially after joining the EEC have strong
growth. Born numerous companies in the field of digital telecommunications, multimedia and
related fields. Develops in this city "a cluster of business telecommunications" that | intend to
identify and meet. This project aims to understand the impact of the alliance between
telecommunications and the University of Aveiro in the business of telecommunications, and their
direct effects on the development of the region, emphasizing the three vertices of this relationship:
university, telecommunications and business community in recent decades.

Keywords: University-enterprise; innovation; University of Aveiro; telecommunications; business

Breve reflexao prévia

Até a Il Guerra Mundial, “acreditou-se amplamente que os novos processos e produtos fossem
resultado de uma progressao linear de atividades”, como descrevem Weinberg et al (2009: 748-749):

Pesquisa basica "™ Pesquisa aplicada "™ Desenvolvimento "™ Produto ou processo

Os estudos de histdria da ciéncia e da tecnologia vieram provar que o paradigma linear de inovagdo
“ndo é representativo de todos os desenvolvimentos tecnoldgicos”; que “o processo é nao-linear,
uma vez que inclui realimenta¢do da pesquisa bdsica a partir do campo tecnolégico (ou mesmo a
partir do mercado) e que a nova tecnologia pode apresentar ou sugerir novos questionamentos, a
solucionar por meio de investigagdo cientifica”, como também ficou provado que a pesquisa bdsica —
conceito criado por Vannevar Bush, em 1945, para se referir a que é realizada “sem uma prévia
definicdo da sua finalidade pratica” — “ndao é necessariamente uma busca desinteressada por
conhecimento” (ibidem: 748), e que a inovagdo tecnoldgica estd ligada ao sucesso comercial,
podendo “converter-se, em si mesma, em objeto de investigacdo cientifica” (ibidem). Em 1997,
Donald Stokes mostrou que “a linearidade do modelo é resultado da separacgdo entre a utilidade e o
conhecimento como motivagdes da investigacdo cientifica” (ibidem: 749). Se esses atributos forem
analisados juntos, como varidveis mutuamente independentes, “é possivel imaginar um plano
utilidade-conhecimento, composto por quatro quadrantes, de acordo com aquilo a que chamou
Quadrante de Pasteur” (cf. Hall, 2011).

Uma das virtudes desse modelo, como salientam Weinberg et al (2009: 750), é “admitir a
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possibilidade de producdo da pesquisa basica tendo como ponto de partida uma tecnologia
existente, para cujo aperfeicoamento a pesquisa basica é necessdria — neste caso, claramente
caracterizada como pesquisa orientada para o uso, mas ndo menos basica”, o que se traduz, numa
“visdo mais abrangente das rela¢des entre a pesquisa basica e a inovac¢do tecnoldgica, permitindo um
tratamento mais apropriado das politicas governamentais relacionadas ao suporte a ciéncia e
tecnologia”.

Esta questdo permite compreender a importancia das universidades alemas e norte-americanas para
a ascensdo das respetivas economias, nomeadamente no dominio da industria quimica. O instituto
criado por von Liebig na Universidade de Giessen, no final dos anos 1820, foi responsavel pela
formacdo de muitas geragdes de quimicos de alto nivel, “orientando-os a aplicagdo industrial do seu
conhecimento”, muito embora, nesse tempo, a preocupacdo com a aplicacdo imediata ndo fizesse
parte do curriculo das universidades. Diversamente, para o ensino da engenharia foram criadas as
Technische Hochschulen, mas possuiam um estatuto inferior, pois até 1899 ndo estavam
credenciadas para conceder o titulo de doutor (ibidem: 752).

A discussdo sobre os modelos de inovagao integra o conjunto de mudancas registadas especialmente
nas duas ultimas décadas na Universidade, e mostra como o ensino superior foi, desde muito cedo,
alavanca fundamental das mudancgas técnico-econdmicas, embora tenha mantido, até ha pouco
tempo, as suas fungdes matriciais. O primeiro momento de mudanga verifica-se no segundo pds-
guerra, mas as transformacdes resultantes da “crise da energia” e da estagflacdo dos anos 70 —
antecedida de importantes conflitos sociais (1966-1968) e de um declinio da rendibilidade do capital
(Rosier, 2001: 87) — impuseram as universidades e as empresas dos paises avangados a urgéncia de
um relacionamento novo, no quadro mais global das alteracGes politicas das duas ultimas décadas.
Essas mudancgas, na universidade, sdo testemunhadas pela crescente substituicdo do modelo de
controlo pelo Estado para modelos de regulagGo pelo mercado, com supervisto do Estado (Amaral,
2004: 220), isto é, a regulagdo do ensino superior passou a dar-se “de forma mais distribuida e a
assumir dindmicas com niveis de indeterminagdo sem precedentes” (Castro, 2011: 555), e as “as
novas bases de financiamento provocaram reformas institucionais realizadas sob a égide do New
Public Management e que resultaram na marketizagdo da universidade” (ibidem: 556).

Esse fendmeno tornou-se dominante a partir dos anos 1980, como reconhece um relatdério da OCDE,
sobre a natureza das relagdes universidade-empresa (1984: 56), afirmando que as
“university/industry relations have entered a new phase in terms of goals as well as magnitude”
(itdlicos meus). Num quadro de intensa competicdo global em areas tecnolégicas novas, como a
eletronica, a informatica, as telecomunicagdes, as ciéncias dos materiais, as energias, a
biotecnologia, a tecnologia médica, as novas formas de trabalho, entre outras — realidade traduzida
pelo conceito de regime tecnoldgico (cf. tipologia de Marsili, 1999) —, numa época em que a
Automagdo de processos é substituida pela Automagdo Totalmente Integrada, isto é, pela integragdo
de sistemas (Leal, 2004), as novas ‘universidades de pesquisa’ sdo chamadas a desempenhar um
papel de grande relevo econdmico, de parceiros e até de atores econdmicos (Stankiewicz, 1986: 3),
sendo o conhecimento visto como mercadoria.

Nos paises intermédios da Europa (Portugal, Espanha, Grécia e Irlanda), o processo inicia-se um
pouco mais tarde e tem encontrado obstaculos e resisténcias de natureza diferente. Mais do que nos
paises avancados, aqui, salvo exce¢bes, Empresa e Universidade tém-se ignorado mutuamente.
Segundo alguns autores, a maioria das empresas ndo procura pesquisa académica e os académicos
preferem construir a sua “scientific reputation through publication in the international scientific
literature” (OCDE, 1984: 25). Todavia, a competicdo a escala global tem levado as empresas e as
universidades a procurar mecanismos de cooperagdo efetiva, embora esse processo decorra,
especialmente na Europa, no quadro de conflitos de interesse entre, por um lado, a autonomia
concedida as instituicdes universitdrias e, por outro, a mao firme do Estado na regulagao do sistema,
mesmo que este seja conivente com os interesses do mercado.

Em Portugal, o interesse pela cooperagcdao entre o ensino superior e o tecido empresarial adquiriu
maior visibilidade entre 1986 e 2000, quando o crescimento da produtividade industrial, apds a



desaceleragdo iniciada nos anos 1973-1975 (a década de consolidacdo do regime democratico, entre
1976 e 1986, por razbes diferentes, alternou pequenos periodos de expansdo e contracdo). Na
primeira década e meia de integracdo europeia, devido a forte expansdo das exportacdes dos
primeiros anos, volta a registar-se um crescimento assinalavel (1993-1994 foram anos de excec¢do),
mas menor que o dos anos 50-60 (Lopes, 2004: 117-126; Amaral, 2010: 22-31). Sintomaticamente,
entre 1986 e 1990, ocorreu na industria portuguesa “um importante processo de mudancgas, quer
técnicas, quer organizacionais, em ligacdo com o crescimento empresarial” (Freire, 1998: 285)
(itdlicos do autor). De 1989 a 1993, o Programa CIENCIA, co-financiado pelas Comunidades
Europeias, é inscrito no | Quadro Comunitario de Apoio. Este programa teve o mérito de “equipar
inimeros centros de investigacdo com meios fisicos e instrumentais, que tornaram viavel realizar em
Portugal, em aprecidvel quantidade de dominios cientificos, investigagdo competitiva com a
conduzida nas outras economias desenvolvidas” (Jorge, 1999: 52) (itdlicos do autor). Entre 1994 e
1999, o Programa PRAXIS XXI é inscrito no Il Quadro Comunitario de Apoio. Diferentemente do
Programa Ciéncia, este centrou-se, predominantemente, “no financiamento de programas e projetos
de IDT (investigacdo e desenvolvimento tecnoldgico) e bolsas de formag¢do avangada”. Esta situagdo
permitia a H. Machado Jorge afirmar (ibidem) que existia entdo, em Portugal, “um setor cientifico
com condigées para uma continuada expans@o” (itdlicos do autor).

N3o é, pois, por acaso que, em 1994, é publicado o Livro Verde da Cooperagdo Ensino Superior-
Empresa, com um diagndstico muito critico sobre a situacdo entdo existente, tanto para as
universidades como para as empresas, a que se seguiram, nos anos seguintes, os livros verdes de
alguns setores de atividade, apresentando, uns e outros, propostas de curto e médio prazo, fazendo
um inventario setorial dos obstdculos institucionais (e culturais) a uma verdadeira cooperacgao.
Importa referir que, nesse mesmo ano, o Férum para a Competitividade edita o estudo popularizado
pela designacdo de Relatério Porter (1994), na sequéncia dos esforcos realizados para se
identificarem as vantagens competitivas de Portugal, procurando-se passar, entdo, da analise a agdo.
De 1994 para ca, a questdo da competitividade empresarial (e territorial) e a reconhecida
necessidade de uma educagdo superior de exceléncia, especialmente dirigida para os setores de
ponta da economia, tornam-se assunto de Estado, assumindo-se as tecnologias da informacao e da
comunicagdo como um dos pilares do paradigma econdmico dos processos de convergéncia e
globalizagdo.

O primeiro férum europeu sobre o tema das rela¢ées universidade-empresa (European_Commission,
2008) data de 2008. Nesse encontro, na Sessdo Plenaria de Abertura (ibidem), Jan Figel’ “stressed the
need for much stronger links between business and education citing that Europe had been weak for
too long in bringing together the worlds of academia and enterprise”. Por seu turno, Ziga Turk
“emphasized the need for universities to embark on radical reforms and benefit from the
organizational model of businesses”. Procurando ver a questdo do lado das empresas, Arnaldo
Abruzzini mostrou como essa cooperagdo é ainda muito limitada: “Despite their contribution to
economic growth, creativity and innovation in Europe, 95% of businesses lack an R&D department
and have limited cooperation with educational establishments. He stated that one of the main
reasons for limited cooperation was that it was difficult for businesses to know how to structure this
cooperation”. No ano seguinte, Jan Figel’ voltou a enfatizar a necessidade de um trabalho conjunto,
sabendo das dificuldades culturais que essa opg¢do enfrenta: “This is all the more important in the
area of university-business collaboration, which has traditionally not been one of Europe's strong
points. Working in partnership is more important than ever, especially for academia, research and
businesses”. No entanto, a leitura desses documentos, de 2008 aos nossos dias (Cf. Allinson et al.,
2012), da-nos a sensacdo de que os progressos sdo muito lentos.

De facto, desde a segunda metade dos anos 80, assiste-se a um movimento “tendencialmente
crescente” de mudancga de atitude das universidades e do mundo empresarial, embora as principais
dificuldades se situem ao nivel das interagdes. Todavia, as especificidades do tecido empresarial
portugués, dominado por empresas de reduzidas dimensdes com niveis nulos ou minimos de 1&D e
baixos niveis de qualificacdo tém sido o maior obstaculo. Num inquérito realizado em 1996-1997 (cf.
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Langa, 2001), foram inquiridas 1157 empresas industriais com mais de 10 trabalhadores (uma
amostra de cerca de 7,35% das 15 954 constantes da base de dados BELEM do INE). 51% declararam
qgue ndo tinham qualquer licenciado ao seu servico. Mesmo assim, llona Kévacs, em 1992 (apud
Freire, 1998: 288), falava de uma mentalidade empresarial que se podia caracterizar “pela vontade e
confianga nas inovagdes tecnoldgicas, mas muitas reservas quanto as mudanc¢as na estrutura
organizacional e nos sistemas de trabalho”.

Os autores do Livro Verde da Cooperagdo Ensino Superior-Empresa. Sector industrial agroalimentar
(CESE, 2000: 20) apontavam o dedo a formagdo e gestdo universitaria de raiz humboldtiana e
napolednica e as consonantes escolhas profissionais dos candidatos ao ensino superior: “Nos EUA e
em muitos paises europeus, os jovens continuam a privilegiar as Humanidades e as Artes, em
detrimento das engenharias e das ciéncias; em contraste, por exemplo, na Coreia do Sul, entre 1976
e 1988, o numero de engenheiros cresceu sete vezes, sendo hoje superior ao nimero de engenheiros
em Franca”. Entre nds, alguns autores criticam a falta de informagdo sobre estratégia e
empregabilidade nos corredores do acesso ao ensino superior, mas a realidade parece ser mais
complexa, pelo que a razdo estara mais do lado dos que defendem a necessidade de as empresas,
nas mais diversas modalidades de cooperagdo com as universidades, apostarem crescentemente em
mercados mais sofisticados e sem os constrangimentos de escala que tem o nosso, dando corpo a
conceitos como o da Automagéo Totalmente Integrada associados com as tecnologias da informacdo
e da comunicacdo (Leal, 2004).

No entanto, os autores do referido Livro Verde parecem ignorar as alteracGes verificadas em
Portugal, nas uUltimas décadas, em especial apds 1985. Ndo da dimensdo das registadas na Coreia do
Sul ou em Taiwan, mas ainda assim assinaldveis. Num quadro de massificacdo do ensino superior,
assistiu-se a um notdvel aumento e diversificagdo do nimero de engenheiros: de um total de 15 357
diplomados em engenharia, contabilizados em 1972, passou-se para 52 604, em 1991, e o nimero de
licenciados inscritos na respetiva ordem passou de 8823, em 1977, para 27 979, em 1994 (Rodrigues,
1999: 162 e 169). E igualmente digno de nota o significativo aumento do nimero de mulheres que
escolheram engenharia. Segundo Maria de Lurdes Rodrigues (ibidem: 156): “a percentagem de
mulheres matriculadas em cursos de engenharia passa de 14%, em 1975, para 30%, em 1991; ao
mesmo tempo, cresce o nimero de diplomadas — de 20%, em 1975, passam a 31%, em 1991”. Por
outro lado, a partir dos anos 80, as escolas universitarias “langam-se em vastos programas de
investigacdo [...], de cooperagdo com empresas (levando a realizagdo de produtos de tecnologia
nacional) e participagcdo em numerosos paises europeus” (ibidem: 154). A referida autora termina a
sua breve nota com referéncias, no dominio da ligagdo as empresas, ao FUNDETEC (Fundo para o
Desenvolvimento do Ensino e da Tecnologia Eletrotécnica, Eletronica e dos Computadores), ao ITEC
(Instituto Tecnoldgico para a Europa Comunitdria), a JUNITEC (Junior Empresas do IST), ao BIC
(Centro de Inovagdo Tecnoldgica), etc.

Outros autores sublinham, hd muito, a necessidade de um reforgo estruturado de ciéncia, tecnologia
e inovagdo, no quadro de uma reconfiguracdo institucional da universidade. Parece evidente, pois,
gue estamos perante um conjunto de condi¢des favordveis a mudanca, embora ndo se saiba que
universidade e que empresa sairdo desse processo. Como salienta Alberto Amaral (2004: 224-225), a
universidade encontra-se numa encruzilhada, hesitando entre as concegdes inclusivas e as teorias do
capital humano, entre o aparecimento da ‘universidade de ensino’, fruto da massificacdo, e os novos
modelos da ‘universidade empresarial’, focados na gestdo da qualidade. Sado, na verdade, enormes as
pressdes para que a universidade, em nome das ligacbes ao setor empresarial, adote uma
organizacdao empresarial. Esse caminho tem tido inUmeros apoiantes e muitos criticos, havendo,
entre estes Ultimos, quem considere que o modelo de gestdo universitdria emergente mata a
capacidade de inova¢do, advogando um “modelo baseado na metafora da anarquia organizada”
(ibidem: 224) (itdlicos do autor). Num quadro de generalizada desconfianga em relagdo aos servigos
publicos, considerados pela nova ideologia da gestdo publica inerentemente ineficientes, “a perda de
confianga nas instituicdes publicas leva a emergéncia do Estado avaliador”, como bem viu G. Neave
(apud ibidem: 223), e a uma significativa redu¢do dos investimentos estatais, fenédmeno que pode



comprometer o éxito de um qualquer tecido empresarial com as carateristicas do portugués.

O que tera a dizer sobre estes assuntos o tecido empresarial portugués? Como é que universidade e
empresa pensam as suas relagdes? Como aprendem com elas? Na esteira da estrutura conceptual
proposta por Arrow, em 1962 (cf. Heitor et al., 2004: 245-246), importa salientar a importancia da
aprendizagem, ou seja, a acumulacdo de conhecimento, “como motor dos aumentos de eficiéncia
gue levam ao crescimento econdmico”. E que papel tem a cultura neste processo? Diz David Landes
(2001: 584) que nos esquecemos, com frequéncia, de que a histdria do desenvolvimento econémico
ensina que a cultura — na acecdo de atitudes e valores interiores que guiam uma populagdo — “é a
principal geradora das suas diferencas”. Outros autores (Cf. Rosier, 2001: 135) realgcam o facto de
que as inovagdes mais importantes serem “uma produgdo social complexa e que, por conseguinte,
possuem uma marca: é a chamada marcacgdo social das inovagdes”, uma vez que “o crescimento ndo
é um fendmeno universal que se meca so quantitativamente”.

1. Relagdo universidade-empresa na origem da Universidade de Aveiro

Como afirmam diversos autores (Aguiar e Martins, 2005: 193-194), o periodo entre 1951 e 1973 “foi
o ciclo mais positivo de crescimento tendencial da produtividade industrial no século XX e um
periodo dourado de crescimento global da economia” e de transformacao social; o comportamento
da produtividade industrial desses anos assentava em trés requisitos (Lopes, 2004: 114-115):

1. politicas desenvolvimentistas,
2. abertura econdmica ao exterior e

3. condig¢Oes internacionais favoraveis as exportagdes e emigracdo macica (a saida de 1,4 milhGes de
individuos, entre 1960 e 1973, foi “provavelmente o mais poderoso de todos os fatores de
transformacdo da economia nacional”).

Ora, a Universidade de Aveiro nasce como resposta as exigéncias técnicas, econdmicas e sociais
desse excecional periodo de expansdo — Silva Lopes chamou-lhe “milagre econédmico portugués”
(ibidem: 114) —, especialmente do setor secundario (incluindo as industrias transformadoras, a
eletricidade e a construgdo), que regista um crescimento de 9%, em 1960-1973, arrastando consigo o
dos servigos, que se expandiram a taxa média anual de 5,8%. De facto, tanto na fundagao como nas
quatro décadas da sua existéncia, a Universidade de Aveiro cruza-se com a histéria da engenharia
(Heitor et al., 2004), com a histéria das telecomunicagGes (Rollo, 2009), e testemunha, igualmente,
0s aspetos mais salientes da evolugdo histdria da universidade (Amaral, 2004; Heitor et al., 2004),
permitindo-nos, por esse largo leque de razées, formular perguntas pertinentes quanto ao futuro do
ensino superior em Portugal e a sua relagdo com o tecido empresarial.

Os dois requisitos acima referidos — politicas industrialistas e abertura ao exterior — permitem-nos
perceber as condicGes de nascimento e afirmacdo da Universidade de Aveiro, nomeadamente nas
duas dreas fundadoras, as telecomunicacdes e a eletrénica (Amorim, 2001: 28), que tiveram uma
inequivoca repercussao no desenvolvimento regional, fenédmeno (empiricamente conhecido mas nao
amplamente estudado) que explica a afirmacdo categdrica de Manuel Fernandes Thomaz (2009: 272-
273) — um ator privilegiado, agora no papel de observador: “a histdria de Aveiro nos ultimos 50 anos
nao se pode dissociar do seu papel no dominio das telecomunicacées”.

A evolucgdo técnica e econdmica das telecomunica¢des, em Portugal, na segunda metade do século
XX, esta intimamente relacionada com as peculiaridades da nossa urbanizacdo, com a natureza da
industrializacdo e com os diversos constrangimentos conjunturais, internos e externos, deste periodo
histérico. Mas o fendmeno que mais favoreceu a sua evolugao, especialmente desde 1946, com a
criacdo do Ministério das Comunicagdes (Rollo, 2009: 257), foi a abertura da economia portuguesa:
limitada por razdes politicas, nesses anos, sem entraves institucionais nas ultimas décadas, no
quadro da integracdo europeia e da globalizagao.

Se os dois primeiros Planos de Fomento (1953-1958 e 1959-1964) favorecem “um conjunto de
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investimentos publicos estruturantes em setores bdsicos da economia, em particular, ao nivel das
infra-estruturas” (Rodrigues, 1996: 741), os dois seguintes — o Plano Intercalar de Fomento (1965-67)
e o lll Plano de Fomento (1968-1973) — ja beneficiam do “know how importado de paises
economicamente desenvolvidos”, como salienta Mario Murteira (2000: 100). Essa nova geracao de
guadros técnicos “situa-se a mais das vezes em novos organismo de Estado, criados no final dos anos
50 e comegos dos anos 60” (ibidem: 100-101). Também os autores do Livro Verde da Cooperagdo
Ensino Superior-Empresa (CESE, 1994: 8), relevam a importdncia da obtencdo de bolsas de
doutoramento no estrangeiro com o apoio da Funda¢ao Calouste Gulbenkian, da NATO e do IAC —
Instituto de Alta Cultura, mas o processo nao terd sido “suficientemente coordenado de forma a
escolher areas prioritarias para o nosso desenvolvimento; bem antes pelo contrario, foram os temas
e os estudos muitas vezes escolhidos pelos préprios licenciados apenas na mira de uma melhoria da
situacdo académica ou universitaria de per se” (ibidem; Branddo, 2012). A internacionalizacdo da
ciéncia dava os seus primeiros passos.

Significativa foi, também, o apoio que a OCDE concedeu a Portugal, no dmbito do Projeto Regional
do Mediterraneo. O Ministro da Educacdo Francisco Leite Pinto solicitara, em 1959, o exame a
educacdo em Portugal. Diz Antdnio Teodoro (2000: 51) que foi o mais importante — em termos
financeiros, politicos e de atencdo critica, conceptual e metodoldgica — programa operacional da
histéria daquela organizacdo. O relatério de Portugal perspetiva a necessidade de se fazerem
reformas no ensino superior, “o primeiro dos pontos fulcrais a analisar na conjuntura das escolas
portuguesas”, de modo a fornecer, para além dos atuais licenciados, outro tipo de diplomados, uns
com uma formacdo inferior a licenciatura, e outros com uma formacdo superior obtida pela
frequéncia de cursos pds-graduados” (ibidem: 53). Este documento mostra claramente, segundo
Heitor et al. (2004: 259), “que havia, nos anos 60, uma convic¢do generalizada “de que a educagdo
era um elementos fulcral para o crescimento econémico”.

1.1. DO GECA (1950) a PT Inovagdo (1999)

A seguir a Il Guerra Mundial, os CTT tinham falta de engenheiros. A criagcdo de Servigos Técnicos
“com fungdo altamente especializada e nitidamente industrial” foi a solu¢do encontrada para esse
problema (Rollo, 2009: 271). Esta é uma das razdes da cria¢do do Grupo de Estudos de Comutagdo
Automatica (GECA), em 1950, sob o impulso dos engenheiros Aleixo Vaz Pinto (1912-1975) e José
Ferreira Pinto Basto (1912-1984). Maria Fernanda Rollo define esse projeto com trés palavras:
“Estudar, inovar, desenvolver” (ibidem). Inicialmente instalado em Leiria, foi transferido para Aveiro
em 1955, por iniciativa do Eng. Pinto Basto (Rollo e Queiroz, 2012: 24-25). O GECA nasce “no
contexto de ampliacdo e automatizacdo dos cinquenta grupos de redes a cargo dos CTT, previsto
pelo Plano geral de remodelacdo da rede de telecomunicacGes, de 1937 (ibidem: 24) e permitiu
“operar uma relativa rutura face ao ciclo de dependéncia tecnoldgica no nosso pais, ao mesmo
tempo que os elementos a ele associados capitalizavam know-how através da observacdo de
técnicos vindos a Portugal para realizar trabalhos de automatizacdo. Esse conhecimento seria depois
aplicado a adaptacdo de equipamentos, reduzindo o custo de instalacdo em relacdo ao material
importado” (Rollo, 2009: 273). Desde entdo, o GECA contribuiria para “a viabilizagcdo industrial do
setor das telecomunica¢des em Portugal, consubstanciada na articulacdo com as fabricas Automatica
Elétrica Portuguesa e Standard Elétrica”, numa época em que o telefone se torna “um bem de
consumo indispensavel” (ibidem: 294). Estamos, pois, perante uma das primeiras experiéncias a
associar conhecimento técnico e empresa, no dominio das telecomunicagdes.

Os CTT vinham apoiando “de forma mais enérgica desde o inicio dos anos 1950 o desenvolvimento
da investigacdo cientifica e tecnoldgica no interior da instituicdo, em sintonia com o que algumas
unidades industriais mais ‘empreendedoras’ ja haviam instituido”, mas a capacidade de fixa¢do de
pessoal técnico qualificado era baixa (ibidem: 339), enfrentando sérias dificuldades nesse dominio. A
solucdo passava, como Carlos Ribeiro fez sentir ao ministro da Educagdo Nacional, Veiga Simao, pela
criacdo de uma instituicdo escolar que pudesse “formar especialistas em Telecomunicagdes e
Eletrénica ao nivel [...] de bacharelato” (ibidem). O correio-mor dava como garantia “a participagdo



ativa dos CTT e dos TLP na constituicdo do corpo docente para a parte da especializacdo e
correspondentes laboratérios e oficinas” (ibidem).

Dada a participagdo do GECA noutras areas das telecomunica¢bes, ndo apenas na comutagdo
automatica, em 1972, esta instituicdo vé a sua drea de intervencao e as suas competéncias alargadas,
“nomeadamente em matéria de novas tecnologias associadas a eletrdnica (relés, transistores,
microprocessadores), preparando e antecipando com assinalavel espirito prospetivo a chegada dos
sistemas de comutacdo digital” (ibidem). O GECA passa entdo a denominar-se Centro de Estudos de
Telecomunicag¢des (CET), dando “origem a uma concentracdo de competéncias no dominio das
comunicacgdes que constituiu a base do desenvolvimento dessa drea em Portugal”, e que se encontra
na origem da Universidade de Aveiro, em 1973 (Amorim, 2001).

Faco notar que, em 1972, tinha inicio o Plano de Desenvolvimento Educacional de Veiga Sim3do.
Grande admirador das estruturas de ensino anglo-saxdnicas (Vicente, 2000), defensor de valores
“desenvolvimentistas”, “liberais” e “meritocraticos” (Gracio, 1998: 185), ao criar a Universidade de
Aveiro e outras universidades, novas em todos os aspetos, Veiga Simdao mostra quer modernizar,
descentralizando e diversificando a oferta educativa. Nesse ano de 1972, Veiga Simdo dava garantias
de que o Instituto Politécnico a criar em Aveiro serviria especialmente os CTT e os TLP (Rollo, 2009:
341). E neste quadro que vai nascer a Universidade de Aveiro, criada em 25 de julho de 1973
(Amorim, 2001; Rollo, 2009: 339-344). O primeiro bacharelato em telecomunica¢cdes comecgou a ser
ministrado nas instala¢des do CET, e o curso seria assegurado, na totalidade, por técnicos dos CTT e
frequentado, no primeiro ano, exclusivamente por funcionarios dessa empresa (Rollo, 2009: 344).

1.2. Impacto da eletrdénica e das telecomunicagées

Nos anos 1980-1990, sdo criados, em Aveiro, o Centro de Investigacdo de Electrénica e
Telecomunicag¢des do Instituto Nacional de Investigagdo Cientifica e a seguir o pdlo do Instituto
Nacional de Engenharia de Sistemas e Computadores, bem como o pdlo do Instituto de
Telecomunicag¢des, enquanto a Universidade de Aveiro formava centenas de engenheiros e o
Departamento de Electrdnica e Telecomunicagdes se afirmava como o mais prestigiado cientifica e
tecnicamente. Em 1999, o CET é transformado na PT Inovagdao, empresa-lider no dominio das
telecomunicag¢des. O seu desenvolvimento, em atividades de 1&D, em diversos paises, explica o seu
prestigio internacional. Nesse mesmo ano, inicia as suas atividades a Incubadora de Empresas da
Universidade de Aveiro.

E deste modo que nascem, em Aveiro, iniUmeras empresas na drea das telecomunicacdes digitais,
multimédia e dominios associados, podendo dizer-se que se desenvolve nesta cidade “um cluster
empresarial de telecomunica¢es” (Thomaz, 2009) que urge estudar e conhecer, tanto nas sua
implicacGes no processo de desenvolvimento regional, como nos efeitos sobre todo o tecido social e
empresarial. As telecomunicacbes desempenharam um papel pioneiro e de charneira nesse
processo. Como salientam Maria Fernanda Rollo e Maria Inés Queiroz (2012: 23), “o setor das
telecomunicaces estd indelevelmente associado a um vasto conjunto de atividades que acontecem a
montante e a jusante, gerando efeitos de arrastamento, tornando as dinamicas mais
‘empreendedoras’” (itdlicos meus). Para 1a do envolvimento direto dos organismos criados para
incubacgdo, apoio, consultadoria e participacdo em empresas da regido, os departamentos promovem
reflexdo tedrica e a realizacdo de provas académicas sobre os mais diversos aspetos da relacdo
universidade-empresa. A consciéncia da importancia da Universidade de Aveiro no desenvolvimento
regional, especialmente no tocante as telecomunica¢Ges, esta presente em diversos testemunhos.
Em 1994, A. Manuel de Oliveira Duarte (1994: 1 e 8) afirmava: “Estd atualmente em instalagcdo na
cidade de Aveiro um conjunto de infra-estruturas avancadas de comunicagao que representa no
cenario europeu das telecomunicagdes uma situa¢do de vanguarda”, destacando com clarividéncia:
“Urge tomar as medidas necessdrias para que a cidade, em geral, e a Universidade, em particular,
sejam capazes de tirar partido desta situagdo”. Trés anos depois, Artur da Rosa Pires e Eduardo
Anselmo de Castro (1997) publicavam os primeiros textos sobre o tema da cooperagdo entre ensino

5
o
(4p]
LN
(48]
(o]
<N
(@)
o0
<D
o0
D~
(@)]
=
m
2]
(o'
()]
o
<
(a8
©)
I
(%]
~
o'
s
ol

(o]
—
(%]
O
<
()]
(WN]
QO
O
©)
o
o
S~
)
<C
l—
<




S
e
o™
N
(0]
(o}
<D
(@)}
o0
N
0
I~
(e)}
P
m
£
(o'
()]
[a
<
[a
@)
I
(%)
V4
(o'
2
(o]

(o}
—
(%)
O
=
()]
(NN]
O
O
@)
[a's
o
~~
)
<C
-
<

superior e as empresas, no quadro do desenvolvimento regional, salientando que “traditionally, the
position of universities in the context of national and regional systems of innovation was
fundamentally shaped by their role of creation and diffusion of formal, codified knowledge.
However, the increased awareness of the importance of innovative capacity as a key economic factor
and the movement of academic institutions towards a greater interaction with the surrounding
environment, induces a gradual change of that situation”. No ano seguinte, os referidos autores
voltavam ao tema, desta vez com Carlos José Rodrigues (Pires et al., 1998).

As teses académicas realizadas em Aveiro, nos ultimos anos, permitem identificar protagonistas,
instituicOes, dificuldades e caminhos em aberto e ddo bem conta do quadro dos interesses
Universidade no tocante a relacdo universidade-empresa (cf., entre outras, Pais e Jesus, 2007; Pinto e
Varum, 2008), ou, até, uma tese de mestrado (Marcos et al., 2010) sobre a incubadora de empresas
desta universidade.

Consideracoes finais

Quando passam exatamente quarenta anos sobre a criacdo da Universidade de Aveiro, esta
comunicacgdo pretende dar a conhecer as linhas globais de um projeto que visa avaliar a importancia
deste estabelecimento de ensino no dominio das telecomunicagdes. Depois dos trabalhos de Mario
Santos e outros sobre as telecomunica¢des, Maria Fernanda Rolo escreveu o essencial sobre a
histéria do tema no nosso pais. Inés Amorim deu um importante contributo para a compreensao do
primeiro quarto de século de vida da Universidade de Aveiro. O que pretendo fazer ndo consiste em
voltar sistematicamente as fontes que elas compulsaram; pretendo perceber o impacto da aliancga
entre as Telecomunicagdes e a Universidade de Aveiro no tecido empresarial nacional de
telecomunicacGes, e os seus efeitos no desenvolvimento na regido de Aveiro, a montante e a jusante,
dando énfase aos trés vértices dessa relagdao: universidade, telecomunicag¢des e tecido empresarial
globalmente considerado, procurando fazer deste estudo um instrumento de reflexao sobre a forma
como os protagonistas responderam aos desafios e as dificuldades das conjunturas das Ultimas
décadas. Para tanto, pretendo inventariar as empresas e os principais agentes, ouvir e registar
relatos, criticas, sonhos e desilusdes. Com este projeto de histéria recente, pretendo reunir um
corpus de informacgao que, olhando para tras, permita pensar o futuro.

Diversos autores tém salientado as dificuldades sentidas para pensarem Portugal nas ultimas
décadas devido a “caréncia de estudos prévios, ndao sé sobre instituicdes e politicas cientificas em
Portugal, mas também sobre a forma como agendas internacionais e nacionais no ambito da ciéncia
se articularam” (Branddo, 2012: 81). Essa caréncia é sentida igualmente no dominio da empresa. Mas
pretendo ir além, quero dar a ver a Universidade de Aveiro, nas ultimas décadas, pelo olhar da
empresa, da economia da empresa e da regido. Por outro lado, pretendo refletir sobre os passos
dados, tendo em atencdo as adverténcias de David Edgerton (2012: 327):

We need to follow the money to a new story, to a new map. This is not just a question of extending
the range of history of science to neglected aspects of scientific research; we need to reconsider both
the whole and well-known parts. We need to recognize the breadth and variety of “science” and the
centrality of the economic to most of it. For all the invocation of “technoscience,” of the military, and
of the economy, we assume far too readily that academic research stands for science. The problem is
likely to persist. “Science” is still implicitly defined in relation to academic research, and this
“science” still has relations with what are taken to be external economies, publics, societies, states,
and the military; it is this “science” that becomes “techno-science.”
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[1003] DESENVOLVIMENTO REGIONAL: GENESE E
COMPROMISSO DAS INSTITUICOES DE ENSINO SUPERIOR

FUNDACIONAIS DO ESTADO DE SANTA CATARINA - BRASIL
Argos GUMBOWSKY

Universidade do Contestado (UnC), Brasil. E-mail: g.argos@brturbo.com.br

Resumo. Objetiva-se apresentar aspectos relevantes da evolugdo das Instituicdes de Ensino Superior
Fundacionais Municipais no estado de Santa Catarina, Brasil, que possuiu na sua génese contribuir
para o desenvolvimento regional. Discute-se ainda o conflito entre o seu compromisso original de
fomentar o desenvolvimento regional, transitando por um periodo de mercantilizacdo do ensino
superior e, mais recentemente, convivendo com politicas publicas que ampliam o acesso ao ensino
superior gratuito. O ensino superior surge no estado de Santa Catarina em 1917. No ano de 1960, é
criada pelo poder publico federal a Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC) e em 1965, a
Universidade para o Desenvolvimento do Estado de Santa Catarina (UDESC), pelo poder publico
estadual. As décadas seguintes sdo marcadas pela expansdo do ensino superior catarinense com a
autorizagdo dos primeiros cursos, cuja instalagao se deu no interior do estado, iniciando o processo
de interiorizagdo do mesmo. Independente da acdao do governo federal ou estadual, fundagbes
educacionais foram criadas com estruturas administrativas e financeiras préprias — em todos os casos
com o aval dos municipios — publicas, portanto — com forte apoio financeiro. Nas décadas de 1960 e
1970, ja havia dezesseis fundagdes educacionais criadas pelas prefeituras municipais. O inicio das IES,
por lei municipal, ndo representou necessariamente a manutencao das mesmas pelo poder publico.
As primeiras décadas foram marcadas por crises que assolaram as Fundagdes Educacionais, marcadas
por: dependéncia administrativa do poder publico municipal; caréncia de corpo docente habilitado.
O processo de interiorizagdo se deu prioritariamente em cidades litoraneas; distor¢ao na criagdo de
cursos por area de conhecimento; infraestrutura precaria; vagas ociosas; falta de apoio financeiro e
técnico. A partir da Constituicdo Federal de 1988, os municipios passaram a atuar prioritariamente
no ensino fundamental, debilitando as fundagbes municipais. O problema é amenizado com a
insercdo na Constituicdo Estadual de Santa Catarina de artigo que estabelece auxilio financeiro as IES
municipais. A partir de 1999, estes recursos sdo repassados sob a forma de bolsas de estudo e de
pesquisa. A partir da década de 1980, as IES come¢am a transformar-se em universidades. Nesta
fase, a disseminacdo da politica neoliberal corrobora a ampliacdo do numero de vagas, cursos e a
mercantilizacdo do ensino superior. Na primeira década do século XXI, politicas publicas ampliam a
oferta de cursos e vagas gratuitas, gerando novos desafios para sua sobrevivéncia e cumprimento do
seu compromisso primeiro, isto € promover o desenvolvimento regional.

Palavras-chave: Desenvolvimento regional. Ensino Superior Municipal. Politicas Publicas.

REGIONAL DEVELOPMENT: GENESIS AND COMMITMENT OF HIGHER EDUCATIONAL
FOUNDATIONS FROM SANTA CATARINA STATE — BRAZIL.

Abstract. This work aims to present relevant aspects of evolution of Higher Educational and
Municipal Foundations in Santa Catarina State, Brazil, in order to contribute for regional
development. The clash of their primary commitment of improving regional development, and higher
education business and, more recently, public polities aiming to broaden the free higher education
access is discussed. The higher education stared in Santa Catarina state in 1917. In 1960, the
Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC) was created by federal government and in 1965, the
Universidade para o Desenvolvimento do Estado de Santa Catarina (UDESC) by estate government.
The following decades were characterized by Catarinense higher education expansion with the

3
“?
o
LN
o
(o}
<N
(@)
o0
o
o0
D~
(@)]
=
(an]
e
(o'
()
(a
<
(a8
(@)
I
(%]
~
o'
S
ol

(o)
—
(%)
O
<
()
(WN]
O
(©)]
(@)
o
o
S~
(7))
<C
l—
<

—
(0]
~N

—



mailto:g.argos@brturbo.com.br

S
2
o™
N
(0]
(o}
<D
(@)}
o0
N
0
I~
(e)}
=
[aa]
£
(o'
()]
[a
<
[a
@)
I
(%)
V4
(o'
2
(o]

o}
—
(%)
O
=
()]
(NN]
O
O
@)
[a's
o
~~
(%)
<C
-
<

authorization of the first courses in the countryside of the state. An interior process has been begun.
Regardless of federal or state governments, educational foundations were created with their own
administrative and financial structures — in all cases with the municipal approval - public, therefore —
with strong financial support. In 1960 and 1970 decades, there already were sixteen educational
foundations created by municipalities. The beginning of Higher Educational Institutions (HEI) was not
supported by public government resources at all. The first decades were characterized by crises that
affected Educational Foundations such as: administrative dependence of municipal government and
lack of faculty. The interior process has been happened mainly in coast cities; there has been a
distortion in opening courses by knowledge area; low quality facilities; unoccupied places; lack of
financial and technical support. After Federal Constitution of 1988, municipalities started acting in
primary education, weakening municipal foundations although. The problem is partially solved with
the article of State Constitution of Santa Catarina that establishes financial support to HEls.  After
1999, these resources are given to as scholarships or research projects. After 1980 decade, the HEls
started become universities. In that period, the neoliberal politics dissemination improved a bigger
number of places, courses and the higher education business. In first decade of XXI century, public
politics have broadened the offer of free courses and places, creating new challenges for their
survival and commitment to their first engagement, which is, contributing for regional development.

Key words: Regional development. Higher and Municipal Education. Public Politics.

1. Introdugao

O estado de Santa Catarina localiza-se na regido sul do Brasil. A partir do ano de 2003, o estado foi
dividido em 36 Secretarias de Desenvolvimento Regionais (SDR) com objetivo de interiorizar as acGes
do governo e estimular o desenvolvimento econémico e social, dentre outros.

Em 2010, o estado ja contava com uma populagao de 6.248.436 habitantes, dos quais 80% residem
na area urbana, distribuidos em 295 municipios. Neste ano, o indice de Desenvolvimento Humano
(IDH) do estado era 0,840, ficando em segundo lugar dentre as demais unidades da federagao,
enquanto o Brasil apresentou indice de 0,699.

Estudo realizado pelo Servigco de Apoio as Micro e Pequena Empresas de Santa Catarina (Sebrae) em
2007, indicou que a distribuicdo populacional por género era constituida por 50,2% de mulheres e
49,8 % de homens. Os jovens representavam 33,7% da populagdo, os adultos 56,5% e os idosos,
9,8%. Dados da Federagdo das Industrias de Santa Catarina (Fiesc) indicam que o Produto Interno
Bruto (PIB) catarinense ocupa a oitava coloca¢do no Brasil, registrando, em 2009, RS 129,8 bilhées. O
setor secundario participa com 32,8%, o terciario com 59,0% e o primario com 8,2%. O estado é o
maior produtor nacional de cebola e macga; o segundo maior no cultivo de arroz e fumo; e o terceiro
de alho e banana. Detém o maior rebanho nacional de suinos e o segundo de frangos.

No campo educacional, em 2010, o indice de analfabetismo era de 3,86% sendo a média nacional de
9%. Em 2011, a média do Indice de Desenvolvimento da Educagdo Basica (Ideb) alcancado pelo
estado foi de 5,7 para os anos iniciais do ensino fundamental e 4,7 para os anos finais; o ensino
médio atingiu 4,0. Entre os estados brasileiros, Santa Catarina também se destaca na avaliacdo do
Programa Internacional de Avaliacdo de Alunos (PISA) de 2009, obtendo 428 pontos representando o
segundo lugar no pais, enquanto a pontuacdo nacional chegou a 401. O censo de 2010 apontou que
24% da populagdo possui ensino superior completo, o que significa o dobro da média nacional.
Mesmo detentor de tais indices, o estado possui em seu territério situacdo heterogénea quanto ao
desenvolvimento regional.

O Art. 45 da Lei Federal n. 9394/96 estabelece que “A educagdo superior sera ministrada em
instituicdes de ensino superior, publicas ou privadas, com variados graus de abrangéncia ou
especializa¢cdo.” Extrapolando a dicotomia publico X privado, o estado caracteriza-se por Institui¢cdes
de Ensino Superior (IES) comunitarias. Estas sdo confundidas ora como privadas, ora como publicas.


http://pt.wikipedia.org/wiki/Programa_Internacional_de_Avalia%C3%A7%C3%A3o_de_Alunos
http://pt.wikipedia.org/wiki/2009

Até o ano de 2009, o estado possuia uma universidade mantida pela unido, a Universidade Federal
de Santa Catarina (UFSC), com sede em Floriandpolis e uma universidade mantida pelo poder publico
estadual, a Universidade para o Desenvolvimento do Estado de Santa Catarina (Udesc) com sede em
Floriandpolis com caracteristicas multicampi. Diante desta situa¢do, criou-se um modelo com
caracteristicas singulares, ou seja, instituicdes criadas pela iniciativa do poder publico municipal. Este
sistema possui como caracteristicas:

Forte espirito comunitario, delineado através da presenca do poder publico municipal no apoio ao
desenvolvimento das atividades de cada instituicao, da colaboracdo estreita com a empresa privada
e do volume de bolsas de estudo concedidas aos seus alunos. — Intensiva procura de solucdes
proprias, alicercada em iniciativas individuais ou de grupos organizados, em func¢do de necessidades
e interesses locais ou regionais, com aproveitamento pleno do potencial de cada instituicio em
relacdo ao seu meio. — Grande capacidade de antecipacdo e de reacdo diante dos desafios locais,
regionais e nacionais, fortalecida tanto pelas tradi¢cbes de origem de cada instituicdo quanto pela
diversificacdo dos modelos gerenciais adotados, além de uma constante preocupacdo com a
sobrevivéncia de cada empreendimento em fun¢do dos objetivos societdrios e econdmicos das
microrregiées em que atuam. (Acafe, 1999: 7)

Durante mais de quarenta anos, este modelo de ensino superior contribuiu para a oferta de vagas a
nivel superior. Conviveu sem a presenca da competicdo das IES privadas, uma vez que até a década
de 1990, havia apenas uma instituicdo e que ndo chegava a ameacar a hegemonia das IES municipais.

A ndo presenca de IES privadas foi consequéncia do poder de articulacdo das IES municipais, as quais,
reunidas na Associacdo Catarinense das Fundac¢des Educacionais (Acafe), fizeram valer a sua forga
politica, dificultando a invasdo de IES privadas cujo principal objetivo é o lucro. Entretanto, a
promulgacdo da Lei de Diretrizes e Bases da Educac¢do Nacional, Lei Federal n°® 9.394/96 e a politica
de distanciamento do poder publico no desenvolvimento e aperfeigoamento do ensino superior, com
0 consequente estimulo para que a iniciativa privada assumisse o espago anteriormente ocupado
pelo poder publico, gerou aumento das IES privadas no estado de Santa Catarina. J& na primeira
década do século XXI, além da expansdo das IES privadas, o governo federal passou a ampliar o
numero de universidades estatais o que muito bem poderia ter ocorrido em parceria com as IES ja
existentes, fundacionais e de cunho comunitario. No ano de 2009, foi criada a segunda IES publica
federal: a Universidade Federal da Fronteira Sul (UFFS), com sede na cidade de Chapecd no oeste do
estado e com caracteristicas multi campi nos estados do Parana e Rio Grande do Sul. Também alguns
municipios passaram a criar IES: em 2005 foram criados o Centro Universitdrio Municipal de Sdo José
(USJ), e a Faculdade Municipal de Palhoga (FMP), ambas publicas gratuitas.

2. O impacto local e regional das universidades

No ambito da legislacdo de ensino, o artigo 43 da Lei Federal n. 9.394/96 ao definir as finalidades do
ensino superior, estabelece principios que podem ser considerados determinantes para o
desenvolvimento regional. S3o eles:

| - estimular a criagdo cultural e o desenvolvimento do espirito cientifico e do pensamento reflexivo;

Il - formar diplomados nas diferentes areas de conhecimento, aptos para a insercdo em setores
profissionais e para a participacdo no desenvolvimento da sociedade brasileira, e colaborar na sua
formacdo continua;

Il - incentivar o trabalho de pesquisa e investigagdo cientifica, visando o desenvolvimento da ciéncia
e da tecnologia e da criagdo e difusdo da cultura, e, desse modo, desenvolver o entendimento do
homem e do meio em que vive;

IV - promover a divulgacdo de conhecimentos culturais, cientificos e técnicos que constituem
patrimonio da humanidade e comunicar o saber através do ensino, de publicacdes ou de outras
formas de comunicacao;
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V - suscitar o desejo permanente de aperfeicoamento cultural e profissional e possibilitar a
correspondente concretizacdo, integrando os conhecimentos que vao sendo adquiridos numa
estrutura intelectual sistematizadora do conhecimento de cada geracgao;

VI - estimular o conhecimento dos problemas do mundo presente, em particular os nacionais e
regionais, prestar servicos especializados a comunidade e estabelecer com esta uma relacdo de
reciprocidade;

VIl - promover a extensdo, aberta a participacdo da populagdo, visando a difusdo das conquistas e
beneficios resultantes da criacdo cultural e da pesquisa cientifica e tecnoldgica geradas na
instituicao.

A partir destes principios, a existéncia de uma instituicdo de ensino superior pressupde a existéncia
de elementos que contribuem para a promoc¢ao do desenvolvimento regional, respeitada sua escala
e articulacdo com a sociedade.

O ensino superior conta com um conjunto diversificado de instituicdes (universidade, centro
universitario e faculdade); contudo sdo as universidades que cumprem as fungdes atribuidas pela
Constituicdo: ensino, pesquisa e extensdo cujo compromisso esta na superacdo das desigualdades
sociais e regionais. Valente enfatiza que “esse nucleo estratégico tem como missdo contribuir para o
desenvolvimento do pais e a reducdo dos desequilibrios regionais, nos marcos de um projeto
nacional.”(2001: 96).

Considerando a importancia do ensino superior para o desenvolvimento, um dos pontos nevralgicos
estd no acesso ao mesmo. A média brasileira de jovens na faixa etdria de 18 a 24 anos matriculada no
ensino superior, segundo a Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilio (PNAD) realizada em 2009, é
de 19%. O percentual brasileiro é baixo quando comparado ao de paises como a Franga, Espanha e o
Reino Unido, onde o indice é superior a 50%, ou ainda em relagdo ao de algumas nagdes da América
Latina, como o Chile (52%).

Dentre as varias politicas definidas pela Lei Federal n. 10.172/2001, que aprovou o Plano nacional de
Educagao 2001-2010, estava a reversdo deste quadro. Dentre os objetivos e metas envolvendo o
periodo compreendido entre 2000 e 2010, estava a ampliagdo para 30% da oferta de ensino superior
abrangendo a faixa etaria de 18 a 24 anos e o estabelecimento de “uma politica de expansao que
diminua as desigualdades de oferta existentes entre as diferentes regides do pais.”(Valente, 2001:
98). Como ja relatado, este percentual ndo foi alcangado. Desde o ano de 2010, tramita no Congresso
Nacional projeto de lei propondo o novo Plano Nacional de Educagdo 2011-2020. Dentre as metas
previstas, destaca-se a ampliagdo da taxa de matricula para 33% na faixa etdria de 18 a 24 anos.

Com objetivo de reverter o quadro de desigualdades da educag¢do superior no Brasil, nos ultimos
anos algumas medidas estdo sendo implementadas, dentre as quais se destacam:

a) Ampliacdo de vagas: até o ano de 2003 foram criadas 45 IES federais. No periodo 2003-2010 foram
criadas 14 novas IES federais totalizando 59, com previsdo deste nimero chegar a 63 em 2014.
Foram criados mais de 100 novos campi que possibilitaram a ampliacdo de vagas e a criacdo de
novos cursos de graduagdo. Paralelamente foi criado o Programa de Apoio a Planos de Estruturacdo
e Expansdo das Universidades Federais (Reuni). O artigo 12. do Decreto Federal n. 6.096/2007
estabelece como objetivo “criar condi¢gbes para a ampliacdo do acesso e permanéncia na educagdo
superior, no nivel de graduagdo, pelo melhor aproveitamento da estrutura fisica e de recursos
humanos existentes nas universidades federais.” Entre 2006 a 2012, a meta era dobrar o nimero de
vagas nas universidades publicas brasileiras passando de 600 mil para 1,2 milhdo. O investimento
para o alcance desta meta seria de cerca de RS 4 bilhdes em infraestrutura. Segundo relatério da
Associacdo Nacional dos Dirigentes das Instituicdes Federais de Ensino Superior (Andifes), tendo
2007 como ano de referéncia do Reuni, as universidades federais aumentaram em 49% a oferta de
vagas nos cursos de graduag¢ao, com 65.306 novas vagas até 2010. Em paralelo, o nimero de cursos
aumentou de 2.190 em 2006 para 3.225 em 2010. Destaque é dado a expansao dos cursos noturnos,



que em 2006 eram 645 e até 2010 somaram 1.129, configurando crescimento de 75%; e das
licenciaturas, cujo aumento da oferta chega a 43%, com 1.099 cursos em 2010 ante 767 em 2006.

b) Interiorizagdo: historicamente a educac¢do superior estatal concentrou-se nos grandes centros
urbanos. A expansdo da Rede Federal de Educagdo Superior, a partir de 2003, ocorreu com a
interiorizagdo dos campi das universidades federais. Com isso, o nimero de municipios atendidos
pelas universidades passou de 114 em 2003 para 237 no final de 2011.

¢) Ampliagdo do financiamento aos estudantes: para atender a este objetivo foram criados
programas como o Programa Universidade para Todos (Prouni) e a reedicdo do Fundo de
Financiamento ao Estudante de Ensino Superior (Fies). Os dois agentes financeiros do Fies, o Banco
do Brasil e a Caixa Econdmica Federal haviam promovido a assinatura de 760 mil contratos, com um
investimento total aproximado de RS 25 bilhdes até o fim de 2012. Ja o Prouni disponibilizou entre
2005-2012, 1.667.938 bolsas.

d) Estimulo a modalidade de Educacdo a Distancia: através de parcerias com IES estatais mantidas
pelo governo federal, com IES estaduais e municipais foi criada a Universidade Aberta do Brasil
(UAB). Em outubro de 2012, a Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior
(Capes) informou que a UAB possuia mais de 160 mil alunos matriculados em cursos de graduacao,
sendo 140 mil em cursos de licenciaturas, 24.207 em bacharelados e 6.877 em cursos superiores de
tecnologia, além de cursos de especializacdo, extensdo, e pds-graduacdo. Para atender a esta
demanda, a UAB estd presente em aproximadamente 600 municipios contando com a parceria das
instituicGes publicas de ensino superior (Ipes). Vinculadas ao programa, estdo 103 Ipes, sendo 56
universidades federais, 30 estaduais e 17 institutos federais de educacao, ciéncia e tecnologia.

e) Implementagdo de Politicas e Programas de Inclusdo e de A¢des Afirmativas. Destaca-se a politica
de cotas adotada por varias universidades, bem como, a adequacdo da estrutura fisica permitindo a
inclusao de pessoas com necessidades especiais. Em agosto de 2012, foi promulgada a Lei Federal n.
12.711 definindo que as IES publicas federais deverao reservar 50% de suas vagas para estudantes
que tenham cursando integralmente o ensino médio em escolas publicas, sendo deste percentual
50% das vagas destinadas a estudantes com renda familiar igual ou inferior a 1,5 saldrio minimo.

Tanto maior sera a contribui¢cdo da universidade para a sociedade quanto for a sua inser¢do regional.
Neste sentido, além da sua condi¢gdo de Universidade, a instituicdo deve assumir caracteristicas de
universidade regional, articulando-se com os varios municipios ao seu entorno.

Caracteriza-se como instituicdo regional por estar em constante didlogo com a comunidade,
atendendo as suas necessidades e constituindo-se em fator de integragao a partir de cada realidade,
buscando um projeto coletivo de desenvolvimento e um crescimento harménico da regidao em que
atua. A universidade regional tem como responsabilidade social a sua contribuicdo na promocdo e
articulagdo ‘da e entre’as comunidades, em funcdo das demandas que se apresentam, procurando
catalisar iniciativas e a¢Ges voltadas para o desenvolvimento da regido. (Lauxen in Enciclopédia de
pedagogia universitaria, 2006: 238).

A instalacdo de universidades pode indicar e ou explicar o crescimento de determinados paises,
estados ou regides.

A transferéncia de tecnologia constitui-se numa das principais atividades de ligagcdo entre o interior
da universidade e o mundo externo. Mas este processo ndo ocorre de modo homogéneo em todos
os locais. A aproximacdo entre grandes empresas e cientistas ocorre com maior frequéncia, ao
contrario de pequenas empresas locais.

Goddard (1998) registra que “as subvengdes e os contratos de pesquisa com a interveniéncia dos
parceiros industriais constituem mecanismos importantes. No conjunto, as universidades situadas
nas regiGes mais présperas sdo as que tiram beneficios mais elevados dessas fontes.” (p.404).

No que se refere a missdao de pesquisa que cabe as universidades, a importancia que a politica
cientifica atribui a criacdo de riquezas por meio de ligagdes com a industria, e a pressdo dos poderes
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publicos para que as instituicdes de ensino superior concretizem medidas de colaboragao,
fortaleceram os argumentos em favor da atividade regional no espirito dos quadros superiores da
universidade. (Goddard, 1998: 417).

Ao analisar o aspecto econdmico do impacto da universidade no ambito local e regional, percebe-se
gue as universidades sdo empregadoras de contingente de pessoal de nivel relativamente elevado,
com salarios acima da média dependendo da regido, os quais acabam tendo poder de compra acima
da média contribuindo para o movimento da economia local. Pode-se questionar que muitos ndo sdo
recrutados no ambito local, mas a estrutura intermediaria certamente o é. Também, os estudantes
exercem influéncia na economia local, a medida que sdo consumidores.

Varias pesquisas indicam que a ampliacdo da escolaridade confere poder econémico aos egressos

Finalmente deve-se avaliar a universidade através de sua contribuicdo no desenvolvimento social e
comunitario. Para Diniz:

A atuacdo e a fungdo social das instituicdes de ensino superior ndo ficam mais restritas a sala de aula.
Estdo ganhando as ruas em projetos e a¢Ges que transformam realidades e apontam novas opcoes
de futuro, com o aval e a participa¢do, muitas vezes voluntaria, dos alunos. O conceito que esta por
trds dessa transformacdo é o de responsabilidade social, as chamadas ‘a¢des conscientes’, que
respeitam as necessidades do meio ambiente e da comunidade. (2009: 40)

Algumas pessoas consideram que o aumento das atividades comerciais gerado pelo consumo de
alunos, docentes, funciondrios; a prestacdo de servico ou o aumento da construcdo civil e dos
negdcios imobiliarios pode constituir-se numa contribuicao da universidade para o desenvolvimento
regional ou local.

Zollner (2003), considera que a maior contribuicdo da universidade para o desenvolvimento
local/regional estd na formacdo de quadros técnicos e profissionais que possam contribuir para a
melhoria da qualidade de vida dos habitantes da regido de sua influéncia.

Mas certamente é através do ensino e do recrutamento de seus egressos pelos diferentes segmentos
econdmicos que gera maior impacto.

E neste momento também que se destaca a articulagdo entre ensino, pesquisa e extensdo. Através
do ensino, a universidade cumpre o papel de transmissora de conhecimento, mas este conhecimento
é produzido através da pesquisa. O conhecimento necessita ser socialmente produzido e possuir
sentido para a sociedade onde é produzido e para a qual é destinado. Assim, a pesquisa precisa estar
atenta as problemadticas locais. Além da articulagdo ensino-pesquisa, este conhecimento necessita
extrapolar os espagos da universidade, chegando aos segmentos da sociedade que n3o tém a
oportunidade de acessa-la, ai a extensdo passa a constituir-se num diferencial.

Assim, quanto maior o grau de interdependéncia entre essas trés dimensdes, maior a contribuicdo da
universidade para o desenvolvimento da sociedade. A socializagdo do conhecimento ndo é sé um
dever, mas um determinante forte quando se pretende que a universidade seja democratica,
moderna. (Z6lner: 2003)

Os paises desenvolvidos possuem como uma de suas caracteristicas a participacdo ativa da
universidade como um dos pilares de sustentacdo do desenvolvimento econémico, social e cultural.
Ao longo de sua evolucdo, a sociedade atribuiu a universidade o papel de instrumento de
desenvolvimento e progresso. Paises cuja articulagdo universidade e sociedade consolidou-se e onde
esta Ultima soube apropriar-se das potencialidades da primeira, cresceram e se fortaleceram no

cenario internacional.

A interagdo da universidade com o setor publico, a iniciativa privada, e a sociedade faz-se presente
através do aumento de vagas de cursos de graduagdo e pds-graduacdo atendendo os anseios
locais/regionais; formacdo de recursos humanos; estimulo a interagdo universidade-empresa;
intensificacdo de pesquisas em dreas estratégicas do desenvolvimento regional, ampliagdo das
atividades de extensdo;



A contribuicdo da universidade para o desenvolvimento faz-se presente também através de ag¢des
gue muitas vezes ndo sdo mensuradas: a organizacdo de conferéncias cujos temas vinculam-se as
necessidades da comunidade local; o acesso pela comunidade as bibliotecas cujos acervos sdo os
mais expressivos e atualizados em cada regido. A contribuicdo para a vida cultural da regido nao
pode ser relegada a segundo plano, principalmente nas cidades de menor porte cujas atividades
culturais sdo limitadas, ao contrario dos grandes centros urbanos. Vinculado as atividades culturais
estdo as exposices de obras de arte, o incentivo a preservacdo do patrimoénio cultural, por exemplo.

A prestacdo de servicos a comunidade sejam vinculados as atividades obrigatérias dos Projetos
pedagdgicos de Cursos, ou por iniciativas de Programas Institucionalizados. A participacdo da
comunidade académica utilizando-se os espacos disponibilizados pela midia local ndo pode ser
esquecidos. “Através de suas publicacdes, seus comentdrios nos meios de comunicac¢do (...), as
universidades contribuem para informar as comunidades locais e para fazé-las tomar consciéncia de
si préprias.” Goddard (1998: 411).

Uma atividade ndo institucionalizadas em nossas universidades é o servico voluntario de estudantes
gue promove maior vinculo destes junto a populagdo local.

Goddard destaca:

A experiéncia americana mostrou o interesse de que se reveste a utilizagdo de voluntérios a servico
da comunidade local; os estudantes adquirem assim uma formagdo e competéncias que poderdo
utilizar depois para a resolucdo de problemas e a negociagdo. Essa’ educagdo para a cidadania’
aproxima as necessidades da comunidade da missdo educativa da universidade. (1998: 409).

Devemos lembrar que as politicas institucionais sdo aprovadas por colegiados superiores no ambito
da universidade. Dentre estas politicas estd a maior ou menor articulagdo com programas que visem
o desenvolvimento regional. A sociedade possui acento nestes colegiados, dai a necessidade de
participacao efetiva para aportar aos colegiados as necessidades da comunidade local.

Na atividade de ensino, nao basta a ampliagdao do nimero de vagas por cursos. A preocupagdo deve
centrar-se também na aderéncia das matrizes curriculares as necessidades locais. Um curriculo
adequado as necessidades locais auxilia a inser¢do dos egressos no mercado de trabalho, além da
criacdo de estimulo para o retorno dos formados a universidade buscando a formagao profissional
permanente. Entretanto, esta politica encontra resisténcias e limitagoes.

os fatores que freiam o crescimento do papel regional compreendem principalmente a
insuficiéncia da demanda de cursos pertinentes para a regido por parte dos estudantes (..), a
limitacdo do numero de estudantes, o que obriga as universidades a se aterem ao ensino tradicional,
a auséncia de estratégias regionais de valorizagdo de recursos humanos que permitam orientar o
planejamento dos cursos, o fato de as universidades que organizam seus cursos de curta duragdo ou
um ensino de nivel inferior aos bacharelado ndo serem recompensadas, o papel das organiza¢des
nacionais de habilitacdo profissional, os critérios nacionais de avaliacdo da qualidade do ensino, o
fato de a universidade ter poucos contatos com o sistema de formagdo regional em nivel inferior aos
quadros superiores. (Goddard, 1998: 417).

Um aspecto positivo da criacdo de cursos superiores nas diversas areas do conhecimento estd no
fato de estancar parte do éxodo destes para centros urbanos maiores, dos quais poucos retornam
para suas cidades de origem. Tém ai uma evasdao de profissionais qualificados que poderiam
contribuir para o desenvolvimento de suas localidades.

Quando da escolha da universidade pelos estudantes, fatores geograficos, como a localizagdo da
cidade, acabam tendo peso similar ao curso pretendido. A pujanga economica do local onde a
universidade estd inserida representa para ela um forte apelo o qual contribui para o
desenvolvimento desta regiao.

A qualidade de uma universidade também é determinante para o desenvolvimento regional. No caso
brasileiro, politicas com objetivo de melhorar a qualidade do ensino ministrado nas universidades
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constitui-se fator de redugdo das deficiéncias regionais. A promulgacdo da Lei Federal n. 10.861/2004
estabeleceu o Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior (Sinaes). Esta lei instituiu a
avaliagcdo em trés niveis: a) Avaliacdo de Instituicdes; b)Avaliacdo de Cursos de Graduacgao; c) Exame
Nacional de Avaliacdo do Desempenho dos Estudantes (Enade).

Possuindo a universidade uma estrutura de gestdo relativamente flexivel, a tomada de decisdo
quanto a priorizacdo de projetos de ensino, pesquisa pode gerar seus efeitos na regido das
prioridades estabelecidas pelo pessoal universitario. Por outro lado, também as instituicdes regionais
podem ndo demonstrar de modo claro a universidade as necessidades da regido, principalmente
aqueles docentes cuja incumbéncia esta na aplicacdo dos programas de ensino e pesquisa. A falta de
entrosamento da universidade com a sociedade pode trazer prejuizos significativos para ambas as
partes.

Assinala Goddard (1998), diz que as universidades devem estabelecer didlogo com os diferentes
segmentos responsaveis pelo desenvolvimento regional, as administracbes centrais, das quais
depende o financiamento do ensino superior; as autoridades eleitas locais e regionais; os
empregadores e as organiza¢Oes patronais; as organizagOes culturais; os meios de comunicacdo
regionais; os niveis inferiores do sistema educativo; os recém diplomados e os estudantes atuais e
futuros. Enfatiza Goddard que:

ndo sera através de mecanismos de planejamento que operam de cima para baixo em escala
institucional ou regional que se podera melhorar a integra¢do das universidades no desenvolvimento
regional, mas fazendo com que os diversos atores do processo de desenvolvimento regional —
educadores e formadores, empregadores e organizagGes patronais, sindicatos, organizacGes
encarregadas do desenvolvimento econémico e d mercado de trabalho, assim como professores e
estudantes tomados individualmente — tenham uma compreensdo mutua de seus respectivos papéis
e dos fatores que favorecem ou que dificultam o avango do engajamento regional. (1998: 398).

Almeida considera que “A universidade exerce fung¢des bdsicas de reproduzir e de criar.
Desenvolvimento é criagdo, produgdo de novas formas, de novas relagées de produgdo.” (1980:32).
No seu entendimento, reproducdo ndo é desenvolvimento. Contudo, numa regido carente de
conhecimento, a transferéncia e apreensdo do conhecimento universal pode contribuir para
estimular o desenvolvimento, desde que desperte atitudes de autonomia e nao de dependéncia.

A valorizagao e a preservagao da cultura regional constituem-se em elementos de desenvolvimento
regional. “Desenvolvimento é transformagdo, mas nao descaracterizagdo, perda de personalidade,
abandono dos valores basicos.” (Almeida, 1980: 33).

As universidades regionais possuem articulagdes entre si, no ambito nacional e internacional, o que
em muito pode contribuir para as empresas locais e para com os estudantes.

Numa perspectiva regional, pode-se citar o modelo das universidades comunitarias galuchas e o
Sistema Fundacional Municipal Catarinense. O modelo fundacional catarinense, quando da sua
criacdo, objetivava a participacdo ativa no processo de desenvolvimento regional ou ser um
determinante nesse desenvolvimento, o qual sera analisado na sequéncia.

3. O sistema municipal fundacional catarinense: um exemplo de contribui¢do da universidade para
o desenvolvimento regional

Independentemente da acdo dos governos federal ou estadual, fundacbes educacionais foram
criadas a partir da década de 1960, com estrutura administrativa e financeira préprias — em todos os
casos com o aval dos municipios — publicas, portanto — com forte apoio financeiro. Esta iniciativa,
além de atender aos anseios locais, a ampliagdo do nimero de vagas no ensino superior encontrava
respaldo da legislagdo da época.

A lei federal n° 4.024/61, em seu artigo 107, concede estimulo as fundac¢Bes educacionais ao
mencionar que “O poder publico estimularda a colaboragdao popular em favor das fundagbes e



instituicOes culturais e educativas de qualquer espécie, grau ou nivel sem finalidades lucrativas, e
facultard aos contribuintes do imposto de renda a reducdo dos auxilios ou doagdes
comprovadamente feitos a tais entidades.”

A lei federal n° 5.540/68, no seu artigo 2°, dispde que “O ensino superior indissociavel da pesquisa
sera ministrado em universidades e, excepcionalmente, em estabelecimentos isolados, organizados
como instituicdes de direito publico ou privado.”

Apesar das leis federais n° 4.024/61 e n° 5.540/68, que estabeleceram a reforma universitaria,
determinarem que o ensino superior fosse ministrado em universidades, no contexto catarinense, o
qgue prevaleceu foi a excegdo, ou seja, a proliferacdo de instituicbes isoladas de ensino superior.
Frente a este contexto, comecam a se delinear as primeiras iniciativas com vistas a criacdo de
instituicdes de ensino superior isoladas em Santa Catarina.

Esse processo teve inicio em 1964, desencadeando iniciativas irreversiveis de:

a) interiorizacdo da oferta de ensino superior;

b) democratizagdo das oportunidades de acesso a cursos superiores de formagao profissional;
c¢) formacdo de quadros vocacionados para o atendimento das necessidades locais;

d) constituicdo de um corpo de professores capacitado, selecionado segundo os critérios exigidos
pelo Conselho Federal de Educacgao;

e) instalacdo de uma infraestrutura de ensino qualificada;
f) disseminacdo, por todo o Estado, de equipamentos laboratoriais e de bibliotecas especializadas.

A interiorizacdo do ensino superior procurou oportunizar a democratizacdo do acesso a este grau de
ensino. Historicamente, o ensino superior tem se concentrado nos principais polos econémicos,
principalmente nas capitais, centralizando o desenvolvimento e a tecnologia em detrimento das
regides interioranas dos estados. Ndo se podem desconsiderar os interesses politicos das liderancas
locais, pois estas eram cientes de que a criagdo de uma instituicdo de ensino superior Ihes traria
ganhos politicos.

. 0 modelo de Ensino Superior Catarinense ndo foi forjado ou criado para ser instrumento de
modificagdo de estrutura social. Pelo contrdrio, foi a estrutura organizacional do Estado, através das
liderancas dos polos regionais, que forjou a instalagdo de um modelo (...). Embora com reticéncias
iniciais do Conselho nos pedidos, foi se instalando uma larga visdo da necessidade da expansdo do
Ensino Superior como forma de possibilitar o acesso universitdrio aos jovens das cidades-polo do
Estado, como uma forma de melhoria da qualificagdo da mao-de-obra face ao avango tecnolégico
que ja se instalara. (Cimadon e Brancher, 1992: 64-5)

Mas, por outro lado, ndo somente de varidveis negativas apresentava-se o sistema fundacional.
“Outro aspecto importante é o decisivo papel do sistema fundacional no desenvolvimento cultural,
econdmico e social nas comunidades do interior, que permitiram, através da democratizacdo das
oportunidades, a fixacdo da mdo-de-obra especializada no interior e evitou a concentracdo da
disputa de vagas na capital.”(Santa Catarina, 1980; 87)

A realidade do ensino superior catarinense pode ser demonstrada quanto ao numero de
matriculados no ensino de graduagdo entre 1995 a 2010 nas IESFMC. No ano de 1995, respondiam
por 64.201 matriculas; em 2000 por 118.059 matriculas; em 2005 por 125.724; em 2010 por 119.870
matriculados. Estes nUmeros parecerem alvissareiros, mas devemos considerar que as IES privadas
apresentaram, neste periodo, extraordinario crescimento. No ano 2000, eram

Relatério patrocinado pela Organizagdo para Cooperagdao e Desenvolvimento Econdémico (OCDE)
indicou que em Santa Catarina, no ano de “ 2008, apenas 5% do total de estudantes era oriundo da
percentagem de familias mais pobres, e quase todos iam para instituicdes privadas. Ao contrario,
57,6% dos estudantes vinham do quintil mais alto. Mais de 90% dos estudantes das universidades
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publicas vinham da percentagem de 40% de familias ricas, e quase trés quartos dos 20% mais ricas.”
(274)

Nas décadas de 1960 e 1970, em Santa Catarina, haviam sido criadas dezessete fundagdes
educacionais pelos poderes publicos, sendo uma pelo Governo Estadual e as demais pelas prefeituras
municipais. Deste conjunto, muitas delas transformaram-se em universidades a partir da segunda
metade da década de 1980.

Outro fendmeno que se observa no cendrio educacional catarinense é a proliferacdo de entidades
estritamente privadas de ensino superior. Durante décadas, Santa Catarina possuia apenas uma
entidade considerada privada. Em 2013 s3o 78 IES privadas explorando este mercado, certamente
muito mais preocupadas com o lucro do que com o desenvolvimento regional. E a mercantilizacdo do
ensino superior.

Nas origens do sistema educacional fundacional superior catarinense, encontram-se na condi¢do de
IES reconhecidas: Universidade do Vale do ltajai (Univali); Universidade Regional de Blumenau
(FURB); Universidade do Sul de Santa Catarina (Unisul); Universidade do Extremo-Sul Catarinense
(Unesc); Universidade da Regido de Joinville (Univille); Universidade do Oeste de Santa Catarina
(Unoesc) [fruto da fusdo da Fundacdo Educacional do Oeste Catarinense (Fuoc) e Fundagdo
Educacional Empresarial do Alto Vale do Rio do Peixe (Femarp)]; Universidade do Contestado (UnC)
[constituida pela unido de quatro fundagGes: Fundagdo Educacional do Planalto Central Catarinense
(Feplac), Fundacdo das Escolas do Planalto Norte Catarinense (Funploc), Fundagdo Educacional do
Alto Uruguai Catarinense (Feauc), Fundacdo Universidade do Planalto Norte Catarinense (Funorte)];
Universidade do Alto Vale do Rio do Peixe (Uniarpe); Universidade do Planalto Catarinense (Uniplac);
Universidade Comunitaria Regional de Chapecdé (Unochapecd). Quatro instituicGes isoladas
constituiram-se na modalidade de centro universitario: Centro universitario para o Desenvolvimento
do Alto Vale do Itajai (Unidavi); Centro Universitario de Brusque (Unifebe), Centro Universitario -
Catdlica de Santa Catarina mantida pela Fundagdo Educacional Regional Jaraguaense (Ferj); e Centro
Universitario Barriga Verde (Unibave).

As primeiras décadas de sua existéncia foram marcadas por crises que assolaram as Fundagdes
Educacionais, marcadas por: dependéncia administrativa do poder publico municipal; caréncia de
corpo docente habilitado. O processo de interiorizagdo se deu prioritariamente em cidades
litoraneas; distor¢dao na criagao de cursos por area de conhecimento; infra-estrutura precdria; vagas
ociosas; falta de apoio financeiro e técnico.

Hawerroth identificou em suas pesquisas o compromisso das instituicdes fundacionais com o
desenvolvimento de suas respectivas regides através do atendimento das vocagdes regionais e o
despertar de novas vocagdes. Concluiu “que o ensino superior influencia positivamente a distribuicdo
de renda, a renda per capita, a formacdo da cidadania e, por consequéncia, o desenvolvimento
econdmico, cientifico, social e cultural da regido em que atua.” (1999:148) Importante frisar que a
universidade deve ser compreendida como uma instituicdo social. E neste sentido: “(...) significa que
ela realiza e exprime de modo determinado a sociedade de que é e faz parte. Ndo é uma realidade
separada e sim uma expressao historicamente determinada de uma sociedade determinada.” (Chaui,
2001:35).

Muito embora tenhamos um ensino superior capilarizado e bons indices se comparado com as
demais unidades da federacdo, nem todos os segmentos tém acesso ao ensino superior:

4. O ensino superior municipal fundacional catarinense e o financiamento publico

A criagdo das Instituicdes de Ensino Superior, por lei municipal, ndo representou necessariamente a
manutenc¢do das mesmas pelo poder publico municipal. “(...) @ medida que a rotina se sobreleva ao
‘entusiasmo’ inicial, e que o ‘status’ de cidade-sede de ensino superior ndo mais traz dividendos
politicos, arrefece a euforia que contagiara a comunidade.” (Ricken, 1981:63). Outro fator que
interferia diretamente na questdao da manutengdo das IES era a constante instabilidade nas relagGes



instituidor/instituida. “... o grau de autonomia das fundag&es educacionais catarinenses, tanto a nivel
administrativo como no financeiro, torna-se sensivel as mudangas conjunturais, contribuindo para a
instabilidade institucional. A proximidade fisica do executivo municipal tolhe reduzindo sua
capacidade de poder moderador, o que agrava a situacdo, expondo a IES a toda a sorte de
interferéncias, conscientes ou ndo.”(Ricken, 1981:.63-4).

Para melhor compreensdo do fato, faz-se necessario esclarecer que quando da criagcdo das IES, estas
funcionaram os primeiros anos com caracteristica de instituicdo publica de ensino superior. As
dotacGes orcamentdrias eram suficientes para fazer frente aos gastos, subsidiando muitas vezes os
estudantes, possibilitando sendo a gratuidade total ou plena, pelo menos o pagamento de
mensalidades simbdlicas.

A medida que o nimero de cursos foi aumentando e a estrutura organizacional tornando-se mais
complexa, os custos de manutencdo aumentaram, dificultando a manutencdo pelas prefeituras
municipais. Instalava-se ai a crise. A retragdo das prefeituras municipais gerou como consequéncia a
participacdo mais efetiva dos alunos pagando taxas e anuidades, recursos estes destinados ndo so6 a
manuteng¢do como também ao financiamento das expansdo de novos cursos.

A preocupacdo com o custeio do sistema fundacional catarinense era uma tonica nos diversos
governos estaduais.

Para Ribas Junior, as politicas publicas nas décadas de 1960 e principalmente 1970, buscava
equacionar a escassez crénica de recursos para manutengdo e desenvolvimento do ensino superior.
Isto significava investimentos em formacdo de recursos humanos, edificaces e equipamentos “uma
vez que os municipios instituidores nem as dotaram desse patrim6nio nem possuiam capacidade
financeira para manté-las dentro dos padrdes de qualidade exigidos pelos drgdaos de controle do
entdo Ministério da Educacdo e Cultura.”(1999:75).

O proprio Conselho Estadual de Educagdo (CEE), através de seu regulamentos, expressava que muito
embora as IES fossem criadas por lei municipal, isto ndo significava necessariamente que o ensino
fosse gratuito. O § 6° do artigo 5° da Resolucdo n. 48/81 exige que a IES, por ocasido do
encaminhamento da Carta Consulta, deveria comprovar que as fontes de receita para cinco anos de
funcionamento, adviriam de 80% das anuidades.

A resolugdo n. 48/81 condicionava a abertura de novos cursos a regularidade de repasses por parte
das prefeituras municipais. “Art. 21. As fundacdes educacionais que ja mantém cursos de 3° grau e
que solicitam autorizagdo para novos cursos devem juntar comprovante de que as Prefeituras
mantenedoras: | — estejam integralmente em dia com suas obriga¢des financeiras para com a
fundagao; ...”

No ano de 1984, o CEE/SC publica a Resolucdo n. 10/84 que no campo do financiamento acaba sendo
pouco limitante, ao contrario da anterior. Em seu § 7° do artigo 3° estabelece como exigéncia: “A
capacidade econdomico-financeira da entidade mantenedora serd provada pela existéncia de
patrimonio proéprio, acompanhada de laudo de avaliador subscrito por especialista credenciado,
qguando se tratar de bens imdveis.” A Resolucdo n. 23/93, que sucede a resolucdo n. 10/84, exigia a
comprovacdo da capacidade econOmico- financeira e a propriedade dos bens por parte da
mantenedora.

O financiamento do ensino superior e em particular do sistema fundacional catarinense sempre foi
alvo de preocupacdes. Este problema vem se agravando a partir da década de 1980, o que segundo
Souza é determinado por dois fatores:

“de um lado, as restricdes decorrentes de sucessivas crises econdmicas que abalam a capacidade de
investimento do Estado, e, de outro, as novas orientagdes advindas do processo de insergdo do pais
no contexto da globalizagdo ...” (1999:72).

Ja o financiamento do educando também merecia lembranga. Muito embora sendo a educagdo um
direito de todos e um dever do Estado, a sua gratuidade era garantida no ensino de primeiro grau.
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Nos demais niveis, o apoio financeiro deveria ocorrer quando caracterizada a caréncia socio-
econdmica do aluno. Dentre os principais mecanismos de financiamentos citados, estava o crédito
educativo, bolsas da Secretaria de Educacdo e bolsas concedidas, com sacrificios pela prépria
instituicdo.

O problema do financiamento constituiu-se no grande desafio na década de 1990. Com a
promulgacdo da Constituicdo de 1988, o §2° do Artigo 211 estabelece que os municipios atuem
prioritariamente no ensino fundamental e pré-escolar. Apesar do Artigo 212 estabelecer que o
municipio devera aplicar 25%, no minimo, das receitas resultante de impostos, compreendidas
asprovenientes de transferéncias, na manutencdo e desenvolvimento do ensino, a promulgacdo do
Fundo de Manutengdo e Desenvolvimento do Ensino Fundamental e de Valorizagdo do Magistério
(Fundef) e posteriormente do Fundo de Manuteng¢do e Desenvolvimento da Educac¢do Basica e de
Valorizacdo dos Profissionais da Educacdo (Fundeb) e a aplicagdo dos recursos financeiros destinados
a educacgdo, especificamente para a educacgdo bdasica, provocou sendo um corte radical pelo menos
uma reducdo significativa dos poucos recursos eventualmente repassados pelas prefeituras
municipais as IES. Os municipios, a exemplo dos estados e da unido, apresentavam dificuldades
financeiras para manutencdo de sua estrutura e dos servicos minimos para a sociedade,
considerando o ensino superior como algo ndo prioritario e acabaram encontrando nesta situacdo
uma justificativa para o corte dos repasses.

A Constituicdo de 1988, em seu Artigo 213, estabelece que "os recursos publicos serdo destinados as
escolas publicas, podendo ser dirigidos a escolas comunitarias, confessionais ou filantrépicas desde
gue comprovassem finalidade ndo-lucrativa e aplicassem seus excedentes financeiros em educacgao;
e assegurassem a destinacdo de seu patrimbnio a outra escola comunitdria, filantréopica ou
confessional, ou ao Poder Publico, no caso de encerramento de suas atividades. Considerando que as
IES catarinenses, em sua grande maioria, foram consideradas filantrépicas, isto veio a representar
um ingresso indireto de recursos, uma vez que estavam liberadas de alguns compromissos fiscais. As
mudangas ocorridas na legislacao federal, modificando as regras de concessdao do Certificado de
Assisténcia Social, repercutiu no planejamento financeiro das IES, ocasionando repasses para a
planilha de custos, tendo como consequéncia, na quase totalidade da IES, um aumento no valor das
mensalidades.

Com a promulgacdo da Constituicdo do Estado de Santa Catarina, em 05 de outubro de 1989, na
secdao referente ao Ensino Superior, o Artigo 170 estabelecia auxilio financeiro as IES municipais.

O Estado prestard, anualmente, assisténcia financeira as fundag¢des educacionais de ensino superior
instituidas por lei municipal. Pardgrafo Unico - Os recursos relativos a assisténcia financeira: | - ndo
serdo inferiores a cinco por cento do minimo constitucional que o Estado tem o dever de aplicar na
manutencdo e no desenvolvimento do ensino; |l - serdo repartidos entre as fundag¢des de acordo com
os critérios fixados na lei de diretrizes orgamentadrias. (p. 77)

Pela Emenda Constitucional n. 15, de 16 de junho de 1999, o artigo passou a ter o seguinte teor:

O Estado prestara anualmente, na forma da lei complementar, assisténcia financeira aos alunos
matriculados nas instituicdes de educagao superior legalmente habilitada a funcionar no Estado de
Santa Catarina. Paragrafo Unico. Os recursos relativos a assisténcia financeira ndo serdo inferiores a
cinco por cento do minimo constitucional que o Estado tem o dever de aplicar na manutencdo e no
desenvolvimento do ensino.

Esta alteracdo propiciou que os recursos também fossem destinados as IES privadas em detrimento
das fundacionais.

O avango do Artigo 170 ndo representou necessariamente a resolugao dos problemas financeiros das
IES, pois apesar de constar da Constituicdo, nem todos os governos cumpriram o preceito
constitucional. Inicialmente, quando ocorreu o repasse, 80% do valor foi destinado para
investimento pelas IES e 20% para bolsas de estudo.



Em 16 de julho de 1999, pela Lei Complementar n° 180, regulamentou-se o Artigo 170 da
Constituicao Estadual. A partir do ano de 2002, estabeleceu-se que 90% dos recursos deveriam ser
destinados para os alunos matriculados nas IES criadas por lei municipal e 10%, sob a forma de
crédito educativo, para os alunos matriculados na IES legalmente habilitadas a funcionar no estado
de Santa Catarina. Cabe ainda destacar que dos 90% dos recursos destinados aos alunos
matriculados nas IES municipais, 50% devem ser aplicados na concessao de bolsa de estudo, 10% na
concessao de bolsas de pesquisa, para o pagamento de mensalidades e 40% devem ser aplicados na
concessdo de crédito educativo. Convém lembrar que o crédito educativo ndo representara bolsa,
pois sera restituivel pelo aluno.

Conforme dados fornecidos pela Secretaria de Educacdo de Santa Catarina, o nimero de alunos
beneficiados pelo Artigo 170, no primeiro semestre de 2000, foi de 14.925, em um universo de
80.380 alunos matriculados. No segundo semestre de 2000, esse niumero subiu para 14.972, sendo
que havia 33.720 alunos inscritos no programa, contemplando 13 IES. Em termos financeiros, isto
representou RS 15.028.019,01.

No ano de 2005, esta lei é revogada pela Lei Complementar n. 281/2005, suprimindo o recurso para
criacdo de um Fundo de Crédito Educativo e redistribuindo os percentuais:

| —90% (noventa por cento) dos recursos financeiros as Fundag¢des Educacionais de Ensino Superior,
instituidas por lei municipal, sendo:

a) 60% (sessenta por cento) destinados a concessao de bolsas de estudo para alunos
economicamente carentes

b) 10% (dez por cento) para a concessdo de bolsas de pesquisa; e

¢) 20% (vinte por cento) destinados a concessdo de bolsas de estudo para alunos matriculados em
Cursos de Graduacdo e Licenciatura em areas estratégicas definidas pelas InstituicGes de Ensino
Superior em conjunto com as entidades estudantis organizadas, representadas pelos académicos
dessas Instituicdes de Ensino Superior, com os Conselhos de Desenvolvimento Regional, sob a
coordenagado da Secretaria de Estado da Educagdo e Inovagdo, aplicando, em todo Estado, cinquenta
por cento da verba proporcional ao critério indice de Desenvolvimento Humano - IDH - Regional e o
restante ao nimero de alunos nos campi dos projetos financiados; e

Il = 10% (dez por cento) dos recursos financeiros para as demais InstituicGes de Ensino Superior,
legalmente habilitadas a funcionar em Santa Catarina, ndo mantidas com recursos publicos,
destinando 9% (nove por cento) a concessdo de bolsas de estudo e 1% (um por cento) a bolsas de
pesquisa, na forma de pagamento de mensalidades dos alunos economicamente carentes.

A lei prevé ainda a necessidade de prestagao de servigo voluntdrio nos termos da legislacdo federal
para aqueles que forem contemplados com a bolsa.

Esta reformulacdo na distribuicdo de recursos estaduais as IES municipais tem como ponto positivo a
possibilidade de atendimento de um maior nimero de alunos carentes e a consequente queda das
taxas de inadimpléncia, contudo, tem como ponto negativo a extincdo de uma das Unicas fontes de
recurso para investimento por parte das IES. Isto tem levado as IES a langarem nas suas planilhas os
gastos necessarios para os investimentos, ocasionando alteracdo no valor das mensalidades, ou seja,
o aluno acabard pagando a conta. Ha de se considerar também que o sucesso do programa esta no
cumprimento, por parte do governo, do compromisso de repassar 0s recursos.

Para Castro, “O financiamento oriundo de fontes externas as IES constitui um forte incentivo a
qualidade pelo grande poder de persuasdo que os recursos financeiros exercem. Quando se financia
algo se conquista a prerrogativa de avaliar o proponente e de pedir prestacdes de contas e
demonstragGes do que o beneficiarios fez com os recursos (sic).” (1999:12)

Ao serem questionados sobre as perspectivas de apoio financeiro as IES catarinenses pelo poder
publico federal, os representantes de drgaos federais foram bastante incisivos: recursos publicos
apenas para IES publicas. Neste sentido, as IES municipais catarinenses sdo publicas segundo as
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conveniéncias e interesses do governo federal, especialmente quando seus numeros contribuem
favoravelmente para as estatisticas do Ministério da Educacdo, mas quando buscam recursos
publicos sdo consideradas privadas.

Para Castro, ao falar sobre financiamento com indugdo a qualidade: novas férmulas e novas fontes:

Cabe a instituicdo formular um portfélio de projetos e modalidades de contribuicdes as suas
atividades-fim, capazes de aproveitar as diferentes capacidades e disposi¢cdes destes parceiros. Neste
rol de alternativas estdo certamente projetos académicos (abertura de novas disciplinas, estagios e
habilitacdes, etc), fundos ou programas de bolsas e/ou de pesquisa; a ampliacdo do servicos (sic)
(novos hordérios para uso das instalagOes esportivas, biblioteca, sala de proje¢do) ou criacdo de novas
atividades envolvendo alunos e a comunidade (campeonatos esportivos, cursos de extensdo, etc.) As
possibilidades ai sdo muito variadas. (1999, p. 11)

Dentre as alternativas propostas por Ribas Junior (1999) para equacionar o problema financeiro das
IES, estdo: a melhoria do processo de gestdo, com aumento progressivo dos indices de eficiéncia
gerencial; aumento da capacidade de captacdo de recursos; e aumento dos indices de eficacia
académica. Esta ultima seria obtida através de melhores niveis de qualidade do ensino, diversificacdo
de oportunidades de formacdo, de oferta de educacao continuada e de integragdo com governos e
empresas na viabilizagcdo de projetos.

Apesar da existéncia de programas federais como o Prouni, muitas IES ndo aderiram.

Tem-se constatado que as InstituicGes de Ensino Superior Fundacionais Municipais Catarinenses
(IESFMC) tém exaustivamente tentado alcancar a redu¢do dos encargos sociais através da obtencdo
do certificado de Assisténcia Social. No ano de 2012, foi instituido o Programa de Estimulo a
Reestruturacdo e ao Fortalecimento das Instituicdes de Ensino Superior (PROIES) pela lei federal No
12.688, de julho de 2012, com o objetivo, conforme estabelecido no Art. 39, de assegurar condi¢des
para a continuidade das atividades de mantenedoras de Instituicdes de Ensino Superior privadas e,
principalmente, a recuperagdo dos créditos tributarios da Unido através da ampliagcdo da oferta de
bolsas de estudo integrais para estudantes de cursos de graduag¢ao nas IES que aderirem ao
programa. Para tal, a IES deveria migrar para o Sistema Federal de Educagdo, antigo desejo do
Ministério da Educagdo em relagdo as IESFMC que se vinculam ao Sistema Estadual de Educag¢do. Do
conjunto de IES, apenas a Unesc e a Univali aderiram ao programa.

Tem sido objeto de discussdo no Congresso Nacional o Projeto de Lei 7639/2010, conhecido como Lei
das Comunitarias que pretende regulamentar o repasse de recursos do poder publico federal para as
instituicdes comunitdrias de ensino superior e que transfere as fundagdes publicas de direito privado,
nas quais se enquadram as IESFMC.

5. O cendrio catarinense de ensino superior fundacional municipal: desafios para a consolidagao da
pesquisa

A Declaragdo Mundial sobre Educagdo Superior no Século XXI: Visdo e acdo defende que “O avango
do conhecimento por meio da pesquisa é uma funcdo essencial de todos os sistemas de educagdo
superior que tém o dever de promover os estudos de pdés-graduacdo.” (Unesco, 1999, p. 23). O
documento destaca ainda a necessidade do apoio a comunidade cientifica na formacdo dos
pesquisadores.

As IES municipais catarinenses apresentaram um consideravel crescimento na oferta de cursos de
pods-graduacdo nas Ultimas décadas. A tabela que segue resume a oferta de cursos por institui¢des.



Quadro 1: Distribuigdo de cursos de pds-graduagdo stricto-sensu por IESFMC - 2013

IES Mestrado Profissional Mestrado Académico Doutorado Total
Catdlica SC - - -
Furb 2 9 2 13
UnC - 1 - 1
Unesc - 4 1 5
Uniarp - - - -
Unibave - - - -
Unidavi - - - -
Unifebe - - - -
Uniplac - 2 - 2
Unisul - 4 1 5
Univali 2 7 6 15
Univille 1 4 - 5
Unochapecd 1 3 - 4
Unoesc 1 2 - 3
TOTAL 7 36 10 53

Fonte: CAPES, 2013.

Muito embora tenha havido ampliagdo na oferta de cursos, estda muito aquém das IES publicas
estatais. O maior nimero de cursos esta sediado nas IES federais e estaduais. A UFSC e a UFFS
contam com 119 cursos, dos quais 57 mestrados, 51 doutorados e 11 mestrados profissionalizantes;
a Udesc conta com 30 cursos, dos quais 18 mestrados, 8 doutorados e 4 mestrados
profissionalizantes.

Neste conjunto de cursos, podem-se citar trés diretamente compromissados com o desenvolvimento
regional. S3o eles: Programa de Mestrado em Desenvolvimento Regional, mantido pela UnC;
Mestrado em Politicas Publicas e Dinamicas Regionais, mantido pela Unochapecd; Mestrado e
Doutorado em Desenvolvimento Regional, mantido pela Universidade regional de Blumenau.

Quadro 2: Corpo docente das IESFMC por titulagdo 2011.

Titulagao 2001 % 2005 % 2010 % 2011 %
Graduado 868 12 776 9 435 5,5 385 5
Especialista 3329 45,5 3141 36,5 2908 36 2946 37
Mestre 2592 35,5 3746 43,5 3601 45 3509 44,5
Doutor 529 7,0 940 11 1046 13 1076 13,5
Total 7318 100 8603 100 7990 100 7916 100

Fonte: Acafe, 2013

Muito embora com a expansao das IES federais e a abertura de concursos para preenchimento de
vagas, as IESFMC tenham sido penalizadas com a saida de muitos doutores, o que comprometeu
maior expansao dos cursos stricto sensu, observa-se certo equilibrio no nimero de pés-graduados.

Outro fator que tem estimulado a oferta de cursos stricto sensu reside na necessidade de
qualificacdo dos seus docentes para atuagao nos cursos de graduagao.

A pouca frequéncia de cursos stricto sensu em nivel de doutorado, nas IES municipais, tem como
consequéncia primeira a reduzida produc¢do de conhecimento. Esta afirmativa parte do principio de
que grande percentual das pesquisas sdo realizadas nos cursos de pds graduagao, em nivel de
doutorado. Estes argumentos sdo confirmados por Hawerroth:

... a capacitacdo docente, exigida pela nova Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo, e as necessidades
continuas por capacitacdo profissional, (...) estdo fazendo com que as universidades experimentem
um grande esfor¢o para a criacdo estruturacdo de suas pds-graduagdes. Assim, num mundo onde a
graduacdo superior banalizou-se, tem-se a pds-graduagdo como um diferencial competitivo, em
termos de mercado de trabalho. (1999:150 ).

Como ja citado anteriormente, a necessidade de qualificar seu corpo docente, tanto para a
graduagdo como para futuros investimentos na pesquisa, tem feito com que as IES busquem
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parcerias, tanto com universidades brasileiras quanto com estrangeiras, como foi o Plano Sul de Pés-
Graduacao, o qual visava financiar cursos com objetivo de sanar deficiéncias nas IES.

O campo da pés-graduacgdo stricto sensu ainda é uma area a ser mais bem explorada pelas IES
municipais catarinenses. Somente com a passagem de Faculdades Isoladas para Universidades, e
com a superacgdo dos entraves burocraticos, pode-se definir a criagdo e a consolidacdo de programas
de pds-graduacao.

A ampliacdo e a melhoria da infraestrutura fisica aliada a qualificacdo do quadro de docentes e
pesquisadores tem como repercussdo imediata o desenvolvimento de projetos em ambito regional.
No ano de 2003, a Fundacgdo de Ciéncia e Tecnologia lancou o Edital 002/2003 — Universal para
projetos de pesquisa. O citado edital tinha como objetivo: “apoiar projetos de pesquisa, no Estado de
Santa Catarina, com vistas ao desenvolvimento cientifico e tecnoldgico das regides [...] e a
apropriacdo dos resultados de tais projetos pela sociedade local”(Santa Catarina, 2004, p.39). De um
total de 792 propostas recebidas, 338 foram aprovadas. Deste montante cento e oitenta e trés
projetos foram originarios das IESFMC, totalizando o valor de R$2.938.592,23.

Um segundo exemplo esta na participacdo no edital Funcitec n. 03/2003 — Gestdo Compartilhada da
Salde que “visa aprimorar politicas publicas em saude por meio do desenvolvimento de pesquisas
necessarias a compreensdo e solucdo de problemas e fortalecimento da gestdo da ciéncia e
tecnologia em saude, no ambito do Estado.” (Santa Catarina, 2004, p. 67). Dos vinte projeto
aprovados, foram onze apresentados pelas IESFMC, representando o valor de RS 277.313,00.

Um terceiro exemplo foi a participa¢do na apresentacdo de projetos de Incubadoras cujo objetivo foi
o fomento e criagdo de empresas de base tecnoldgica e o empreendedorismo, através da
implantacdo e consolidacdo de pré-incubadoras e incubadoras. De um total de dezoito propostas
acolhidas, sete foram oriundas das IESFMC, totalizando recursos de RS 578.000,00.

Um quarto exemplo esta na apresentacdo de projetos de pesquisa a servigo da Cidadania. Estes tém
a “finalidade desenvolver temas relacionados a compreensdo, reduc¢do ou resolugdo de caréncias de
segmentos sociais excluidos dos direitos minimos de cidadania, bem como sobre a problematica da
eficacia e amplitude dos servigos publicos, nos aspectos de qualidade, agilidade e universalizagdo do
acesso.” (Santa Catarina, 1994, p. 73). Dos setenta projetos aprovados, quarenta e trés foram
apresentados pelas IESFMC, totalizando valor superior a R$780.000,00.

O apoio a projetos de infraestrutura de Ciéncia e Tecnologia para jovens pesquisadores, com a
finalidade de “apoiar a instalagdo, moderniza¢ao, ampliagdo ou recuperagao da infraestrutura de
pesquisa cientifica e tecnoldgica em instituicdes de ensino e pesquisa, visando dar suporte a fixacao
de jovens pesquisadores e nucleagdo de novos grupos.”( Santa Catarina, 2004, p. 95). As IESFMC
tiveram dezessete projetos aprovados, num montante superior a R$460.000,00.

Através da Lei Complementar n. 284 de 28 de fevereiro de 2005, foi criada a Fundagdo de Apoio a
Pesquisa Cientifica e Tecnoldgica do Estado de Santa Catarina — Fapesc.

A Fapesc conta com recursos destinados a pesquisa cientifica e tecnoldgica previstos no artigo 193 da
Constituicdo Estadual, o qual prevé a aplicagdo de 2% da arrecadagdo liquida de impostos para o
setor. Os recursos deverdo ser aplicados de forma regionalizada, desconcentrada e vocacionada,
garantindo o equilibrio regional. Cria o Conselho Estadual de Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo, além de
incentivar parcerias com as Universidades Catarinenses.

Outra iniciativa relevante foi a promulgagdo da Lei Catarinense da Inovagdo — Lei n. 14.328, de 15 de
janeiro de 2008.

A Politica de Ciéncia, Tecnologia e Inovag¢ado (CT&I) defende como principios norteadores: a) justica
social; b) respeito a vida, a satde humana e ambiental, aos valores culturais do povo; c) uso racional
e ndo predatdrio dos recursos naturais; d) preservacdo e valorizacdo do meio ambiente; e)
participacdo da sociedade civil e das comunidades; f) incentivo permanente a formagdo de recursos
humanos.



Define também, como eixos estratégicos: a) a expansdo e consolidacdo do sistema catarinense de
CT&l pela consolidagdao do Sistema Catarinense de CT&l; pela formagdo de recursos humanos para a
CT&l; e pela melhoria da infraestrutra para a pesquisa cientifica e tecnolégica. O segundo eixo
constitui-se na pesquisa cientifica e tecnoldgica. O terceiro eixo estimula a inovacdo e o
empreendedorismo através do apoio ao avango tecnolégico e as inovagdes nas empresas e outras
organizacOes publicas e privadas; e incentivo a criacdo e consolidacdo de empresas intensivas em
tecnologia. E, finalmente, o quarto eixo estd calcado no desenvolvimento social e regional
sustentavel através da: a) capacitacdo de recursos humanos para CT&lI; b) prioriza¢cdo de pesquisas;
c) interiorizacdo do conhecimento; e) promocado da inclusdo digital; f) fomento a disseminacdo da
CT&l; g) programa comunitario de tecnologia e cidadania; h) ciéncia e tecnologia com enfoque em
desenvolvimento local e APLs; i) apoio a Pesquisa e desenvolvimento aplicado a salde e a seguranga
alimentar e nutricional; j) Pesquisa, desenvolvimento agropecudrio e agroindustrial para inser¢do
social; k) fomento a pesquisa para melhoria da habitacdo e saneamento basico; |) capacitacdo em
CT&l para o desenvolvimento social; m) apoio a pesquisas em dareas potenciais em tecnologia e
inovacgao.

Articulado com o modelo de descentralizacdo administrativa, a Fapesc langou, no ano de 2009,
Chamadas Publicas/Editais através dos quais descentraliza recursos para promover o
desenvolvimento regional. As 36 Secretarias Estaduais de Desenvolvimento Regional (SDRs) tiveram
a disposicdo R$18 milhdes de reais, para contemplar projetos de apoio tecnolégico as micro e
pequenas empresas; de formacdo de recursos humanos; fortalecimento das potencialidades e dos
arranjos produtivos locais; implantacdo de incubadoras e parques tecnoldgicos; de desenvolvimento
de laboratdrios entre outros. Cada SDR recebeu o equivalente a R$500 mil reais. Constatou-se que as
SDRs adotaram predominantemente critérios politicos na aprovacdo das propostas, ficando os
projetos apresentados pelas IES em segundo plano.

6. Consideragdes Finais

Transcorridos mais de quarenta anos de existéncia, as IESFMC tém a sua frente uma série de desafios
que ndo superados poderdao sendo inviabilizar, mas reduzir sua relevancia no cenario catarinense
enquanto propulsores do desenvolvimento Regional. Resumidamente podemos destacar: a)
solucionar as questGes de natureza financeira que inviabilizam investimentos; b) conviver, agora nao
somente com a expansdo da rede privada de ensino superior, mas também da rede publica federal;
¢) investir na qualificacdo docente e em programas de manutenc¢do dos docentes nas IES; d) criar
programas stricto sensu onde efetivamente tem sido gerada a pesquisa e direciona-la a solugdo de
problemas locais e regionais demonstrando a sociedade a real necessidade de sua existéncia ndo
apenas na formacdo de graduados; e) articular em rede, o que permitira acdes de maior abrangéncia
com custo diluido; f) formular politica com objetivo de aprovar o marco regulatério das IES
comunitarias; g) enfrentar a expansdao da iniciativa privada com padrdes de qualidade no tripé,
ensino, pesquisa e extensao; h) ampliar parcerias com a sociedade organizada.
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[1019] EDUCAST - UTILIZACAO DE VIDEO NO ENSINO
SUPERIOR, ESTUDO DE CASO DA UNIVERSIDADE DE EVORA
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1Servigos de Informatica, Centro de Tecnologias Educativas, Universidade de Evora, Largo dos Colegiais 2, 7004-516 Evora,

Portugal. E-mail: ags@uevora.pt
2Fundac;ﬁo para a Computacdo Cientifica Nacional (FCCN), Campus do Laboratério Nacional de Engenharia Civil, LNEC, Av.
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Resumo. Partindo de um projeto da FCCN, que dotou algumas instituicdes de ensino Portuguesas de
um kit de gravacdo de video, portétil e de utilizagdo simples, a Universidade de Evora, umas das
instituicdes contempladas, tem utilizado esse kit para a gravacdo de diversos momentos da sua
atividade letiva. Na Universidade de Evora esta tecnologia tem vindo a ser utilizada em diferentes
momentos, com especial incidéncia no suporte da sua oferta formativa em regime e-learning. Apds
um ano de atividade em cursos online e de um periodo semelhante de utilizacdo do kit Educast,
reflete-se neste agora acerca da utilizagdo desta tecnologia como um recurso multimédia educativo
ao dispor da comunidade académica da Universidade de Evora e o seu impacto na atividade
ensino/aprendizagem.

Palavras-chave: Conteldos, educast@fccn, Ensino, Podcasting

EDUCAST - USE OF VIDEO AT HIGHER TEACHING INSTITUTIONS, THE CASE OF
UNIVERSIDADE DE EVORA

Abstract. Starting from a FCCN’s project, which provided some Portuguese Teaching Higher
Institutions with a video recording kit, portable and of simple use, Evora University, one of those
institutions who had received such a kit, has been using it to record several situations of its academic
activities. At Universidade de Evora this technology has been used in several distinct moments, with
particular use on supporting e-learning courses. After one year from the start of e-learning courses
and similar period of utilization of the Educast Kit, we present a reflection about the utilization of this
technology as a multimedia resource available to the University academia and its impact on
teaching/learning activities.

Keywords: Contents, educast@fccn, Podcasting, teaching

Introdugao

Nos Ultimos anos tem-se verificado, na Universidade de Evora, um significativo aumento do nimero
de pedidos de gravacdo de actos académicos, de diferentes naturezas, com o intuito ndo sé de
registo histérico, mas também para a sua utilizagdo nos contextos de ensino-aprendizagem.

Sao varios os autores e pedagogos que afirmam a importancia do video no ensino, pois pela sua
natureza ele pode constituir-se com um instrumento relevante na transmissao de conhecimentos.

Em “Contributo do video na educacdo online” podemos consultar alguns aspetos que tornam o
video um tipo de conteldo de grande relevancia, para o ensino, com particular importancia para os
regimes online:

“Neste contexto, o video é um recurso de dinamizagdo do fazer pedagdgico, por ser um instrumento
de comunicacdo audiovisual que facilita a assimilacdo do conteldo informativo, ja que, ao mobilizar
mais do que um dos sentidos para a compreensdo da narrativa videografica, tem o poder de mexer
com o emocional, com as fantasias, desejos e sentimentos facilitando a compreensdo da mensagem
didactica e apelando ao envolvimento e participagdo activa do estudante no contexto.” “Lisbda,
Junior, Coutinho (2009)”


mailto:ags@uevora.pt
mailto:nelson.dias@fccn.pt

O presente paper apresenta diversos aspetos relativos a utilizagcdo do kit Educast, em primeiro lugar
de uma perspetiva global, a nivel Nacional, particularizando-se de seguida a sua utilizacdo na
Universidade de Evora.

Video Educativo

N3o é nova a utilizacdo do video no ensino a nivel nacional quer a nivel internacional. Em Portugal
podemos identificar claramente o projeto Telescola , que em 1964 funcionou com o apoio da
transmissdo de video via radio-televisdo, como forma integrante da atividade de ensino “Vidal
(2002)".

Na atualidade, devido a evolugdo tecnolégica, o uso do video torna-se ainda mais apetecivel, ndo sé
pelo formato em si, mas também porque neste momento, a sua producdo e utilizacdo é acessivel
mesmo para pessoas sem conhecimentos na area audiovisual.

A producdo, consumo e distribuicdo de conhecimento em formato audiovisual disparou
significativamente ao longo dos ultimos anos, fruto dos grandes desenvolvimentos computacionais e
das telecomunicag¢des; da baixa de custo dos equipamento audiovisuais e das telecomunica¢bes; da
sua facilidade de utilizagao e maior literacia informatica dos utilizadores em geral.

A chegada da Web 2.0 “O’Reilly (2005)” veio revolucionar as praticas de producdo e disponibilizagdo
de conteudos online, pela facilidade de criagdo, publicacao e distribuicdo de conteudos digitais
através das mais diversas plataformas Web 2.0 (wikis, blogs, podcasts, foruns, Youtube, Vimeo, entre
outros). Os utilizadores passaram por sua vez de meros consumidores a produtores de contelidos
online. Estas ferramentas passaram a ser utilizadas de forma regular ao servico do
ensino/aprendizagem, nas mais diversas areas do saber “Dias (2012)".

O fenémeno do podcasting em particular, tem vindo a crescer de forma exponencial, como uma
importante ferramenta de suporte ao processo de ensino/aprendizagem. O podcasting é descrito
como o processo de publicacdo de media em formato digital, que pode ser distribuido em forma de
episodios através da internet “Rocha, Coutinho (2011)”.

Podemos indentificar diferentes tipos de podcasting, de acordo com as suas caracteristicas
particulares “Carvalho (2009)".

Assim considera-se podcast a gravacdo de audio; video; dudio e video; combinagdo de audio video e
imagem(neste ultimo caso também designado por enhanced podcast). No caso do podcast com
video, podemos ainda considerar as designacGes vodcast ou vidcast. No caso particular da gravacao
de sequéncias de ecras associada a locugdo, diversos autores utilizam ainda a designacao screencast.

O video passou a utilizar técnicas avancadas de apresentacdo de informacao, Uteis na explicacdo de
fendmenos altamente complexos, nos quais as imagens em movimento, as animacgdes, os graficos, o
texto e o som permitem uma maior clarificagdo de conceitos e contribuem para uma maior
compreensdo do assunto abordado “Dieuzeide (1973), Ponte (1989), Babin (1993)”. A sua utilizagdo
tem vindo a demonstrar que possui uma grande eficacia comunicativa “Ponte (1989)”, permitindo
uma maior retencdo da informacdo e maior facilidade de aprendizagem “Ferreira, Junior (1986),
Casas (1987)”.

E nesta panordmica que a FCCN (Fundacdo para a Computacdo Cientifica Nacional) promove a
produgdo e utilizagdo de video entre as instituicdes de ensino superior em Portugal. Por um lado
disponibilizando um estudio de gravacdo de video HighDefinition (HD) (e servigos associados), por
outro através da disponibilizacdo kits de produgdo de video (kit Educast) as Universidades
proponentes a um projeto nesta area.

Paralelamente aos equipamentos, a FCCN disponibilizou ainda uma plataforma online onde os videos
podem ser registados, editados e distribuidos. Este servigo disponilizado pela FCCN tem a
designacdo servigo educast@fccn (http://educast.fccn.pt).
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Panorama Nacional
Servico Educast@fccn

O Educast@fccn é um servico disponibilizado pela FCCN, que tem como principal objetivo fomentar a
producdo, distribuicido e consumo de conteudos educativos, culturais ou ludicos em formato
audiovisual a escala nacional. Sendo este servico da responsabilidade da FCCN, encontra-se
disponivel para todas instituicdes pertencentes a RCTS (Rede Ciéncia Tecnologia e Sociedade).

O servico educast@fccn permite através de software e hardware dedicado, efetuar gravagbes de
conteldos educativos de forma integrada, combinando de forma sincrona o sinal de dudio, video e
slideshow de suporte ao discurso do orador.

Plataforma educast@fccn

O educast@fccn disponibiliza uma plataforma que permite, de forma integrada, gravar, editar e
publicar conteudos audiovisuais. Estes conteudos sdo posteriormente disponibilizados aos
consumidores (normalmente alunos) através da internet e dispositivos mdveis, por streaming ou
download, em trés formatos distintos: Flash, iPod e Quicktime.

A plataforma Educast combina funcionalidades de arquivo, armazenamento, gestao e administragao
de video, pesquisa, processamento e transcodificagdo em multiplos formatos, upload e edigdo de
video online, associagdo de meta-dados, segmentagao dos conteddos por canais tematicos,
personalizagdo do branding dos conteudos criados e facilidade de integragao em ambientes web para
sua posterior disponibilizagdo aos alunos.

Kit educast@fccn

Para além da plataforma Educast, o servigo Educast engloba ainda a possibilidade de utilizagao de um
kit, composto por diversos equipamentos audiovisuais:

= Computador (Apple OS)

= Camara de video HD com saida firewire
= Tripé

= Microfone de lapela

= Epiphan frame grabber (screen capture)

= Splitter VGA (permite dividir o sinal VGA do computador do orador em dois fluxos, um para a
gravacdo Educast, o outro para a projecdo em sala de aula).

= Acessorios (cabos, adaptadores, headphones, etc.)
= Caixa de transporte com rodas
Implementacdo em ambiente educativo

A plataforma langada pela FCCN em Margo de 2011, surge de uma parceria entre duas NRENs
(National Research Education Network), a SWITCH (Suica) e a FCCN (Portugal), e a Universidade do
Porto (Portugal).

O resultado desta parceria culminou na implementagao e adaptacdo da plataforma Switchcast
(SWITCH) a realidade portuguesa. A sua implementagdo a escala nacional comegou com um projeto
piloto, com a duragdo de 6 meses, e contou com a participagdo da Universidade do Porto e a
Universidade de Lisboa. Este periodo serviu para testar a plataforma, assim como a partilha de boas
praticas de utilizacdo da mesma, na produgdo de conteldos audiovisuais.

Candidaturas Kits Educast@fccn



A implementacdo do servico a escala nacional foi dinamizado por concurso, que culminou na
atribuicdo de 12 conjuntos audiovisuais as instituicdes que apresentaram as melhores propostas de
utilizacdo dos conjuntos a concurso, em ambiente académico e cientifico. Este concurso teve como
principal objetivo dinamizar a produc¢do de conteuddos audiovisuais nas instituicdes premiadas, desde
a fase de arranque do servico, em Marco de 2011.

Cada conjunto fornecido pela FCCN é composto por todo o material audiovisual necessario para uma
autonomia institucional na producdo de conteldos didaticos, através do Educast@fccn. Este
processo de atribuicdo foi acompanhado de um contrato comodato do equipamento cedido pela
FCCN, um protocolo de utilizagdo do servico Educast@fccn, formacdo as equipas técnicas locais e
suporte de helpdesk ministrado pela FCCN, em parceria com uma equipa da Universidade do Porto.

FormagGes e suporte técnico

As formacdes a nivel local ficaram a cargo da equipa da Universidade do Porto, que em parceria com
a FCCN, formou diversas equipas técnicas locais, num total superior a 75 técnicos, pertencentes a 19
instituicdes de ensino superior distintas. Estas equipas técnicas locais tém como principal
responsabilidade o acompanhamento e suporte ao servico educast@fccn nas suas instituicoes,
acompanhando os docentes no decorrer do processo de gravacdo, edicdo e publicagcdo de conteudos
educativos.

O processo de formacgdo a nivel nacional foi de extrema importancia, pois permitiu acompanhar as
instituicdes desde o inicio da atribuicdo do kit. Paralelamente, o formato utilizado na formacdo
possibilitou um acompanhamento muito préximo das equipas técnicas de suporte ao servico, nas
instituicOes, o que contribuiu para a diminuicdo de dificuldades na utilizad¢do do Educast@fccn, em
ambiente académico.

Utilizagdao Educast@fccn a escala nacional

A nivel nacional, o servigo educast@fccn tem tido uma grande adesdao com consequente aumento do
numero de conteldos audiovisuais produzidos e consultados. De acordo com os registos de
acompanhamento do projeto, recolhidos nos servidores da FCCN, apresentam-se de seguida alguns
dados estatisticos relativos a utilizagdo do servigo disponibilizado.

Total de videos produzidos no Educast@fccn

Total de videos produzidos no Educast@fccn

6000

5000
4000

3000

2000

H Total

Figura 1: Videos produzidos mensalmente no Educast@fccn (Fonte: Base de dados Educast@fccn acedida a 22
de Margo de 2013).

Como se pode observar graficamente na Figura 1, a produc¢do de conteudos audiovisuais denota um
crescimento exponencial, mostrando factualmente a grande importancia do video como ferramenta
facilitadora no processo de transmissdo de conhecimento, pela sua capacidade de combinar de
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forma sincrona multiplos sinais (video, audio e slideshow), que estimulam os varios sentidos
humanos e que permitem a entrega de contelddos mais ricos e apelativos aos alunos.

O video é hoje em dia considerado uma poderosa ferramenta de comunicacdo que é utilizada nas
praticas letivas das instituicGes aderentes. Constata-se que a utilizacdo da plataforma Educast@fccn
encontra-se em crescimento, com mais de 5.589 videos produzidos, 141.042 minutos de video
publicados, 697 canais tematicos criados nas mais diversas areas do conhecimento, 37 instituicdes
aderentes, 2.225 utilizadores e 452.717 visualizagdes.

Constata-se ainda que os fendmenos e praticas de podcasting no ensino superior democratizaram-se
a nivel nacional e internacional atingindo hoje uma enorme actividade nas mais diversas areas
cientificas. Em Portugal, a utilizagdo do Educast@fccn acompanha este fendmeno, destacando-se
com uma maior producdo nas seguintes areas: Artes e Cultura, Negocios, Educacgdo, Saude,
Humanidades, Interdisciplinar e outros, Direito, Ciéncias Naturais e Matematica, Ciéncias Sociais,
Tecnologia e Ciéncias Aplicadas, como ilustrado na Figura 2. Pode-se ainda concluir que as areas

ciéntificas de maior destaque, pela quantidade de videos produzidos, sdo as areas ligadas a
Educacdo, Saude, Direito, Tecnologia e Ciéncias Aplicadas.

11% H 3% m 4%
M Artes e Cultura
o 6%
2 2% m Negocios
H 33% M Educagao
2 17%
1 Saude

B Humanidades
7%
u 0%

2 17%

Figura 2: Areas cientificas mais ativas na producdo de contetdos audiovisuais (Fonte: Base de dados
Educast@fccn acedida a 22 de Margo de 2013).

Verifica-se ainda que 71.9% dos conteldos criados no educast@fccn, estdo disponiveis em canais
publicos, o que demonstra uma tendéncia dos produtores de conteldos, para a partilha de
conhecimento cientifico em formato audiovisual, rumo a uma ciéncia cada vez mais aberta para o
publico em geral.

Os dados estatisticos recolhidos diretamente da base de dados da plataforma Educast@fccn,
permitem verificar que a sua utilizacdo é hoje em dia feita de forma regular pelas varias instituices
aderentes ao servico e a escala nacional. Esta regularidade deixa em aberto um grande futuro, que se
prevé de crescimento da utilizacdo deste tipo de tecnologias em Portugal.

Universidade de Evora

A Universidade de Evora é uma instituicdo de ensino superior Portuguesa, que alberga nos seus
ensinos cerca de 40 cursos de licenciatura, 80 cursos de mestrado e 32 programas de doutoramento,
em diversas areas de estudos. Para além de ser uma instituicdo de ensino essencialmente presencial,
desde 2012 alargou a sua oferta formativa, contemplando também, ao nivel dos segundos ciclos,
cursos em regime e-learning.

No seu todo, a Universidade de Evora é constituida por uma comunidade académica com cerca de
8100 alunos distribuidos por diversos ciclos de estudos, 643 docentes e investigadores e 466
funcionarios.



Situa-se em Evora, na regido do Alto-Alentejo Portugués, onde se distribui por diversos pélos,
localizados na sua maioria na cidade de Evora. Para além dos pdlos existentes na cidade, a
Universidade contempla ainda outros pdlos mais distantes distribuidos pela regido Alentejana
(http://www.uevora.pt, acedido a 27 de marco de 2013).

Video na Universidade de Evora

Anteriormente a existéncia de um kit Educast na Universidade de Evora, ja se efetuava a gravacdo
em video de wokshops, eventos, documentarios, etc. No entanto estes videos foram muitas vezes
produzidos com o intuito de memaria histérica, uma vez que se tornava dificil e dispendiosa a sua
distribuicdo a publicos alargados, como os alunos.

As gravacgOes normalmente eram produzidas no formato DVD e portanto ficavam dependentes de
reproducdo fisica. Se se pretendesse distribuir estes videos junto das comunidades estudantis, era
necessario converter-los em outros formatos ditos mais leves, de forma a que dimensdo total dos
filmes permitisse upload para sistemas de distribuicdo de ficheiros de grandes dimensdes, externos a
Universidade, e entdo remetidos para os estudantes. Para além da questdo da eventual perda de
qualidade de video associada ao processo de conversdo, as questdes de proteccdo de conteldos
eram também preocupacdo, pois a transmissdo de videos era feita de forma pouco ou nada
controlada.

Ap6s a fase de candidaturas e atribuicdo do respetivo kit Educast a Universidade de Evora, em 2011,
seguiu-se uma fase de formacdo e conhecimento do funcionamento do mesmo. Em 2011 uma equipa
técnica da Universidade de Evora deslocou-se & Reitoria da Universidade do Porto convista a
realizacdo da formacao relativa a utilizacdo do kit Educast.

Apds um periodo experimental, o kit foi utilizado pela primeira vez para a gravacdo de intervengdes
de professores da Universidade de Evora, num workshop realizado numa escola secundaria da
Cidade de Evora, sob a tematica “A ideia de Energia na arte e na ciéncia”, e consultvel no endereco
https://educast.fcen.pt/vod/clips/1mkw2ya2um/link_box.

Finda uma fase inicial, promoveu-se a utilizagdo do kit através de sessdes de demonstragao, levadas
a cabo junto de professores que contatavam os Servigos de Informatica, com o intuito de realizar
algum tipo de gravagdes.

Em 2012, com a inclusdo de cursos em regime e-learning na oferta formativa da Universidade de
Evora, levou a que este recurso passasse a ser mais utilizado tendo em vista os publicos online.

Metodologia

No ambito do ensino podem-se identificar facilmente diferentes origens de video, que tém sido
registadas e oferecidas aos alunos, como momentos introdutérios a matérias, ciclos de conferéncias
tematicas, momentos informais, palestras proferidas por especialistas (internos e externos a
Universidade), etc. Para além da utilizacdo do kit Educast a nivel da oferta formativa em e-learning,
este tem também sido utilizado na gravacdo de momentos importantes para o ensino presencial. Em
alguns casos, quando as temdticas sdo comuns aos diferentes regimes de ensino, estes videos tém
sido apresentados tanto as comunidades de estudantes em regime presencial como online.

No caso particular do ensino de cursos lecionados em e-learning, a utilizagdo de video tem um papel
muito importante e é utilizado com diferentes objetivos, ainda que a sua utilizacdo seja de caracter
opcional e esteja dependente das op¢bes pedagdgicas de cada docente.

No entanto, o Centro de Tecnologias Educativas (CTE) (a unidade interna a Universidade de Evora
responsavel pelo suporte aos cursos em e-learning) apresenta um conjunto de recomendagdes
relativas aos conteldos dos cursos online, onde se incluem recomendagdes relativas a utilizagao de
videos, como se indica de seguida.

Recomendacgodes para a utilizagcao de video em e-learning
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= Por forma a dar uma perspetiva mais humana e préxima, os docentes de unidades curriculares,
deverdo recorrer a gravacao de pequenos videos introdutdrios aos diferentes tépicos da unidade
curricular. Estes videos de curta duragdo devem ter como objetivo estimular a aprendizagem dos
contelddos e tém um papel de aproximacdo entre docente e aluno. Estes videos sdo produzidos
utilizando o kit Educast;

= No inicio da unidade curricular, cada docente devera registar uma mensagem de boas vindas, onde
para além de se apresentar aos estudantes, devera apresentar o percurso da unidade curricular, as
normas de funcionamento e esclarecimentos acerca do método de avaliagdo da mesma;

= O professor podera solicitar a gravacdo de workshops tematicos, conferéncias e entrevistas com
especialistas, por forma a complementar a experiéncia online dos estudantes. O uso destes videos
ndo necessita ser exclusivo para os alunos online, podendo recorrer a estes para unidades
curriculares do regime presencial;

=No caso de ser necessdria uma visita de estudo ou saida de campo, o professor devera
atempadamente procurar suporte na gravacdo destes momentos, por forma a que os estudantes
online, apesar de ndo poderem participar nas mesmas de forma activa, possam também partilhar a
experiéncia e desenvolver conhecimento a partir dela;

= O professor pode ainda utilizar o video como forma direta de esclarecimento de duvidas pontuais
das turmas em e-learning;

= O professor dispde também da possibilidade de gravar um contelddo que considere relevante nesse
formato. O ensino e a aprendizagem online ndao sdo pensados como um conjunto de aulas gravadas.
Trata-se de um ensino em que a intera¢do e a colaboragdo tém um papel central, o que ndo exclui a
importancia de outros momentos. Com efeito, os alunos gostam de ver a expressdo visual do
professor na sua relagdo com os conteudos. O CTE estd disponivel para a realizacdo e edicdo destas
gravagoes, desde que devidamente agendadas;

= Recomenda-se que os professores reutilizem conteddos educativos abertos, onde se incluem videos
de boa qualidade cientifica, de forma a complementarem os conteddos programaticos das suas
unidades curriculares.

= Para além das unidades curriculares dos cursos online, é ainda disponibilizada uma outra unidade,
aberta aos professores e aos alunos em e-learning, de caracter generalista, designada por “e-
comunidade”. Esta area pretende ser um ponto de encontro entre estudantes e docentes, onde se
promove uma intera¢do mais informal e pessoal. Nesta drea a utilizagdo de video faz-se de um ponto
de vista mais generalista e informativo, tendo vindo a ser produzidos videos explicativos do
funcionamento dos cursos, com mensagens de acolhimento por parte das Comissdes de Curso,
Reitoria e Associa¢cdo Académica de Estudantes. Para além deste tipo de video e porque se entende
ser importante dar uma perspetiva da inser¢do geogréfica da Universidade de Evora, de forma a
contextualizar os alunos online acerca da prdpria instituicdo, foram ainda produzidos videos que
apresentam a cidade e a Universidade aos estudantes.

Workflow de utilizagdo do kit

O kit Educast esta disponivel para utilizacdo de toda a Academia da Universidade de Evora, quer o
requisitante seja docente ou aluno, desde que o mesmo esteja disponivel para as datas indicadas
pelo proponente da sua utilizagdo. Note-se que este kit, apesar de ter vindo a ser utilizado
maioritamente por docentes do regime e-learning, ndo esta de forma nenhuma reservado apenas a
esse contexto de utilizacao.

Sempre que haja necessidade de utilizar o kit, o processo de requisicdo passara pelas seguintes fases:

Solicitagdo: o requisitante identifica uma situa¢do que gostaria de registar em video e solicita aos
Servicos de Informatica a disponibilizacdo do kit (pedido efetuado por email ou por requisi¢do no
sistema de gestdo documental e onde se indica alguma informacdo de agendamento).

Aceitagdao: Apds o pedido, o requisitante é contatado para eventuais esclarecimentos acerca do
servigo rquisitado, bem como é remetido um documento para assinatura, relativo a autorizacdo de
captacdo de imagens e respetiva utilizacdo no ambito das atividades de ensino e promogao da



Universidade de Evora. Nesta fase verifica-se se o requisitante necessita de apoio técnico para a
gravacdo. Em quase todas as situagdes, o referido apoio técnico é solicitado.

Gravagdo: A gravacdo ocorre de acordo com as indicagdes fornecidas na requisicdo (normalmente
com o suporte de um técnico audivisual). Se ainda ndo existir um canal Educast que se coadune com
a situacdo a gravar, é criado um novo canal que reflita a area ciéntifica relativa a gravacdo, bem
como as permissdes de acesso ao video a gravar (publico, publico na federagcdo AAI, publico na
instituicdo e privado). Este canal é sempre afeto ao requisitante que solicitou a gravacdo, e se assim
for indicado, ficard ainda afeto a outros utilizadores.

Publicagdo/distribui¢do: Apds a gravacdo o video é remetido para a plataforma de suporte e enviado
um email ao requisitante relativamente a disponibilizacdo do mesmo e instrucGes para edicdo e
publicacdo do video. Se o requisitante assim indicar, os Servicos realizardo a edicdo do video
carregado (essencialmente cortes das parte inicial e final) com consequente publicacdo do video.

Estatisticas Educast

De seguida apresentam-se alguns dados relativos a utilizagdo da solugdo Educast na Universidade de
Evora, desde a sua primeira utilizagdo em abril de 2011 até ao més de fevereiro de 2013. Os dados
apresentados foram recolhidos e fornecidos pela FCCN, apds compilagdo de um relatério de
utilizagdo do servico Educast na Universidade de Evora e reportam-se aos registos existentes até o
dia 22 de margo de 2013.

Produgdo de Videos

Numero de videos produzidos, por més
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Figura 3 — distribui¢do por ano e més do niimero de videos produzidos na Universidade de Evora e
disponibilizados na plataforma Educast@fccn.

Este grafico permite identificar que os meses com maior produ¢do de video sdo os que
correspondem ao inicio de semestre. Este comportamento é expectavel, visto ser nesta altura que os
docentes reveém os contelidos e preparam as suas unidades curriculares.
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Minutos/Més
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Figura 4: nimero de minutos de video produzido por ano e més, na Universidade de Evora

Os meses com maior producdo de video, em minutos, correspondem aos momentos de maior
produgdo de videos, apresentados nos grafico anterior.

Origem dos videos

De acordo com os dados analisados verifica-se que na sua maioria, os videos existentes na
plataforma Educast foram produzidos diretamente com o kit Educast (120 videos provenientes do
educast recorder). Verifica-se ainda que uma pequena parte dos videos foram produzidos através de
outras tecnologias, e carregados posteriormente para a referida plataforma (31 videos importados).

Canais

Criacdo de Canais/més
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Figura 5: Nimero de canais de video criados por ano e por més na Universidade de Evora

Ndo se verifica nenhuma tendéncia particular com a criagdo de canais de video na plataforma
Educast, embora se verifiquem picos relativos ao inicio dos semestres letivos. Assume-se que a
medida que o servigo é utilizado por novos utilizadores, de areas cientificas ainda ndo representadas,
0s canais sao entdo criados.




De acordo com a fonte de dados, a Universidade de Evora contava até ao final de fevereiro de 2013
com 44 canais de video distintos.

Utilizadores
Utilizadores/més
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Figura 6: Nimero de utilizadores da Universidade de Evora que se autenticaram pelo menos uma vez, na
plataforma Educast.

A adesdo de utilizadores a plataforma Educast teve o seu grande pico apds a recepc¢ao do kit educast
e do processo de formacdo técnica referida anteriormente, vindo a ganhar utilizadores de forma
mais ou menos regular, desde essa altura e refletindo um pouco o consumo dos videos
disponibilizados. Isto significa que com o aumento do nimero de videos disponiveis, o nUmero de
utilizadores cresce também.

Neste momento, a plataforma conta com o acesso de 116 utilizadores autenticados, proveninetes da
Universidade de Evora (entre produtores e consumidores de video).
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Figura 7: Nimero de visualiza¢des de videos da Universidade de Evora, residentes na plataforma Educast, de
acordo com o formato consultado.
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Analisando o gréfico acima verifica-se que o numero de visualizagbes é maior nos periodos
correspondentes ao inicio e final de semestre de cada ano letivo. Verifica-se ainda que o formato
mais visto foi o iPod e o formato menos utilizado foi o Flash.

No seu total (incluindo todos os formatos de consulta), os videos Educast produzidos na Univesidade
de Evora, foram vistos 19045 vezes.

Testemunhos

O objetivo desta seccdo de testemunhos é apresentar a opinidao dos professores da Universidade de
Evora, de acordo com as experiéncias que cada um tem vivenciado na utilizacdo do servico
Educast@fccn.

Foi pedido aos docentes que tém lecionado disciplinas em e-learning , bem como utilizado o servico
Educast@fccn, que remetessem os seus testemunhos relativos a utilizacdo desta tecnologia nas suas
atividades de docéncia.

Inclui-se ainda um ultimo testemunho de um professor, que embora nao tenha ainda utilizado esta
tecnologia, nos remeteu a sua reflexao acerca da mesma e a sua prespetiva para o futuro.

Os testemunhos recolhidos apresentam-se de seguida.

Professora Mariana Valente, diretora do Centro de Tecnologias Educativas da Universidade de Evora,
Departamento de Fisica, 27 de margo de 2013

Tenho utilizado, nos meus cursos online, videos tanto realizados pelo kit como realizados apenas com
uma boa camara de filmar, mas ambos instalados e geridos através da plataforma Educast.

Nunca foi minha intencdo produzir aulas gravadas para com isso dizer que estou a fazer ensino a
distancia. O modelo que me tem orientado centra-se na interatividade entre todos e no trabalho
colaborativo. Esta metodologia so tera sucesso se assentar num trabalho individual de qualidade.
Para isso o estimulo e a orientacdo do formador sdo essenciais. O estimulo, a orientacdo, a
interatividade e o trabalho colaborativo desenvolvem-se, nas plataformas de aprendizagem,
essencialmente através da palavra escrita. Como todas as situa¢cGes de formacdo, a aprendizagem
online também tem mais sucesso se diversificarmos as estratégias e meios de comunicacdo. Os
formandos gostam de ver a expressao do formador na sua relagdo com o conhecimento. Por isso,
considero que é importante nalguns momentos do curso introduzirmos pequenos videos de
introdugdo as tematicas ou de desenvolvimento de uma tematica. Quando gravo um video com esta
finalidade tento dirigir-me aos alunos concretos que vao utilizar o video de forma a poder encurtar a
distancia. Tive o testemunho de um aluno do Brasil a dizer que com o video parecia estar presente,
aqui connosco, na UE. Mas para que o video tenha este valor é necessario nao abusar dele. Claro que
este tipo de intervengdo necessita de uma boa exploragdo para que com ele se construa
conhecimento.

Também participei na gravagdo de videos no exterior, no caso concreto de divulgacdo de um caso de
sustentabilidade na relagdo com a paisagem. Notei que assim que foi disponibilizado o video os
formandos o viram (mais rapidamente do que quando dispGem de textos). O video, neste caso e tal
como no caso de gravagdo de conferéncias, tem um papel importante pois permite fazer perdurar no
tempo algo que foi efémero (visita de estudo, conferéncia), que podemos revisitar sempre que
quisermos.

Também tenho valorizado a gravagdo de conferéncias que tenham relagdo com as tematicas do
ensino online. E uma maneira de fazer os alunos participarem na vida da Universidade de Evora,
tendo assim a oportunidade de ouvir especialistas, por vezes grandes nomes, das diferentes areas,
convidados pelos diferentes centros de investigagdo da Universidade de Evora. Mas nem sé estes



alunos beneficiam destas conferéncias. Tivemos a experiéncia, com a primeira série de conferéncias
sobre Patrimdénio e Paisagem, do contentamento das pessoas que assistiam as conferéncias ao
saberem que poderiam voltar a vé-las na plataforma Educast. O efémero torna-se permanente.

Considero, pois, muito importante a valorizacdo deste recurso, videos na plataforma Educast, tanto
no ensino online como no ensino presencial.

Professora Teresa Gongalves, Departamento de Informdtica, Universidade de Evora a 22 de margco de
2013

“O kit Educast foi utilizado em algumas sessées da UC "Seminarios" do 29 ciclo em Eng. Informatica
no 12 semestre de 2012/2013 em regime presencial. Em algumas aulas desta disciplina sdo
convidados oradores de empresas/institutos de investigacdo com o objetivo de transmitir aos alunos
qguer metodologias quer tecnologias utilizadas nas suas instituicdes. O kit foi utilizado para a
gravacao destas palestras.

Estas gravagOes estdo agora a ser utilizadas este semestre para a mesma disciplina na edi¢dao em e-
learning do mestrado em Eng?. Informdtica. “

Professor Jorge Croce Rivera, Departamento de Filosofia, Universidade de Evora a 25 de marco de
2013

“Para além da experiéncia fecunda e invadora, que creio andloga a dos outros colegas, do uso da
plataforma no curso de e-learning, simultaneamente de grande proximidade e de continuidade
lectiva (ao longo dos cursos, mantém-se uma atenc¢do continua as actividades que os alunos estdo a
desenvolver, atencdo que se pode tornar excessiva, sobretudo quando o acompanhamento lectivo
invade os poucos tempos livres disponives), a importancia das possibilidades do Educast revelou-se-
me com a grava¢do das conferéncias "Medida e Desmedida na Arquitectura”, realizadas no ano
passado no Departamento de Arquitectura e disponibilizada na plataforma do we-move; estas
gravagdes tornaram-se material muito requisitado e visto por estudantes e investigadores dentro e
fora da Universidade de Evora.”

Professor Salvador Abreu, Departamento de Informdtica, Universidade de Evora a 27 de marco de
2013

“Poder recorrer a gravagao das aulas, sincronizadas com os "slides", foi decisivo para assegurar o
alcance das aulas a todos os alunos. Posso afirmar que é um fator de inclusdo, facultando o acesso
as aulas a alunos que por qualquer razdio ndo puderam estar presentes.
Gragas ao empenho dos servicos competentes, as grava¢des decorreram sem problemas e foram
atempadamente disponibilizadas.”

Professor José Manuel Martins, Departamento de Filosofia, Universidade de Evora a 22 de marco de
2013

“Eu ndo usei esses suportes. S6 posso mencionar que futuramente terei curiosidade em recorrer a
essa forma de comunicagdo oral, quase-presencial e facial, em grande parte convencido pelo
entusiasmo militante da minha colega Mariana, que defende o ancestral contacto em carne e osso (e
qualquer boa teoria da imagem dird que esta tende mais a potenciar do que a atenuar esse
apresentar-se 'em pessoa'). Continuo persuadido, no entanto, de que o video 'de apresentacdo' tera
um efeito sobretudo pedagdgico, de humanizagdo do contacto, e ndo tanto epistémico. Por outro
lado, avaliando pelos materiais em circulagdo pela net, julgo que uma boa palestra (tipo TED...) pode
ser muito eficaz a comunicar, ndo apenas conteudos cientificos, mas a sua vida, o seu espirito -
aspecto que eu nao reduziria ao valor meramente pedagdgico, e que pode ser mais decisivo do que
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os proprios contetdos. Uma boa entrevista, bem diversa da comunicac¢do directa olhos-nos-olhos,
também pode (on ndo...) induzir a uma empatia com todo um precioso e mobilizador complexo
ideias+pessoa, ou pensamento+pensador, ou pensado+pensante. O particular angulo de
apresentacdo (entre o directa e o indirecta) da pessoa entrevistada e do que tem para dizer, cria ao
mesmo tempo uma especial unidade entre a pessoa e as suas ideias, e uma polaridade dinamica
entre esses dois aspectos: porque, diante de um entrevistado, dizemos: ah, eis aqui alguém - e que
pensa isto. A entrevista, mesmo que muito focada nos temas, deixa espaco para esse 'estar ali
alguém’, inclusive deixa espago para que o modo de esse alguém ali estar seja particularmente
marcado pelo pensamento / emocdo que estiver a expor. O video directo, de exposicdo de um tema
ou de auto-apresentacdo ou de 'exortacdo a ciéncia', creio que ndo tem tanta eficacia quanto a
entrevista. A fortiori, a mesa redonda: uma boa mesa-redonda interdisciplinar, isso sim, poderia ser
uma arma secreta do nosso e-learning.

Enfim, sdo reflexGes en passant, e que ndo se inscrevem bem em nenhuma das vertentes sugeridas
pela [...] - perspectiva / experiéncia -; traduzem mais a experiéncia que eu posso conjecturar a
partir, como lhe digo, da minha sensibilidade aos varios formatos/veiculos a que eu préprio me
exponho.”

Conclusao

A crescente utilizacdo de novos media ao servico do ensino tem sido uma tendéncia verificada de
forma global, onde também a Universidade de Evora se encontra representada.

A iniciativa levada a cabo pela FCCN teve um papel muito importante no alargamento da producdo
de conteudos educativos audiovisuais a nivel nacional, e no caso da Universidade de Evora,
constituiu-se ainda numa forma importante de fazer chegar esses contelddos aos alunos, que até
entdo ndo tinham acesso regular a estes formatos.

A oferta formativa em regime e-learning é um dos contextos de produgdo de video bem conhecido e
que recorre de forma preferéncial ao servigo Educast@fccn, ndo se restringindo apenas a este
servico como fonte audiovisual. No entanto, é sem dilvida um mecanismo a que os professores
recorrem com frequéncia, para a apresentagdo aos alunos de conteldos mais especificos, de acordo
com as necessidades apuradas no decorrer das unidades curriculares.

A nivel dos cursos leccionados em regime presencial, a utilizagdo dos servigos Educast ainda ndo se
pode considerar expressiva, tendo no entanto, se registado algumas solicitagdes do kit neste ambito.

Com o alargamento da oferta formativa em e-learning, em novas areas cientificas, por ineréncia ao
tipo de ensino que abarcam, prevé-se que o numero de videos disponibilizados via plataforma
Educast continue em crescimento. Em particular é expetavel a producdo de screencasts como
suporte ao ensino da Matematica, sendo o Doutoramento em Matematica um dos novos cursos que
se pretende dispor em breve no regime e-learning.

Uma das limitagGes mais sentidas, que influéncia grandemente a producdo de video educativo na
Universidade de Evora é justamente a existéncia de apenas um kit de gravacdo. Espera-se que com o
desenvolvimento tecnoldgico e suporte da FCCN, seja possivel dispor de mais equipamentos de
caracteristicas similares ao atual kit, por forma a ser possivel o alargamento da produgdo de video,
na Universidade.

Conclui-se ainda que a utilizagdo de video educativo é uma pratica em crescimento na Universidade
de Evora e que o alargamento das possibilidades de gravacdo, quer a nivel de equipamentos quer a
nivel de recursos humanos de suporte, reforcem esse crescimento de modo a que os conteldos
audiovisuais venham a ter um papel importante nas diferentes dreas de formagdao, ministradas na
Universidade de Evora.
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Resumo. O obijetivo deste artigo, a partir de uma revisdao bibliografica, é analisar e discutir sobre a
necessidade de ampliar as oportunidades ocupacionais dos jovens e dos jovens com deficiéncia e de
promover politicas publicas de inclusdo a educacdo e ao trabalho. Dessa forma, abordam-se aspectos
no que tangem ao trabalho dos jovens e a importancia da qualificagdo para ampliar a sua
empregabilidade. Constata-se que a educag¢do dos jovens é uma condi¢do essencial para - acessar,
permanecer e ascender no emprego - e que esse interregno depende da qualidade da educagdo
oferecida aos individuos em todos os niveis de ensino e que o trabalho é uma varidvel imprescindivel
para alavancar o desenvolvimento humano e deriva na inclusdo social.

Palavras-chave: Desenvolvimento. Educacdo. Jovem. Politica Publica. Trabalho.

NEED FOR PUBLIC POLICIES FOR INCLUSION OF YOUNG PEOPLE TO EDUCATION AND TO
THE WORK IN BRAZIL

Abstract. This article aims, from a literature review is to analyze and discuss about the need to
expand occupational opportunities for young people and young people with disabilities and to
promote inclusion public policies to education and work. Thus, we discuss the issues that concern to
young people and the importance of qualification to broaden their employability. It is verified that
the education of young people is a prerequisite for - access, ascend and remain in employment - and
that this gap depends on the quality of education available to individuals at all levels of education
and the work is essential to leverage a variable human development and social inclusion drift.

Keywords: Development. Education. Public Policy. Young people. Work.

Introdugao

O termo juventude remete a uma categoria socioldgica, categoria definida como sendo um grupo de
individuos que passa por um momento especifico da vida, ou seja, de transicdo em direcdo a fase
adulta. Os jovens, como todos os grupos sociais, sofrem influéncias dos contextos sociais,
econdmicos, politicos e culturais nos quais se inserem.

Garcia (2009) salienta que os jovens vivem situagles de carater transitério em vdrias esferas de suas
vidas e que essa situagdo também se verifica no mercado de trabalho, especialmente devido a
rotatividade e a precarizagdo. Na visdo de Melo e Borges (2007), durante a juventude pode ocorrer a
formagdo de uma identidade profissional, além da capacidade de decidir sobre sua vida pessoal e
profissional.
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O presente artigo tem como objetivo discutir sobre a relevancia da educa¢do para os jovens na
contemporaneidade. Outro intento é discorrer sobre a dindmica do mercado de trabalho encontrado
por eles no Brasil na ultima década, em especial jovens com necessidades educacionais especiais.

O processo metodolégico que subsidia este artigo circunscreve uma pesquisa bibliografica, que tem
como objeto de estudo artigos de pesquisa indexada, assim como livros da area que versam sobre
juventude, emprego, educacado, inclusao, trabalho, necessidades educacionais especiais. No que diz
respeito aos aspectos éticos desta pesquisa, ela ndo acarretou risco ou prejuizo, uma vez que ndo foi
utilizada a participacdo de individuos neste estudo, sendo, portanto, somente uma pesquisa
bibliografica a respeito do tema proposto

Juventude, Educagao e Trabalho no Brasil

Segundo dados do Censo Demografico 2010, do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE),
os jovens brasileiros entre 15 e 24 anos formam um contingente de 34,2 milhGes de individuos,
representando 17,9% da populacdo nacional. Os jovens que possuem entre 15 e 19 anos de idade
sdo equivalentes a 16,9 milhGes de individuos, enquanto o grupo que possui entre 20 e 24 anos
representa 17,3 milhdes. Outro dado importante é que a maior parte da populagdo juvenil vive na
zona urbana, e apenas 14,3 milhdes vivem nas areas rurais.

No que se refere a cor ou raga de nossos jovens, a maioria se declara branca ou parda. Entre os que
estdo na faixa etaria de 15 a 17 anos, 4,4 milhdes se declararam brancos, 5 milhGes se consideraram
pardos, 764,2 mil se classificaram como negros, 105,5 mil como pardos, 51,3 mil como indios e 170
mil preferiram nao declarar sua cor ou raga para o recenseador do IBGE.

Durante as ultimas décadas o Brasil tem realizado progressos significativos na area educacional,
como por exemplo, buscando a universalizagdo do ensino fundamental, assim como na expansdo do
ensino médio ou na expansdao mais recente dos estudos universitarios, publicos e principalmente
privados. Mas ha ainda importantes desafios a serem enfrentados. Um quadro geral sobre a situagao
dos jovens em fungdo da sua escolaridade pode ser contemplado na tabela seguinte.

Distribuicdo da populagdo jovem (14-29 anos), segundo a escolaridade. Brasil, 2006 (em %)

Escolaridade Jovens (14-29 anos)
Frequentam/Frequentaram escola 98,8
Fundamental incompleto 35,9
Fundamental completo 5,5
Médio incompleto 21,8
Médio completo 22,8
Superior incompleto 8,9
Superior completo 3,4
Demais cursos 1,8
Nunca frequentaram a escola 1,2
Total 100
Total geral (em 1000 pessoas) 53.988,8

Fonte: CORROCHANO, FERREIRA, FREITAS e SOUZA, 2006: 15.

Em relacdo aos dados relativos a alfabetizacdo dos jovens brasileiros, vale mencionar que, na faixa
dos que estdo entre 15 e 17 anos, apenas 1,5% sdo analfabetos, sendo 2,1% entre os meninos e 0,8%
entre as meninas. Ao se analisar toda a juventude, a taxa de analfabetismo cresce para 1,9%, sendo
de 2,6% para os meninos e de 1,3% para as meninas.

Em relagdo ao ensino médio, conforme BARROS, CARVALHO, FRANCO e ROSALEM (2012), deve ser
notada uma tendéncia de melhora nas ultimas décadas:
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A porcentagem de jovens [idade entre 15 e 17 anos] na escola aumentou de 76% em 1998 para 84%
em 2008, enquanto que desses, a porcentagem que estava no ensino médio saltou de menos de 40%
para mais de 60% no mesmo periodo.

Por conseguinte, do total de jovens brasileiros, a porcentagem frequentando o ensino médio passou
de 30% para mais de 50%. A taxa de conclusdo na idade correta mais do que dobrou, passando de
menos de 15% para mais de 30% (BARROS; CARVALHO; FRANCO e ROSALEM, 2012: 216.)

Entretanto, os dados mais preocupantes sobre a situacdo educacional dos jovens brasileiros referem-
se ao elevado numero de jovens entre 15 e 17 anos que deveriam cursar o ensino médio, mas que se
encontram fora da escola:

Os dados da Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios (PNAD) de 2011, divulgados nesta sexta-
feira pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), revelam que a quantidade
de adolescentes de 15 a 17 anos longe dos bancos escolares aumentou. Em 2009, 1.479.000 de
brasileiros nessa faixa etdria ndo estudavam. Eles representavam 14,8% dessa populagdo. No ano
passado, o nimero de excluidos subiu para 1.722.000 (16,3% dos 10,5 milhGes de jovens). (BORGES,
2012)

Junto com a elevada quantidade de jovens em situacdo de exclusdo da educacdo devem ser
ressaltados, também, como extremamente preocupantes os graves problemas de qualidade que
afetam ao ensino basico. Apenas uma pequena propor¢do de jovens consegue terminar o ensino
médio na idade correspondente, persistindo niveis altos de incompatibilidade entre a idade e a série
que deveriam estar realizando.

Esses graves problemas assinalados, tanto sobre a abrangéncia dos servicos educacionais como da
qualidade da educagdo, estdo atravessados por forte desigualdade social: sdo as camadas mais
pobres da sociedade aquelas sobre as que recaem a mais baixa oferta e programa educacionais,
tendo havido ao longo do tempo um deterioro progressivo do ensino publico no ambito do ensino
basico. Ao contrario, ao redor dos setores de maior renda foi desenvolvendo-se a oferta privada do
ensino basico, com o objetivo de proporcionar uma educagado quase que exclusivamente direcionada
para “passar no vestibular”, isto é, para obter vaga dentro do ensino superior publico, este sim,
considerado como de melhor qualidade do que o ensino universitario privado, mas de ambito
bastante restrito. Por esses motivos, torna-se patente a necessidade de politicas publicas educativas,
tanto buscando a universalidade do ensino basico como da sua qualidade.

O ensino superior tem apresentado nas duas Ultimas décadas acelerada taxa de expansdo. Por
exemplo, o nimero de graduados no mercado de trabalho aumentou cinco vezes entre 1982 e 2009,
passando de 1,9 milhdo em 1982 para mais de 10,3 milhdes, em 2009, conforme dados do IBGE. Ao
mesmo tempo em que ampliou trés vezes na Ultima década o nimero de jovens negros e pardos que
cursam o Ensino Superior, tal como destacam os dados da PNAD 2011 do IBGE.

Ja quanto a situacdo dos jovens no mercado de trabalho, é mister destacar que uma das principais
caracteristicas estruturais do mercado de trabalho dos jovens no Brasil, conforme estudo de
Guimaraes (2012) consiste em que o desemprego juvenil € muito mais elevado do que o desemprego
dos adultos:

Em 2009, enquanto a taxa total de desemprego (referente aos trabalhadores de 16 a 64 anos de
idade) era de 8,4%, entre os jovens (15 a 24 anos de idade) essa cifra alcancava 17,8%, ou seja, era
mais do que duas vezes superior. (Guimaraes, 2012: 13)

Outros tracos expressivos da situacdo dos jovens brasileiros no mercado de trabalho no Brasil,
segundo Guimardes (2012) indicam que: a) o desemprego das mulheres jovens (em 2009, 23,1%) é
bastante superior ao dos homes jovens (em 2009, 13,9%); b) a desocupagio dos/as jovens negros/as
(18,8%) é maior do que a dos/as jovens brancos/as (16,6%), e a das jovens negras (25,3%) é muito
maior que a dos jovens brancos (13,1%); c) a desocupacdo juvenil em area urbana (19,7%) é superior
a verificada em area rural (7,9%).



Ao distribuir os jovens de 14 a 29 anos segundo a situagdao combinada de estudo e de trabalho para o
ano de 2006 é possivel perceber, conforme se expressa na tabela seguinte que o principal grupo
corresponde ao dos jovens que trabalham e no estudam (41,3%), seguido pelo grupo daqueles jovens
qgue apenas estudam (20,8%). A propor¢do dos jovens que trabalham e estudam corresponde a
15,4% dos jovens. E a situacao preocupante daqueles que nem trabalham nem estudam corresponde
a 15,4% dos jovens.

Distribuicdo da populagdo jovem, seguindo a situagdo de trabalho e estudo. Brasil, 2006 (em %)

Situagdo Jovens de 14 a 29 anos

Trabalha e ndo estuda 41,3
Apenas estuda 20,8
Trabalha e estuda 15,4
N&o trabalha, ndo procura trabalho e ndo estuda 12,7
Desempregado e ndo estuda 6,1

Desempregado e estuda 3,7

Total 100

Fonte: Corrochano, Ferreira, Freitas e Souza, 2008

Para sinalizar a necessidade de politicas publicas, chama a atengao sobre a situagdo da juventude no
Brasil a elevada quantidade de jovens que se encontra fora da educa¢do e do mercado de trabalho.
Preocupa, também, conforme estudo de Camarano e Kanso (2012) que esse contingente, que ja
passou de 8,8 milhdes, tenha aumentado de 2000 a 2010:

Como ja se mencionou na introdugao deste trabalho, observou-se entre 2000 e 2010 um aumento no
numero de pessoas de 15 a 29 anos que ndo estudavam e nem trabalhavam. Eram 8.123 mil pessoas
em 2000, ou seja, 16,9% da populagdo jovem, nimero este que passou para 8.832 mil em 2010. Este
aumento foi relativamente maior que o crescimento da populacdo de 15 a 29 anos, o que resultou
em um incremento também dessa proporgao, para 17,2%. (CAMARANO e KANSO, 2012: 38)

Essa populacdo jovem mais excluida estd situada nos estratos mais pobres da populacdo brasileira:

Observou-se, neste trabalho, que os jovens que ndo estudavam e ndo participavam das atividades
econdmicas moravam nos domicilios de renda mais baixa. Nestes, encontravam-se um menor
numero de pessoas trabalhando e uma dependéncia maior da renda dos chefes, que possuiam a
mais baixa escolaridade. (CAMARANO e KANSO, 2012: 43)

Ao analisar a situagdo dos jovens brasileiros em relacdo a educacdo e ao trabalho evidencia-se que o
Brasil apresenta dinamicas de expansado da educagao e do trabalho, possibilitadas pelo crescimento
econdmico recente e pelas politicas publicas desenvolvidas. Entretanto, na realidade dos jovens, o
trabalho, ainda pesa mais do que a educa¢do, se comparamos a proporgao maior de jovens que
trabalham ou procuram trabalho com o percentual de jovens que estuda no Brasil. Essa situagdo de
priorizar o trabalho, mesmo que precdrio, assim como a sua inser¢do precoce no mercado de
trabalho, sobretudo dos jovens mais pobres, antes do que a educagao, diferencia a realidade dos
jovens brasileiros das situagdes de diversidade em que os jovens em paises com maior
desenvolvimento do estado do bem-estar realizam sua transicdo para a vida adulta (PAIS, CAIRNS,
PAPPAMIKAIL, 2005; GUERREIRO e ABRANTES, 2007; VAN DE VELDE, 2008.). Provavelmente, essa
predominancia do fator trabalho sobre a educag¢do se explique pela forte condigao de desigualdade
gue marca aos jovens brasileiros quanto a seu acesso a educacdo e inser¢cdo no mercado de trabalho,
buscando antes de tudo a sobrevivéncia e a contribuicdo com o orgamento familiar.

No que se refere a inser¢do no mercado de trabalho, as dificuldades encontradas pelos jovens nido
sdo uma exclusividade brasileira, visto que em diversos paises essas dificuldades sdo verificadas a
partir de especificidades nacionais e de politicas prdoprias de combater o desemprego juvenil. Ha
paises que focaram suas acdes na qualificacdo da mdo de obra juvenil, enquanto outros criaram
instrumentos para facilitar o ingresso no mercado de trabalho ou até mesmo medidas para retardar
esse ingresso.
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Guimardes (2004) assinala que ha diversas formas de socializacdo profissional dos jovens, que variam
devido a origem social, regional, étnica, ou mesmo por sua condicdo de género ou de nivel de
escolaridade.

Na anadlise sobre a educacdo-insercdo no mercado de trabalho dos jovens deve-se notar a
contemporaneidade dessa dindmica. Conforme Claude Dubar (2001) :

O dever de inserir-se na tentativa de encontrar um trabalho, uma vez finda a escola ou a
universidade, ndo é de modo algum um ‘dado’ natural que tenha sempre existido. Ao contrario, é
uma exigéncia relativamente recente, na Franca como alhures. Mesmo a palavra ‘insercdo’ (tanto
guanto transicdo, empregada em outras realidades) é utilizada nesse sentido ha pouco tempo, o
mesmo acontecendo com a questdo da ‘insercdo dos jovens’ que sé se tornou um ‘problema social’ e
um objeto de politicas publicas, na Franga, ha ndo mais que um quarto de século aproximadamente.
(DUBAR, 2001, p. 112).

Dubar destaca que, durante os trinta anos gloriosos (1945-1975), a passagem da escola para o
mercado de trabalho era realizada de forma bem facil e quase que imediata. Segundo ele, era uma
passagem pré-programada. Ocorre que esse quadro mudou ndo apenas na Europa Ocidental, como
também nos paises periféricos, devido as transformac¢des do mundo do trabalho, tais como o fim do
pleno emprego, e a ampliacdo das formas atipicas de trabalho, inclusive com contrata¢des bastante
precdrias. Por isso ndo se pode deixar de ressaltar que a insercdao no mercado de trabalho constituiu-
se num aspecto particularmente desafiador das politicas publicas para a juventude.

Segundo Borges (2009), a inser¢do dos jovens no mercado de trabalho se modificou muito nas
ultimas décadas (sobretudo nas ultimas do século XX) e se tornou um processo bem mais complexo,
o que levou a criacdo de novos campos de estudo para a Sociologia do Trabalho e a Sociologia da
Juventude. Além disso, as transformaces na maneira de produzir (a passagem do fordismo para o
toyotismo) fizeram que a transi¢do escola-trabalho deixasse de ser linear e natural, o que levou ao
aumento das dificuldades para um jovem conseguir um emprego. A autora entende que atualmente
os periodos de procura do emprego podem aumentar muito para os jovens, assim como eles podem
conviver com a situagao de inatividade e até mesmo com a necessidade de retornar ao sistema
educacional, para aumentar suas possibilidades de emprego.

Na visdo de Soares (2010), os jovens encontraram dificuldades ndo apenas de lidar com a insergdo
ocupacional, mas também com o medo de enfrentar o ‘fantasma da inutilidade’. Pode-se pensar, a
partir da discussao desse autor, que a educag¢do pode ter uma relevante fungao de ndo permitir que
0 jovem se sinta como um indtil. E também isso demonstra a centralidade do trabalho na vida dos
jovens, pois sem ele se véem como inuteis.

A insercdo precoce dos jovens no mercado de trabalho ndo é algo novo no Brasil. A mudanca que se
tem é que, sem essa inser¢do, muitos jovens ndo teriam condi¢Ges de cursar o ensino médio e o
ensino superior. Ha casos de jovens que abandonam os estudos por causa de um emprego. Quando
eles fazem isso, podem até achar que tomaram uma decisdo acertada, mas um bom trabalho aos 18
anos de idade pode ndo ser o mesmo bom trabalho aos 22 anos.

Para os jovens pobres, muitas vezes, ndo ha alternativa sendo aceitar um emprego precario e com
baixo saldrio, pois necessitam de recursos para se manterem estudando e para auxiliarem no
orcamento familiar.

Cria-se, portanto, o paradigma boa formagdo versus experiéncia profissional. De um lado jovens que,
muitas vezes, ndo tem o seu primeiro emprego, mas trazem consigo a boa formacdo, um segundo
idioma e, muitas vezes, experiéncia internacional obtida em um intercambio. Do outro lado esta a
parcela de trabalhadores que representa significativa proporgao dos jovens, que comegou a
trabalhar mais cedo e que busca a formacgdo superior depois de ja terem iniciado sua vida
profissional. Em muitos processos seletivos, as empresas buscam experiéncia profissional, mas, em
outros tantos processos, o que vale é a boa formacgao. Ou seja, a busca pela constante capacitagao é



um requisito de empregabilidade que, aliada a experiéncia de alguns anos, torna o profissional mais
atrativo as vagas ofertadas.

Pode-se afirmar que os jovens ocupam um lugar desprivilegiado no mercado de trabalho, pois
enfrentam um desemprego superior ao registrado entre os adultos, passam por grandes dificuldades
para conseguir o primeiro emprego, sobretudo ao grau de exigéncia dos empregadores (experiéncia
profissional anterior e alta qualificacdo). Essa situagdo, muitas vezes desfavoravel no mercado de
trabalho, afeta diretamente a vida dos jovens e suas decisdes e planos para o futuro, e, com isso,
muitos jovens acabam permanecendo por mais tempo dependentes da ajuda dos pais, além de
permanecerem por mais tempo na casa dos progenitores. Essa situacdo se verifica entre varios tipos
de jovens, desde aqueles das classes populares até aqueles das classes médias e se acirra quando se
trata de jovens com necessidades educativas especiais.

No Brasil atual, raros sdo os casos de jovens que conseguem facilmente o primeiro emprego. O
aumento dos anos de estudo nao facilitou a inser¢do dos jovens no mercado de trabalho, tornando
possivel que jovens com curso superior fagam parte do grupo de desempregados. Para piorar, a
economia brasileira ndo vem gerando postos de trabalho na quantidade necessaria para atender a
todos os que se encontram desempregados, com isso, os adultos passam a disputar com jovens
empregos que sempre foram ocupados pelo grupo juvenil. Os jovens da faixa etdria entre 15 e 17
anos de idade sdo os mais afetados, especialmente por ainda ndo terem experiéncia profissional
anterior compativel com as exigéncias das empresas. Por isso sdao jogados a segundo plano pelos
empregadores, que desejam profissionais capacitados e com experiéncia (RIPPEL,BATISTA &
MESQUITA, 2012).

As transformacgdes ocorridas no mercado de trabalho brasileiro desde os anos 1990 levaram a
ampliacdo da terceirizacdo e da precarizacdo dos empregos, o que teve reflexos também sobre os
jovens trabalhadores.

Ha uma interessante reflexdo de Borges (2009) sobre a situagdo dos jovens no mercado de trabalho
brasileiro:

No Brasil, a interrup¢do dos padrdoes de transicdo escola-trabalho que vigoraram a partir da
industrializagdo iniciou-se na crise da década de 80 e se completou nos primeiros anos da década de
90, quando o desemprego massivo de jovens e a precariedade, a instabilidade e a inseguranc¢a do
trabalho juvenil se impuseram como norma, aumentando, de forma exponencial, os contingentes de
jovens vulnerabilizados e vivenciando situagdes de risco. A partir de entdo, todos os indicadores do
mercado de trabalho apontam os jovens como o segmento mais afetado pela reestruturagao
produtiva do final do século passado, colocando o problema da “inser¢do juvenil no mercado de
trabalho” nas pautas de discussdo da sociedade, da academia e do Estado, ensejando a construcdo
de politicas publicas especificas. (BORGES, 2009, p. 218).

Na visdo de Borges (2009), entre os anos de 1995 e 2005, o Brasil passou por uma rapida e profunda
reestruturacdo produtiva. Essa reestruturagdo acabou por alterar o perfil da mao de obra contratada
pelas empresas, além de destruir ocupac¢des (muitas delas no setor industrial) e exigir novas
qualificacdes. Como essa reestruturacdo nao foi planejada e havia baixo crescimento da economia,
ela teve um impacto muito devastador sobre os trabalhadores, o que ampliou o desemprego,
inclusive o de longa duracdo, assim como causou intensificacdo da precarizagdo do trabalho,
diminuicdo do emprego formal e dos salarios. A partir de 2003, a economia brasileira retoma um
caminho de crescimento, que vai refletir em melhorias no mercado de trabalho.

Outro aspecto salientado por Borges (2009) é o fato de que a reestruturagdo produtiva também teve
efeitos bastante negativos entre os jovens, sobretudo por ter eliminado empregos em areas que
eram portas de entrada no mercado de trabalho, como os bancos e a construgdo civil. Ao mesmo
tempo, gerou novas oportunidades ocupacionais, mas em areas de trabalho mais flexivel e precario,
como os de atendente de telemarketing e os de motoboy.
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Pode-se pensar a importancia do trabalho para os jovens a partir da seguinte reflexdo de Robert
Castel (1998, p. 578): “O trabalho continua sendo uma referéncia ndo s6 economicamente, mas
também psicologicamente, culturalmente e simbolicamente dominante, como provam as reagées
dos que ndo o tém”. Essa reflexdo traduz o que pensam e o que sentem muitos jovens brasileiros,
gue acabam por se sentir inlteis e até confusos por ndo terem emprego. Ndo se pode esquecer que
os jovens enfrentam longo periodo de desemprego e ainda sofrem bastante com a grande
rotatividade encontrada no mercado de trabalho.

Por causa da situagdo desfavoravel encontrada no mercado de trabalho, os jovens passam a
depender de acles, especialmente estatais, que permitam a geracdo de postos de trabalho e
reduzam os riscos da ampliacdo da exclusdo social.

Piccolo (2010) demonstra que, desde os anos 1990, foram criadas politicas publicas para a juventude,
inclusive voltadas para o trabalho, quase sempre focalizadas nos jovens pobres. Essas politicas,
muitas vezes, se baseiam no argumento de que é preciso ocupar os jovens com trabalho para que se
evite a expansdo da violéncia urbana. Assim, a autora destaca que somente a partir dos anos 1990 é
gue os jovens passaram a estar nas pautas especificas das agendas dos governos.

Soares (2010) assinala que as politicas publicas devem ter um importante papel na melhoria da
qualidade de vida dos jovens. Por isso, para a realizacdo dessas politicas, é preciso ter avangos no
desenvolvimento e na ampliacdo do crescimento econémico. Essas politicas devem reconhecer as
demandas e as caracteristicas dos diversos grupos de jovens. Quanto ao mercado de trabalho, as
politicas publicas devem garantir mais e melhores oportunidades ocupacionais aos jovens.

Com abrangéncia nacional, varios esforcos realizam-se no Brasil pelos diversos ministérios com os
principais objetivos em termos de melhora na educacdo, inclusdo social e no mercado de trabalho.
No quadro a seguir se apresenta um resumo dos principais projetos em nivel federal.

Programas de ambito federal destinados a juventude (14-29) anos

Programas / Projetos

Descrigdao

Programa Universidade para Todos
(ProUni)

Ministério da Educagdo. Oferta de bolsas de estudo em centros universitarios
privados para jovens de baixa renda.

Programa Nacional de Acesso ao
Ensino Técnico e Emprego (Pronatec)

Ministério da Educagdo. Busca expandir a oferta de cursos de educagdo
profissional técnica de nivel médio presencial e a distancia, e de cursos e
programas de formagao inicial e continuada ou qualificagdo profissional.

Programa Nacional de Integracdo da
Educagdo Profissional com a Educagdo
Basica na Modalidade de Educagdo de
Jovens e Adultos (PROEJA)

Ministério da Educagdo. Oferece para quem ndo concluiu a educagdo basica a
possibilidade de realizar esses estudos, incluindo formagdo profissional.

Programa Escola Aberta

Ministério da Educagdo. Abertura da escola para atividades culturais ou de
geragdo de trabalho e renda

Projovem Campo - Saberes da Terra

Ministério da Educagdo. Oferta de qualificagdo profissional e escolarizagdo aos
jovens agricultores familiares de 18 a 29 anos que ndo concluiram o ensino
fundamental.

Programa Juventude e Meio Ambiente

Ministérios da Educagdo e do Meio Ambiente. Capacitagdo de jovens liderangas
ambientalistas.

Contrato de Aprendiz.

Ministério do Trabalho. Abrange o trabalho e a formagdo. Aprendiz é o
trabalhador com idade entre 14 e 24 anos, matriculado em um curso
profissionalizante e que tenha sido contratado por até dois anos para
desempenhar um trabalho relacionado com seu curso.

Programa ProJovem Trabalhador

Ministério do Trabalho e Emprego. Preparar o jovem para o mercado de
trabalho e para ocupagdes alternativas geradoras de renda. Publico-alvo: jovens
desempregados com idades entre 18 e 29 anos, e que sejam membros de
familias com renda per capita de até meio salario minimo.

Servigo de Convivéncia e
Fortalecimento de Vinculos para
Adolescentes e Jovens de 15 a 17 anos
(Projovem Adolescente)

Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome. Busca o
fortalecimento da convivéncia familiar e comunitaria, o retorno dos
adolescentes a escola e sua permanéncia no sistema de ensino. Publico-alvo:
jovens das familias beneficiarias do Programa Bolsa Familia ou em situagdo de
risco social.

Programa Nacional de Inclusdo de

Secretaria Nacional da Juventude. Promove a inclusdo social dos jovens



http://portal.mec.gov.br/setec/arquivos/pdf2/proeja_fundamental_ok.pdf
http://portal.mec.gov.br/setec/arquivos/pdf2/proeja_fundamental_ok.pdf

Jovens — (ProJovem Urbano) brasileiros de 18 a 29 anos que, apesar de alfabetizados, ndo concluiram o
ensino fundamental.

Ministério do Desenvolvimento Agrario. Incentivar a permanéncia no campo dos

Programa Nossa Primeira Terra . . 4 s NP .
jovens sem terra. Linha de crédito para aquisicdo de imdveis ou infra-estruturas.

Programa Bolsa Atleta Ministério do Esporte. Bolsa para formagdo de atletas.

Ministério da Cultura. Apoio para atividades culturais voltadas a populagdo de

Programa Cultura Viva .
€ baixa renda.

Ministério da Educagdo e Secretaria Nacional da Juventude.

Programa Brasil Alfabetizado Jovem .
Promover a alfabetizagdo.

Projeto de Protegdo dos Jovens em | Ministério da Justiga. Programas. Programas de formagdo e de inclusdo social
Territdrio Vulneravel (Protejo) para jovens adolescentes expostos a violéncia doméstica ou urbana.

Ministério da Justica e Ministério da Defesa. Capacitar os reservistas oriundos
do servigo militar em temas de cidadania e direitos humanos para serem
multiplicadores nas suas comunidades. Busca-se evitar o aliciamento desses
jovens pelo crime organizado.

Projeto Reservista Cidaddo

Ministério da Justiga. Formacgdo para que mulheres atuem como agentes sociais

Projeto Mulheres da Paz . R
a favor dos jovens expostos a violéncia.

Fonte: Corrochano e Al., 2008 e autores.

Da observagdo dos programas para jovens em ambito federal, destaca-se o foco na melhora da
educagdo e formagao profissional, assim como a énfase na redug¢ao do desemprego, que constituem,
como sinalizado, notdveis desafios para as politicas publicas da juventude. Trata-se de programas
recentes dentro da histdria das politicas publicas para jovens no Brasil. Todavia, a realidade mostrada
da situagdo dos jovens brasileiros quanto a educagdo e trabalho indica a necessidade de politicas
publicas estruturais, articuladas entre si e combinadas com politicas de redug¢do da desigualdade,
para enfrentar desafios tdo graves e complexos como os que afetam a realidade da educagdo e
trabalho dos jovens brasileiros.

A Inclusdo dos jovens com deficiéncia no processo educacional e no mercado de trabalho

Ao abordar a relacdo educagdo-inser¢cdo no mercado de trabalho tendo como foco os jovens com
deficiéncia é necessario destacar os recentes avangos, tanto no campo tedrico como nas propostas
normativas e de orientacGes das politicas publicas que tem surgido no ambito das pessoas com
deficiéncia. Ressaltar esse novo contexto referencial é necessario porque provavelmente ndo exista
outra época da humanidade que possa ser comparada em termos de avancos tedricos e de
mobilizagdo das pessoas com deficiéncia com os que vém acontecendo nos ultimos trinta anos.

Assim, o conceito de deficiéncia (Diniz, 2007; Palacios e Romafach, 2006; Palacios, 2008; Pereira,
2009; Resende e Vital, 2008; Verdugo e Schalock, 2010), superando as visGes anteriores alicercadas
no chamado “modelo médico” de atengdo as pessoas com deficiéncia, passa a ser entendido como
resultado de uma interagdo entre o individuo que possui alguma limitagdo, alteragao ou diversidade
funcional e as diversas barreiras de tipo social, politico ou econémico, etc., que lhe impedem a plena
participacao social e desenvolvimento pessoal.

Em nivel internacional essa nova referéncia consolida-se com a Conveng¢do da ONU sobre os Direitos
das Pessoas com Deficiéncia de 2006. Em Brasil, esse tratado foi ratificado pela aprovacado pelo
Congresso Nacional por meio do Decreto Legislativo n2 186, de 9 de junho de 2008, promulgado pelo
Presidente da Republica por intermédio do Decreto n? 6.949, de 25 de agosto de 2009, e foi
incorporado a Constituicdo do Brasil (CF, art. 52. § 32). Dessa forma, passa vigorar em Brasil com
status de norma constitucional o seguinte conceito de deficiéncia:

Reconhecendo que deficiéncia é um conceito em evolucdo e que a deficiéncia resulta da interacdo
entre pessoas com deficiéncia e as barreiras devidas as atitudes e ao ambiente que impedem a plena
e efetiva participagdo dessas pessoas na sociedade em igualdade de oportunidades com as demais
pessoas; (Brasil, 2010: 12)
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Pessoas com deficiéncia sdo aquelas que tém impedimentos de longo prazo de natureza fisica,
mental, intelectual ou sensorial, os quais, em interagdo com diversas barreiras, podem obstruir sua
participacdo plena e efetiva na sociedade em igualdades de condi¢des com as demais pessoas.
(Brasil, 2010: 14-15)

Ressaltar esse novo marco referencial torna-se imprescindivel porque ele deve passar a assinalar o
norte orientador das politicas publicas. Ele destaca que é mais importante remover as barreiras de
todo tipo que impedem a participacdo das pessoas com deficiéncia do que absolutizar simplesmente
a cura como objetivo final das politicas. E, pelo outro lado da moeda, possibilita observar, como
desafio a ser superado, o contraste entre o marco juridico que garante legalmente os direitos das
pessoas com deficiéncia e a realidade persistente de exclusdo e discriminagdo por elas sofrida.

E melhor que as pessoas com deficiéncia estejam incluidas, convivendo com as pessoas sem
deficiéncia em todos os espacos sociais, do que segregadas em ambientes apenas ocupados por
pessoas com deficiéncia. Esse principio ganhou destaque na orientagdo das politicas publicas de
educacdo e de trabalho para as pessoas com deficiéncia. No &mbito da educacdo, essa perspectiva se
consolidou em 1994 na Declaracdo de Salamanca. Nela coloca-se que: a) as criangas e jovens com
necessidades educativas especiais devem ter acesso as escolas regulares, que a elas se devem
adequar através duma pedagogia centrada na crianga, capaz de ir ao encontro destas necessidades;
b) as escolas regulares, seguindo esta orientacdo inclusiva, constituem os meios capazes para
combater as atitudes discriminatdrias, criando comunidades abertas e solidarias, construindo uma
sociedade inclusiva e atingindo a educacdo para todos.

No documento, foi feito um apelo aos governos, suscitando medidas orgamentdrias que garantissem
a inclusdo das criancas com necessidades educativas especiais nas instituicGes de ensino com as
devidas condicGes de atendimento.

No Brasil, seguindo essas referéncias e buscando romper com as praticas de segregacdo que
confinavam as criangas com deficiéncia apenas a educacao especial, dispde-se que aos alunos com
deficiéncia seja ofertada a educagdao comum regular, isto é a educagao inclusiva, e articulada a ela de
forma complementar seja também ofertada a educagdo especial:

Conforme a Politica Nacional de Educagdo Especial na Perspectiva da Educag¢do Inclusiva e de acordo
com o Decreto n° 6.571 de setembro de 2008 e a Resolugdo CNE/CEB n° 4 de outubro de 2009, os
sistemas de ensino devem efetivar a matricula de todos os alunos em classes comuns do ensino
regular, eliminar as barreiras que impedem sua participa¢do e aprendizagem nas escolas comuns de
ensino regular e ofertar o atendimento educacional especializado de forma a complementar a
escolarizagdo aos alunos publico alvo da educagdo especial e promover articulagao intersetorial na
implementagdo das politicas publicas. (Grupo Gestor Interministerial: Nota Técnica 01/2010)

A educacdo especial, conforme se depreende do documento “Politica Nacional de Educacdo Especial
na perspectiva da Educacdo Inclusiva” (BRASIL, 2008) é compreendida como uma modalidade de
ensino que perpassa todos os niveis, etapas e modalidades, realiza o atendimento educacional
especializado, disponibiliza os recursos e servicos e orienta quanto a sua utilizacdo no processo de
ensino e de aprendizagem nas turmas comuns do ensino regular (BRASIL, 2008).

A educacdo especial compreende os varios niveis de educacdo escolar, desde a educacado infantil, o
ensino fundamental, o médio e até o superior, incluindo também a educagdo de jovens e de adultos,
a educacdo profissional e a indigena.

A politica de inclusdo de alunos que apresentam necessidades educacionais especiais na rede regular
de ensino ndo consiste apenas na permanéncia fisica desses alunos junto aos demais educandos, mas
apresenta a ousadia de rever concep¢des e paradigmas, bem como desenvolver o potencial dessas
pessoas, respeitando suas diferengas e atendendo suas necessidades. (DIRETRIZES NACIONAIS PARA
A EDUCACAO ESPECIAL NA EDUCACAO BASICA, 2001, p. 28).

Ainda de acordo com as Diretrizes (2001), a escola deve criar espagos exclusivos que atendam os
alunos com necessidades educativas especiais. E por respeito e por valorizagdo aos alunos que a



escola deve dispor dessas medidas de responsabilidade, ou seja, de sua verdadeira fungdo social. As
Diretrizes fixam tal obrigacao pelo fato de que ndo é o aluno quem precisa adaptar-se aos modelos
da escola, e sim é esta que deve possibilitar aquele as condi¢Ges devidas para um bom
aproveitamento do processo.

Segundo as Diretrizes (2001) a matricula dos alunos com necessidades educativas especiais deve ser
garantida nas classes comuns das escolas, porém

[...] essa politica inclusiva exige intensificacdo quantitativa e qualitativa na formacdo de recursos
humanos e garantia de recursos financeiros e servicos de apoio pedagdgico publicos e privados
especializados para assegurar o desenvolvimento educacional dos alunos. (DIRETRIZES, 2001, p. 29-
30).

A escola regular deve organizar classes comuns e de servico de apoio especializado para atender aos
alunos com necessidades educativas especiais. “Extraordinariamente, podera promover a
organizacdo de classes especiais, para atendimento em carater transitério.” (DIRETRIZES, 2001, p.
47).

Uma sala comum, por exemplo, deve contar com “[...] professores da classe comum e da educacdo
especial para o atendimento as necessidades educacionais especiais dos alunos durante o processo
de ensino e aprendizagem” (DIRETRIZES, 2001, p. 50). Por sua vez, a sala de recursos deve dispor de

[...] servico de natureza pedagdgica, conduzido por professor especializado, que suplementa (no caso
dos superdotados) e complementa (para os demais alunos) o atendimento educacional realizado em
classes comuns da rede regular de ensino (DIRETRIZES, 2001, p. 50).

Embora os esforcos realizados em nivel de legislagdo e de orientagdo das politicas publicas
caminhem no sentido do reconhecimento do direito a educacdo das pessoas com deficiéncia,
persistem no Brasil fortes barreiras que impedem sua plena inclusdao a educacao.

A taxa de alfabetiza¢do das pessoas de 15 anos ou mais de idade era de 87,1% no Brasil. Ja entre as
pessoas com deficiéncia era de 72,0%. Entretanto, do total de individuos com 15 anos de idade, ou
mais, sem instrucdo ou com até trés anos de estudo, 32,9% tinham alguma deficiéncia (IBGE/Censo,
2000). Enquanto no grupo com menor instrugdo quase uma entre trés pessoas era portadora de
deficiéncia, entre os que concluiram pelo menos o primeiro grau, somente uma em cada dez pessoas
possuia alguma incapacidade (VIOLANTE e LEITE, 2011: 75)

Com o objetivo de reduzir as barreiras que impedem a educagdo inclusiva de criangas e adolescentes
com deficiéncia foi criado o Programa de Acompanhamento e Monitoramento do Acesso e
Permanéncia na Escola das Pessoas com Deficiéncia Beneficidarias do Beneficio de Prestagao
Continuada da Assisténcia Social - Programa BPC na Escola, pela Portaria Interministerial n.18, de
24de abril de 2007. Dados de 2010 de dito Programa indicaram que “dentre os 435.298 beneficiarios
do BPC com deficiéncia entre 0 a 18 anos, foram identificados 229.017 (52,61%) na escola e 206.281
(47,38%), fora da escola.” (Grupo Gestor Interministerial: Nota Técnica 01/2010).

Segundo as Diretrizes, é também direito do aluno com necessidades educativas especiais a educacgdo
profissional, que visa sua integracdo na vida social:

Deve efetivar-se nos cursos oferecidos pelas redes regulares de ensino publicas ou pela rede regular
de ensino privada, por meio de adequacbes e apoios em relacdo aos programas de educacdo
profissional e preparacdo para o trabalho, de forma que seja viabilizado o acesso das pessoas com
necessidades educacionais especiais aos cursos de nivel basico, técnico e tecnoldgico, bem como a
transicdo para o mercado de trabalho. (DIRETRIZES, 2001, p. 60).

Essas adequagdes efetivam-se por meio de capacitagao de profissionais, disponibilizagao de recursos
pedagdgicos, enfim

Os artigos 32 e 49, do Decreto n2. 2.208/97, contemplam a inclusdo de pessoas em cursos de
educacdo profissional de nivel basico independentemente de escolaridade prévia, além dos cursos de
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nivel técnico e tecnoldgico. Assim, os alunos com necessidades especiais também podem ser
beneficiados, qualificando-se para o exercicio de fun¢des demandadas pelo mundo do trabalho.
(DIRETRIZES, 2001, p. 60).

Percebe-se, ai, a necessidade do trabalho da escola, pois a inser¢do da pessoa com deficiéncia no
mundo do trabalho dependera muito desse sistema. Segundo Rippel (2007), o mercado de trabalho
exige, do individuo, formagdo e qualificacdo, pelo menos o ensino fundamental completo, que se
torna subsidio para o seu desenvolvimento. As empresas, no geral, procuram um profissional mais
responsavel, criativo, de bom raciocinio e que se relacione bem, principalmente com o publico com o
qgual tende a lidar.

A proposta de profissionalizagdo das pessoas com necessidades educativas especiais tem sido muito
discutida no ambito educacional das escolas. Nesse sentido é necessaria, “[...] a preparacdo para o
trabalho, a qualificacdo para o trabalho e a colocagdo no trabalho”. (ALMEIDA, 2000, p. 87),

A primeira parte é a que diz respeito a preparacdo para o trabalho, em que esta devera oferecer ao
individuo com necessidades educativas especiais “[...] vivéncia em atividades praticas de trabalho
que poderdo revelar potencialidades, aptidGes e interesses para o exercicio de uma atividade
profissional” (ALMEIDA, 2000, p. 87). Resumindo, essa etapa deve oferecer ao individuo as condi¢des
necessarias para o ingresso na fase profissionalizante.

Nessa primeira fase, da preparacdo para o trabalho, existem dois programas, sendo eles: a avaliacdo
para o trabalho e a pré-profissionalizacdo. A avaliagdo para o trabalho vai levantar potencialidades da
pessoa com necessidades especiais e verificar a sua potencialidade para a execug¢do de determinadas
tarefas ou fungbes. No programa de pré-profissionalizacdo deve ser oferecida a pessoa com
necessidades educativas especiais uma vasta experiéncia em atividades praticas, complementares e
académicas, para que, assim, por meio dessas experiéncias, a pessoa possa desvendar o seu
potencial. (ALMEIDA, 2000).

Ja na etapa da qualificagdo para o trabalho, o principal objetivo da etapa é, por sua vez, treinar e
habilitar a pessoa com necessidades educativas especiais. O treinamento para o trabalho pode ser
realizado na proépria instituicdo. Segundo Almeida

[...] uma outra forma de viabilizar o treinamento para o trabalho é a escola-empresa, ou seja, um
empreendimento da prépria instituicdo, que deve estar localizado na comunidade e montado
exclusivamente para o desenvolvimento de programas de qualificagdo. (ALMEIDA 2000, p. 89),

Existe também o treinamento feito através do estagio, que acontece na prépria empresa.

Assim, no estagio, o aprendiz tem oportunidade de exercitar seus direitos e deveres de cidaddo
trabalhador, podendo mudar conceitos e valores, aperfeicoar seu aprendizado, obter
reconhecimento social, assegurando assim um bom desempenho em um futuro emprego (ALMEIDA,
2000, p. 89-90).

O sistema educacional é considerado o ponto de partida essencial para a inser¢do da pessoa com
necessidades educativas especiais no mercado de trabalho e, consequentemente, no meio social e
constitui relevante desafio para as politicas publicas, uma vez que devido a diversas barreiras, a
maior parte desses jovens com deficiéncia abandona os estudos antes de conclui-los.

Nesse contexto excludente, uma parte significativa da oferta de formagao profissional para os jovens
com deficiéncia acontece em instituicdes da sociedade civil dedicadas ao atendimento das pessoas
com deficiéncia. Embora a diversidade de praticas, tradicionalmente a oferta de formacdo
profissional tem-se dado nas chamadas “oficinas protegidas” terapéuticas ou de trabalho.
Entretanto, estudo realizado por Mendes, Nunes, Ferreira e Silveira (2004) sobre o estado da arte das
pesquisas sobre a profissionalizacdo das pessoas com deficiéncia recolhe sérias criticas quanto a
qualidade da formagdo, ambiente segregado, e auséncia de encaminhamento para o mercado
competitivo de trabalho das pessoas atendidas nas “oficinas protegidas”, sejam estas terapéuticas ou
de trabalho. Assim, a principal conclusdo do estudo destaca “a necessidade de desenvolver o



treinamento profissional em ambiente regular de trabalho” (MENDES, NUNES, FERREIRA E SILVEIRA,
2004: 116).

Nessa perspectiva de aprendizagem do trabalho no ambiente regular de trabalho, existem também
no Brasil instituicdes buscando inovar, através da implementacdo da metodologia de “emprego
apoiado” (Supported Employment). Trata-se de uma tecnologia social de reconhecida eficacia na
insercdo no mercado formal de trabalho de pessoas com deficiéncia, que possui dentro de suas
etapas de colocacdo o aprendizado do trabalho dentro do préprio local de trabalho (JORDAN DE
URRfES, 2006; EUSE, 2010; DELGADO GARCIA, SASSAKI, e BETTI, 2010; BETTI, 2011).

J4 no ambito da inser¢do dos jovens com deficiéncia no mercado de trabalho, a Organizacdo
Internacional do Trabalho (OIT, 2012), destaca que o trabalho constitui uma variavel fundamental
para fomentar o crescimento econémico e, consequentemente, o desenvolvimento social, uma vez
gue representa um dos principais mecanismos por intermédio dos quais os seus beneficios podem
efetivamente chegar as pessoas e, portanto, serem mais bem distribuidos. Assim, o trabalho se erige
na principal via de inclusdo social, de acesso aos principais direitos da cidadania, de percurso de
realizacdo pessoal, de espaco propiciador do convivio social e de melhora da autoestima para as
pessoas com deficiéncia.

De forma semelhante a legislacdo sobre a educagao para pessoas com deficiéncia o Brasil conta com
um suporte legal de reconhecimento do direito ao trabalho das pessoas com deficiéncia e de
proibicdo da discriminacdo. Inclusive possui uma lei, conhecida como lei de cotas, a Lei Federal n2
8.213/1991, que obriga a contatar funcionarios com deficiéncia:

A empresa com 100 (cem) ou mais empregados esta obrigada a preencher de 2% (dois por cento) a
5% (cinco por cento) dos seus cargos com beneficidrios reabilitados ou pessoas portadoras de
deficiéncia, habilitadas, na seguinte proporgdo: | - até 200 empregados, 2%; Il - de 201 a 500, 3%; lII -
de 501 a 1.000, 4%; IV - de 1.001 em diante, 5%.

§ 12 A dispensa de trabalhador reabilitado ou de deficiente habilitado ao final de contrato por prazo
determinado de mais de 90 (noventa) dias, e a imotivada, no contrato por prazo indeterminado, s6
podera ocorrer apds a contratagdo de substituto de condigdo semelhante.

A situacdo das pessoas com deficiéncia no mercado de trabalho reflete, também, forte situagdo de
exclusdo. Embora se deva notar uma significativa caréncia de pesquisas periddicas que captem a
situacdo e trajetéria no mercado de trabalho das pessoas com deficiéncia compardvel com as
pesquisas domiciliares mensais realizadas para a populacdo em geral'’, é possivel destacar alguns
dados parciais nesse sentido.

E perceptivel essa condicdo de exclusdo, por exemplo, através das informagdes do levantamento
anual de dados relativo ao mercado formal de trabalho (isto é aos contratos de trabalho celebrados
conforme a legislacdo trabalhista, que apenas representa no Brasil, aproximadamente, a metade do
mercado total de trabalho) recolhidas pela RAIS — Relacdo Anual de InformagGes Sociais. Segundo
esse banco de dados, o percentual de trabalhadores brasileiros com deficiéncia contratados
conforme dispde a legislagdo trabalhista somente representa 0,7%, tendo havido uma diminuigdo
“de 348 mil em 2007 para 306 mil em 2010” (GUIMARAES, 2012: 50).

Outra aproximacdo a realidade brasileira pode ser realizada através da Pesquisa Mercado de
Trabalho e Perfil Ocupacional das Pessoas com Deficiéncia em Regido Metropolitana (Brasilia — DF).
Segundo esse levantamento, a taxa de participagdo no mercado de trabalho do DF (a soma das
pessoas que trabalham e das que procuram emprego) foi de 65,3% em 2009 para o total da
populacdo e de apenas 24,5% para as pessoas com deficiéncia. Quanto ao desemprego, o percentual
das pessoas que procuraram emprego em 2009 foi de 15,8% para o total da populagdo
economicamente ativa, inferior ao percentual de procura por emprego (19,7%) das pessoas com

¥ por exemplo, a PME- Pesquisa Mensal de Emprego realizada pelo IBGE — Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica ou
a PED — Pesquisa de Emprego e Desemprego, realizada pelo SEADE- Fundagdo Sistema Estadual de Andlise de Dados do
Estado de S3o Paulo e o DIEESE — Departamento Interestadual de Estatistica e Estudos Socioecondmicos.
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deficiéncia Estas sdo afetadas ademais por uma discriminacdo anterior ao da participagdo no
mercado de trabalho porque se revelaram segregadas na inatividade (nem trabalhavam, nem
procuravam emprego) aproximadamente 80%, sendo que dentre este grupo cerca de 37% teriam
interesse de trabalhar se houvesse um trabalho adequado as suas habilidades e capacidades. Ja o
valor médio dos rendimentos do trabalho para o total da populacdo correspondeu a RS 1.866 em
2009, muito superior ao valor médio atingido pelas pessoas com deficiéncia que foi de RS 335, entre
outubro de 2009 e fevereiro de 2010, periodo de capta¢do da pesquisa (DELGADO GARCIA e DIEESE,
2010).

Consideragoes Finais

Os dados sobre a educacgdo basica dos jovens brasileiros mostram que, provavelmente, o principal
desafio para as politicas publicas para a juventude consista em focalizar o ensino médio por meio de
acGes destinadas a conseguir a inclusdo escolar dos cerca de 02 milhGes de jovens entre 15 e 17 anos
que estdo fora da escola. Universalizar até 2016 o direito ao ensino mediante a obrigatoriedade do
mesmo dos 4 aos 17 anos ja constitui determinacdo da Emenda Constitucional 59. Entretanto, os
dados da PNAD de 2011 mostraram, contrariando a tendéncia das ultimas décadas, que o nimero
dos jovens entre 15 e 17 anos excluidos da escola, em vez de diminuir aumentou.

Por outro lado, e em articulagdo com o desafio que visa melhorar os dados quantitativos, sdo
necessarias politicas publicas educativas destinadas a melhorar a qualidade da educagdo basica, ndo
apenas porque ela ndo consegue reter aos aproximadamente 17% de jovens que se afastam da
escola, mas também, porque dos jovens com idade entre 15 e 17anos, que deveriam estar
matriculados no ensino médio, somente a metade consegue acompanhar o curriculo proposto. Tudo
isso nos alerta sobre a insuficiéncia das politicas dos governos estaduais sobre os quais recai a
responsabilidade do ensino médio. De alguma forma, essa grave realidade estd a requerer uma nova
(re)articulagdo das politicas educacionais para a educagdo basica e um envolvimento ativo de toda a
sociedade.

As politicas publicas brasileiras para os jovens tem priorizado a melhora da educagao e formagao
profissional, assim como a superagdo do desemprego por meio de diferentes programas. Essas
politicas continuam sendo importantes e necessarias, sendo que seria aconselhavel que avangassem
se constituindo no patamar de politicas estruturais, articuladas entre si. Ao tempo, seriam
convenientes, também, politicas destinadas para melhora das condi¢des de trabalho dos jovens
brasileiros, que costumam enfrentar diversas formas de precariedade no trabalho.

Ja os jovens com deficiéncia, ao se defrontarem com barreiras que multiplicam a exclusao social que
padecem, requerem de um esforgo prioritario das politicas publicas. Sem duvida, consolidar e
melhorar a educacdo inclusiva constitui o maior desafio para as politicas publicas na area educacional
para as criangas, adolescentes e jovens com deficiéncia. Dada sua recente implementacdo no pais, a
educacdo inclusiva, pelas profundas mudancas que origina no quotidiano escolar, precisa de acimulo
de atencdo e de articulacdo cuidadosa entre as politicas educacionais a nivel federal, estadual e
municipal.

Ao examinar a condi¢do de exclusdo do trabalho sofrida pelas pessoas com deficiéncia, devido as
diversas barreiras com que se defrontam, evidenciam-se os limites da legislagdo atual, que enfatizam
a “obrigatoriedade da contrata¢do, sem, entretanto, prover reais condi¢Ges para que a inclusdo
social de pessoas com deficiéncia seja efetivamente realizada” (VIOLANTE e LEITE, 2011: 75). Por
esse motivo, sdo necessarias fortes politicas ativas de geracdo de trabalho e renda que provejam os
meios necessarios para que a inser¢ao das pessoas com deficiéncia no mercado de trabalho seja
facilitada, estimulada, incentivada, etc. Nesse sentido, constata-se a caréncia dessas politicas no
Brasil, uma vez que somente uma minoria de municipios possui algum programa de geragdo de
trabalho e renda para pessoas com deficiéncia:



Apenas 440 dos 5.565 municipios brasileiros contavam com programas e ag¢des de geracdo de
trabalho e renda para pessoas com deficiéncia (o equivalente a 7,7% do total). Nas regides Norte
(8,9%) e Centro-Oeste e Sul (com 8,2%) era mais elevado o percentual de municipios com esse tipo
de programa (GUIMARAES, 2012: 52)

Dentre as politicas ativas de geracdo de trabalho e renda para as pessoas com deficiéncia,
particularmente para os jovens com deficiéncia, deve-se ressaltar a necessidade de uma politica
publica de “emprego apoiado” (Supported Employment). No momento, somente algumas poucas
instituicdes da sociedade civil realizam esse tipo de servico, sendo que seria imprescindivel que,
dentre outros aspectos da implementacdo da politica, os programas de intermediacdo de mao-de-
obra do sistema publico de emprego oferecessem esse servico.

Ao mesmo tempo, sdo imperiosas diversas politicas publicas articuladas entre si que se orientem no
sentido de detectar as barreiras sociais, sejam estas arquitetOnicas, atitudinais, comunicativas,
metodoldgicas, etc., e colocar os meios da sua superagao.

Importancia especial merecem as politicas de acessibilidade, tecnologia assistiva e desenho
universal, especificamente destinadas para realizacdo de adaptaces no local de trabalho. Nesse
sentido, é necessdrio notar que ndo existe no Brasil uma legislacdo de incentivo para que as
empresas realizem as adaptagfes arquiteténicas ou de mobilidrio ajustadas ao posto de trabalho da
pessoa com deficiéncia ou adquiram os produtos adequados de tecnologia assistiva para que um
determinado trabalho seja realizagdo por pessoa com deficiéncia.

Junto com as politicas ativas de geracdo de trabalho e renda e de superagdo das barreiras sociais
destinadas para jovens com deficiéncia sdo necessarias, concomitantemente, politicas afirmativas ou
de discriminacdo positiva, de forma a poder atuar no meio de uma desigualdade inserida nas
entranhas da sociedade.

Por este motivo, a inser¢do de jovens com deficiéncia no mercado de trabalho ademais, constitui,
também, um desafio que ultrapassa o patamar das politicas publicas para atingir a sociedade como
um todo.
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Resumo. Este artigo tem por objetivo identificar a importancia das instituicGes de ensino superior de
Toledo — PR, para o desenvolvimento socioeconémico da regido. Sendo fator fundamental para o
desenvolvimento social e econdmico, independentemente da cultura, a educa¢do é capaz de
desenvolver no individuo ampla capacidade de reflexdo sobre os mais variados assuntos, além de
estimular a criatividade e proporcionar bem-estar. As instituicGes de ensino tornam-se essenciais
nesse processo desenvolvimentista através da educacdo, através do investimento em capital
humano. O municipio de Toledo, como cidade Polo de Ensino Superior do Oeste Paranaense,
encontra-se entre as mais desenvolvidas no Parana, e apresenta-se como referéncia também em
termos de educacao.

Palavras-chave: Capital humano. Desenvolvimento regional. Educac¢do. Ensino Superior.

THE IMPORTANCE OF INSTITUTIONS OF HIGHER EDUCATION OF TOLEDO (PARANA STATE
IN BRAZIL) IN THE DEVELOPMENT OF THE MUNICIPALITY

Abstract. This article aims to identify the importance of Private Institutions of Higher Education in
Toledo (Parana State in Brazil), to the social-economic development of the region. Education is
fundamental for the development, independently of the culture. Education is able to develop at the
individual the reflection capability, besides to stimulate the creativity and provide welfare. These
Institutions are essential to the development process through the education, through the investment
in human capital. So Toledo, like a Higher Education Pole in Western of Parand, is among the
Parana’s more developed cities, what becomes Toledo as reference about education.

Keywords: Education. Higher Education. Human Capital. Regional Development.

Introdugao

Ao buscar uma definicao para o termo desenvolvimento, obrigatoriamente o relacionamos com o
termo crescimento e ambos direcionam seus significados em torno dos aspectos econémicos, mas é
preciso fazer um elo com os demais significados que esses termos abrangem.

Desta forma, o desenvolvimento, em qualquer concepgdo, deve resultar do crescimento econémico
acompanhado de melhoria na qualidade de vida, ou seja, deve incluir “[...] as alteracbes da
composicdo do produto e a alocacdo de recursos pelos diferentes setores da economia, de forma a
melhorar os indicadores de bem-estar econémico e social (pobreza, desemprego, desigualdade,
condicdes de salde, alimentacdo, educacdo e moradia)” (VASCONCELLOS & GARCIA, 1998, p. 205).

O desenvolvimento do Municipio de Toledo, objeto deste estudo, esta estritamente ligado a sua
forma de colonizagdo. Para analisar como se deu esse processo pode-se fazer uma relagdo com os
dados atuais no que tange a capacidade formativa de sua populagado.

O municipio de Toledo apresenta-se como cidade Polo da Educagdo na regido Oeste Paranaense.
Com inumeras Instituicbes de Ensino Superior, sejam elas Privadas ou Publicas, Presenciais ou A
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Distancia, as oportunidades de ingresso em um curso superior para moradores de Toledo e regido
tornou-se um sonho mais facil de ser realizado.

Devido a grande transformacdo que a educacdo é capaz de efetuar no intelecto dos individuos, os
cursos superiores acabam por contribuir na melhoria das condi¢Ges socioeconémicas da sociedade,
pois conforme afirma Smith (1985) cada cidaddo deve buscar o melhor para si e, assim, estara
contribuindo para o aumento do bem-estar social.

Nesse sentido, havendo maiores oportunidades de estudo, a sociedade sé tem a se beneficiar e,
dessa forma, o desenvolvimento econdmico acaba por se tornar o destino mais provavel a ser
alcancar de forma natural, partindo apenas de investimentos em educacéao.

Em vista do exposto, o objetivo deste artigo é identificar a importancia das instituicdes de ensino
superior de Toledo — PR, para o desenvolvimento socioecondmico da regido. Outro intento é
apresentar a oferta e demanda de vagas de trés InstituicGes Privadas Presenciais de Ensino Superior,
sendo elas Unipar, Fasul e PUC-PR, que foram a base do presente trabalho. Vale destacar que esse
diagndstico faz parte de um projeto de extensdo em andamento que visa diagnosticar a oferta e
demanda de vagas dessas instituicGes para proporcionar subsidios para as mesmas oferecerem
novos cursos o municipio de Toledo.

2 Desenvolvimento econdmico e educagao

Desenvolvimento econémico é, na concepc¢ado de Sandroni (1999, p. 168), o “Crescimento econdmico
(aumento do Produto Nacional Bruto per capita) acompanhado pela melhoria do padrdo de vida da
populagdo e por alteragdes fundamentais na estrutura de sua economia.”.

O desenvolvimento econémico ocorre, segundo Rostow (1978), em estagios, de forma que, cada
estagio, representa papel fundamental no processo como um todo. Os individuos também sdo
importantes no processo, pois sdo 0s mais interessados nos resultados do desenvolvimento.

Nesse sentido, seguindo ainda o pensamento de Rostow (1978), o desenvolvimento ocorre em 5
etapas. Na primeira etapa, a sociedade tradicional, com falta de tecnologia, concentra os esforgos na
producdo agricola. Na etapa seguinte, ajeitam-se as precondi¢des para o arranco, com melhoria na
tecnologia da agricultura e industria, havendo ainda, certa resisténcia a ado¢do de novas técnicas. Na
terceira etapa ocorre o arranco, rompendo a resisténcia ao desenvolvimento e investindo em
tecnologia nos setores agricola e industrial. A quarta etapa caracteriza-se pela marcha a maturidade,
onde a produgdo supera o crescimento demografico e surgem novas industrias. Na etapa final, os
consumidores tém elevado padrdao de vida garantido pela renda per capita. Ocorre consumo em
massa, direcionado principalmente aos bens durdveis, e os esforcos direcionam-se ao bem-estar
social.

Em todo o processo, o setor educacional assume significativa importancia. A educagdo é primordial
para que ocorram os avangos na tecnologia que é, por sua vez, é a principal responsavel pelo
aumento da produtividade, fazendo com que o crescimento demografico seja superado pela
produgdo. Portanto, investimento em educagdo torna-se essencial para se alcangar o
desenvolvimento.

S3o necessarias décadas de investimentos em educa¢do para que se consiga elevar o nivel
educacional da populagdo adulta de um pais. Assim como se investe em capital fisico, o capital
humano apresenta suma importancia para o desenvolvimento do pais. Os reflexos que o
investimento em capital educacional apresenta no desenvolvimento socioecondémico sdo os
motivadores para que se continue investindo em capital educacional.

Para se mensurar os impactos reais dos investimentos em educac¢do na realidade social, é preciso ser
considerado ndao apenas os efeitos diretos, causados naqueles que se educam, mas todas as
externalidades que elevam o bem-estar dos que os cercam. Isso ocorre, pois a educa¢do aumenta a
produtividade do cidaddo, causando elevagado de salario; aumenta a eficiéncia na alocagdo de seus
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recursos, elevando a expectativa de vida; reduz o nimero de filhos, aumentando a qualidade de vida
e, consequentemente, reduz o grau de pobreza. Assim, é possivel ocorrer, a partir do investimento
em educacdo, melhoras quantitativas e/ou qualitativas na educacdo, gerando elevacdo no nivel de
vida da sociedade (SCHULTZ, 1961).

Muitas externalidades sdo geradas, porém, a mensuracdo da magnitude de seus efeitos apresenta
grande nivel de dificuldade de ser efetuado. Também, fatores éticos e sociais acabam por limitar os
estudos com investimento em educacdo, o que faz com muitos economistas evitem tratar do capital
humano em seus estudos.

Nesse sentido, surge o conceito de capital humano, que é considerado, segundo Sandroni (1999, p.
80), como “O conjunto dos investimentos destinado a formagdo educacional e profissional de
determinada popula¢do.” E Schultz (1961) complementa afirmando que o capital humano é o
conjunto de conhecimentos que o cidadao adquire, bem como suas habilidades que incorpora ao
longo de sua existéncia, ndo nascendo com tais. Assim, o investimento no proéprio ser humano é o
principal gerador de capital humano e causador de bem-estar social.

A modernizacdo econdémica acaba por transformar os trabalhadores em objetos econ6micos, pois,
geralmente, as politicas adotadas pelos governos servem apenas para promover o crescimento
econdmico, deixando a parte social de lado (CORAGGIO, 2000). Existe, enfim, um enorme abismo
que diferencia crescimento econémico de desenvolvimento econémico.

Assim, percebe-se a forte integracdo entre educacdo e desenvolvimento. Conforme Rippel, R., Rippel,
V. e Golfeto (2006), os paises que tinham uma melhor formacgdo profissional de seu povo,
conseguiram se recuperar mais rapidamente da Segunda Guerra Mundial, recuperando o estdgio de
desenvolvimento alcangado anteriormente. Isso evidencia ainda mais a importancia do capital
humano — fruto dos investimentos em educacdo. Com o capital fisico de algumas cidades totalmente
destruido, acreditava-se que duraria uma eternidade para a recuperagao apds a guerra. Porém, o
estoque de capital humano existente foi mantido, e esses paises apresentaram considerdveis taxas
de crescimento econdmico. Nesse sentido, observa-se que a qualidade da populagdo é um dos
pontos principais na busca pelo desenvolvimento econémico.

Assim, deve-se tratar a educagdo como uma espécie de investimento no ser humano, que vai gerar
um resultado chamado de capital humano, sempre considerando que a educagado é responsavel pela
melhoria na qualidade de vida dos cidaddos. Portanto, o estudante ndo estaria apenas consumindo
um servigo educacional, mas estaria trabalhando na formagao de capital.

Porém, é necessario que haja uma elevacgdo significativa da taxa de investimento para que se possa
observar uma transformagdo na realidade produtiva. Nesse sentido, o investimento, essencialmente
por parte dos governos, seria capaz de causar um choque tecnoldgico, aumentando a produtividade
marginal e, consequentemente, o bem-estar da populagdo (SCHULTZ, 1961).

As mudangas econdmicas que ocorrem, fazem aumentar a preocupagdo com integragdo entre a base
técnica, a organizacdo e o trabalho. O perfil de trabalhadores demandado pelas empresas se altera,
de forma que a formacdo profissional e a escolaridades ganham significativa importancia.

Assim, as empresas e industrias, pela necessidade de garantir melhor desempenho e maior
seguranca, tendo em vista a complexidade, alto custo e relativa fragilidade dos novos
equipamentos/sistemas, vém exigindo melhor qualificagdo da sua méao-de-obra. Além disso, os
controladores do capital tém-se orientado também pela busca de cultivar e difundir uma nova
mentalidade, calcada em conceitos como valorizacdo, envolvimento e participacdo do trabalhador.
(RIPPEL, 2007, p. 107)

Nesse sentido, a educac¢do acaba sendo, simultaneamente, a semente e o fruto do desenvolvimento.

A educagdo é, portanto, capaz de acelerar o desenvolvimento e é beneficiada, também e
principalmente, a partir do desenvolvimento (BRASIL, 1975).



O desenvolvimento é o objetivo principal do mundo atual. Tal desenvolvimento deve abranger além
de conceitos relacionados ao campo econOmico, aspectos sociais e espirituais do ser humano. O
processo de globalizacdo integra as nag¢des, supondo um crescimento cumulativo e irreversivel,
gerando o fortalecimento das potencialidades nacionais. Portanto, o desenvolvimento, compreende
a evolugdo dos elementos formadores da nagdao — homem, terra e instituicdes (BRASIL, 1975).

No entendimento de Comin e Barbosa (2011), ha um crescimento das vagas no Ensino Superior no
Brasil e isso possibilitou que pessoas pertencentes aos grupos de menor renda (que normalmente
possuem or¢amentos apertados) tivessem condigdes de frequentar cursos superiores privados,
especialmente no periodo noturno. Mas, para isso, esses alunos precisam estar inseridos no mercado
de trabalho. Devido a esta condicdo, esses alunos seriam trabalhadores estudantes e ndao mais
estudantes trabalhadores, pois o que define e direciona a necessidade da escola é o vinculo ou as
necessidades que advém do trabalho. O caminho é inverso das classes mais abastadas cujos filhos
podem optar pelo estudo antes de entrarem no mercado de trabalho.

A partir dos dados do “Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais” (INEP) constata-se
que 75% das novas matriculas no ensino superior nos ultimos anos ocorreram em instituicdes
privadas e cerca de 62% dos alunos frequentam a faculdade no periodo noturno. Sendo que a
maioria deles esta inserida no mercado de trabalho, inclusive em empregos com jornada semanal
igual ou superior a 40 horas.

No que se refere a remunerac¢do dos graduados,

Até os anos 2003 e 2004, o efeito do diploma de ensino superior fazia a renda se elevar, em média,
90% com relagdo ao Ensino Médio. Desde entdo, essa diferenga percentual inicia uma trajetéria de
gueda — com marcada acentuagdo nos ultimos trés anos da série (2007, 2008 e 2009). (COMIN &
BARBOSA, 2008, p. 88).

De acordo com Melo e Borges (2007), os jovens que cursam o Ensino Superior se diferenciam de

outros grupos de jovens, pois ainda é um grupo minoritario no pais e uma parte deles vive um
periodo de transicao de uma condicao de estudante para profissional.

A educagdo é fundamental para a elevagao do capital humano, e consequentemente, o capital
humano é responsavel pelo crescimento econdmico. Trabalhadores mais dotados de capital humano
tém maior produtividade e seus saldrios sao mais elevados. O saldrio maior garante maior consumo —
0 que aquece a economia — e eleva a qualidade de vida do cidaddo. Quanto maior o estoque de
capital humano, maior a capacidade de aumento da renda nacional.

As habilidades que as pessoas adquirem, a instru¢do que recebem, a experiéncia que acumulam e a
saude que conseguem conservar, efetuam papel fundamental para determinagdo do progresso
econdmico. Assim, Schultz (1961) afirma que o capital humano é tdo importante quanto o capital
fisico para o progresso econémico, com a diferenca que o capital humano nido pode ser vendido
como um bem qualquer.

A educacgdo acaba por tornar-se um dos principais mecanismos com a capacidade de tirar as pessoas
da situacdo de pobreza e inseri-las no mercado de trabalho. Melhorando o nivel educacional da
populagdo, a desigualdade de renda é reduzida, novas tecnologias podem ser adotadas e o
crescimento sustentado torna-se possivel.

Pode-se concluir que o capital humano representa notoriamente um dos principais fatores
causadores do desenvolvimento econ6mico, pois representa intrinsecamente a qualidade de vida e o
bem-estar dos cidad3os.

Assim, o desenvolvimento requer um constante aperfeicoamento dos atributos fisicos, intelectuais e
espirituais do homem, através da crescente utilizagdo dos recursos naturais e da produtividade do
pais, fortalecendo a integridade territorial e, consequentemente, aperfeicoando progressivamente as
instituicGes nacionais (BRASIL, 1975).
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Varios sdo os indicadores utilizados para caracterizar estagios de desenvolvimento e muitos deles sdo
relacionados a educagdo, tais como a populagdo analfabeta, o nimero de anos estudados, o
percentual da populagdo com terceiro grau completo, entre outros.

Nesse sentido, percebe-se a relevancia na educagao no processo de desenvolvimento humano. Ela é
capaz de propiciar ao homem as condi¢cGes necessadrias para o atendimento de aspiracGes
caracteristicas de seres livres e responsaveis, buscando a satisfacdo de suas necessidades sociais,
através da utilizagdo de recursos materiais e culturais (BRASIL, 1975).

7

A educacdo é, portanto, a relacdo entre os conhecimentos adquiridos e os padrdes de
comportamento social, sendo processado em todos os ambientes, e ndo apenas nas escolas. Desse
modo, a educac¢do deve agir para tornar o homem um ser benéfico, e a sociedade deve se beneficiar

da atuacdo do homem, pois ela é, ao mesmo tempo, ponto fundamental para se alcancar o
desenvolvimento e uma das consequéncias mais importantes do desenvolvimento.

3 Histdrico do desenvolvimento do Parana e do municipio de Toledo

O territério paranaense, segundo Viana (1999), teve um processo de ocupacdo do seu territério
relacionado diretamente com as atividades econOmicas que foram desenvolvidas nos diversos
periodos histéricos -- atividades essas sempre ligadas ao setor primario e voltadas para o mercado
externo.

A partir de meados do século XX, o Estado do Parana ficou dividido em mesorregides, sendo que
Toledo é um municipio que esta situado na Mesorregido Oeste Paranaense, cuja ocupacao se deu
nas décadas de 1940 e 1950.

No caso do Oeste do Parand, segundo Piffer (1999), a formacgdo socioeconémica foi construida pelos
movimentos migratdrios e colonizadores do Sul do Brasil, apds a segunda metade da década de
1940, incentivada por companhias colonizadoras, estruturadas com base na pequena propriedade
familiar. Toledo surgiu quando a Industrial Madeireira e Colonizadora Rio Parana S/A (Maripad)
comegou a explorar uma drea de terra adquirida dos ingleses -- a Fazenda Britania.

Apds o esgotamento da extragdo madeireira (década de 1940 até fim da década de 1950), a
colonizadora Maripa organizou um plano de colonizagdo (ocupagdo), fundamentado em pequenas
propriedades (em média 10 alqueires paulistas), incentivando os chamados colonos vindos dos
Estados do Rio Grande do Sul e de Santa Catarina, para assim efetivamente ocupar a regido oeste
paranaense, na qual Toledo esta inserida.

Assim, a forma ordenada de colonizagdo fez com que houvesse uma predominancia étnica de origem
europeia, ou seja, descendentes de italo-germanicos vindos do Sul do Brasil. A ocupagao territorial
baseou-se, inicialmente, nas pequenas propriedades voltadas para a producdo de subsisténcia e,
sequencialmente, na producdo mercantil a partir dos anos 1950. A partir da década de 1960 houve
intensa imigragdo populacional de outras regiGes do pais em busca de terras, de producdo agraria, de
comércio, entre outros para a regido Oeste do Parana (PIFFER, 1999). Nesse sentido, marca a
presenca do estranho, o que possibilitou a formacdo socioeconémica desigual no interior dessa
regido.

Nos anos 1970, com a utilizagdo de insumos modernos e técnicas avangadas de plantio e cultivo, a
regido passou a sofrer alteragées em seu perfil produtivo, voltando-se para a producdo de culturas
de exportacgdo (soja, milho e trigo). De uma economia agricola tradicional passou, a partir dos anos
1970, por uma transformacgdo industrial no meio urbano e por uma acelerada industrializagdo do
campo impulsionada por tecnologias avangadas. A formacdo da renda agréria possibilitou, a partir
dos anos 1980, a formagao, a organizacdo e a estruturagao do setor urbano, mais especificamente as
atividades econdmicas e sociais de urbaniza¢do, com destaque para as cidades de Cascavel, de Foz
do lguagu, de Toledo, de Medianeira e de Marechal Candido Rondon. A partir da década de 1990, a
regido difundiu e diversificou sua base econémica (agricultura, industria e servigos). Todavia, o que



mais tem se destacado é a industria, o comércio e os servicos. A regido possui uma estrutura muito
forte com a industria agroalimentar com grande influéncia das cooperativas (PIFFER, 1999; RIPPEL &
LIMA, 2009).

Observa-se que o desenvolvimento de uma regido se encontra vinculado a dinamica e a organizagado
do capital, que necessita transformar as condi¢cbes “ambientais locais”, moldando-as segundo seu
interesse e necessidade de expansdo, dado que, normalmente, o deslocamento de pessoas e de
investimentos para uma 4darea determinada estd diretamente relacionado tanto com o
comportamento geral da economia quanto com o processo de insercdo e de unificagdo de mercados
e da regido no mercado (SANTOS, 2003).

Esse processo, por sua vez, gera constantes transformagoes das condi¢cdes produtivas locais, que, por
sua vez, modificam as possibilidades de insercdo social, econémica e produtiva dos individuos, fato
gue acaba também por alterar substancialmente as possibilidades de colocacdo que os imigrantes
vislumbram. Desse modo, o crivo de exigéncias que passam a enfrentar normalmente se torna mais
rigido, e uma das Unicas maneiras de poder contornar esse problema é uma melhor qualificacdo
educacional (RIPPEL, 2005).

O Oeste do Parana, no qual Toledo estd inserido, é de uma formacgdo socioeconOmica recente,
resultante de movimentos migratdrios colonizadores, especialmente imigrantes oriundos do Sul do
Brasil. Na segunda metade da década de 1940, essa regido do Parana se inseriu no modelo de
desenvolvimento nacional voltado para a ocupacdo das fronteiras e no processo de
transnacionalizacdo do capital. A area acolheu grandes contingentes populacionais internos
provindos, em sua maior parte, das antigas zonas de colonizac¢do agricola do Rio Grande do Sul e de
Santa Catarina, estruturadas em base a pequena propriedade familiar (RIPPEL, 2005)

O municipio de Toledo esta localizado na Mesorregido Oeste Paranaense. Segundo IBGE (2011), sua
colonizagao ocorreu nas décadas de 1940 e 1950, principalmente pela IndUstria Madeireira e
Colonizadora Rio Parana S.A. (MARIPA).

A partir de entdo, o municipio de Toledo evolui rapidamente, tornando-se uma das principais cidades
da Mesorregido Oeste Paranaense. O censo efetuado pelo IBGE em 2010 comprova a qualidade de
vida ofertada pelo municipio aos seus moradores. A evolugao do IDH observada, bem como os
indicadores referentes a escolaridade, saneamento, renda corroboram com a afirmag¢do. Conforme
dados do ultimo censo realizado no Brasil, o municipio de Toledo possuia em 2010 uma populagao de
119.313 habitantes distribuidos numa area de 1.197 km?, determinando uma densidade demografica
de 99,68 hab/km? (IBGE, 2011).

Nesse processo, as Instituicdes de Ensino Superior representam papel fundamental. Iniciado em
1980, com a FUMEST — Fundacdo Municipal de Ensino Superior, a evolugdo foi notavel.

Segundo PNUD (2012), em 1991, o IDH-M (indice de Desenvolvimento Humano por Municipio) de
Toledo foi de 0,751 (numa escala de 0 a 1). Com IDH-renda no nivel de 0,684, o IDH-longevidade em
0,748 e o IDH-educagdo em 0,821. Cabe lembrar que o IDH-M é calculado através das médias dos
outros indices. Assim, o que manteve a média acima de 0,75 foi a educacdo, o melhor dos indices
utilizados.

O IDH-M do municipio de Toledo foi de 0,827 no ano de 2000, indice alcan¢ado das médias de IDH-
renda 0,73, IDH-longevidade de 0,823 e IDH-educagdo de 0,927. Novamente, o melhor dos trés
indices foi o referente a educagdo. Para o indice de educagdo, é considerado a média de anos de
educacdo dos adultos, ou seja, o nimero médio de nos que as pessoas acima de 25 anos receberam
durante a vida e a expectativa de anos de estudo de uma crianga na idade de inicio dos estudos
(PNUD, 2012).

Nesse sentido, Toledo apresenta trés Institui¢cdes Privadas Presenciais de Ensino Superior, sendo elas
Unipar, Fasul e PUC-PR, que sd3o base do presente trabalho. Para tanto, é necessario detalhar a
evolugdo dessas Instituicdes no municipio de Toledo.
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4 Procedimentos Metodoldgicos

A pesquisa é um procedimento de formulacdo de conhecimento que tem como obijetivos
fundamentais produzir novo conhecimento e/ou legitimar ou refutar algum conhecimento existente
anteriormente (PIRES; CERVEIRA, 2003).

O processo metodoldgico que subsidiou este artigo foi embasado em uma pesquisa bibliografica, que
tem como objeto de estudo artigos de pesquisa indexada, assim como livros da area que versam
sobre desenvolvimento econémico, desenvolvimento regional, capital humano, educacdo e ensino
superior.

Os dados discutidos neste trabalho tém como fonte o Censo Demografico 2010 e a PNAD (Pesquisa
Nacional de Amostragem Domiciliar) 2009, ambas realizadas pelo IBGE (Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica). Também fez-se uso de dados obtidos do Ministério da Educacdo e Cultura —
Departamento de Documentacao e Divulgacdo. Desenvolvimento e Educacdo. No que diz respeito
aos aspectos éticos dessa pesquisa, ndo acarretou em risco ou prejuizo, uma vez que nao foi utilizada
a participacdo de individuos neste estudo, sendo, portanto, somente uma pesquisa bibliografica a
respeito do tema proposto. Declara-se somente que sdo referenciados os direitos autorais e a
veracidade das publicacGes.

5 Caracterizagdo das InstituigGes Privadas Presenciais de Ensino Superior no municipio de Toledo

Apds conseguir o titulo de Universidade, a Unipar — Universidade Paranaense — que tem como sede o
municipio de Umuarama — PR, expandiu suas fronteiras e instalou uma unidade no municipio de
Toledo, em 1994. Nesse ano, a Unipar ofereceu 200 vagas para ingresso no Ensino Superior nos
cursos de Ciéncias Contdbeis e Direito. Assim iniciou-se o processo de evolugdo das InstituicGes
Privadas Presenciais de Ensino Superior no municipio de Toledo.

Inicialmente em espago cedido pela prefeitura, a Unipar construiu Campus préprio e aumentou a
oferta de cursos superiores presenciais em Toledo. Em 1996 inicia o curso de pedagogia e em 1997 o
curso de Ciéncias da Computagao. Em 1998, passaram a ofertar também os cursos de Farmacia,
Biologia e Administragdo. Em 1999, a Unipar cria a possibilidade de moradores de Toledo e regido de
cursar Sistemas de Informagao e Nutrigdo.

Assim, a Unipar continua crescendo e, em 2001, ganha a companhia da Fasul — Faculdade Sul Brasil.
Com sede em Toledo, a Fasul oferta em seu primeiro ano de atuagdo os cursos de Administragao,
Turismo e Sistema de Informacdo, totalizando 400 vagas disponiveis. E importante destacar que,
nesse ano, juntas, as Instituicdes Privadas Presenciais de Ensino Superior de Toledo ja ofereciam mais
de 2000 vagas para ingresso no ensino superior.

Para o ano seguinte, a Fasul passou a disponibilizar vagas para os Cursos de Enfermagem e Normal
Superior, de forma que, o numero de vagas oferecidas era de aproximadamente 2200. No final do
ano, houve a inauguracdo do Campus da PUC-PR — Pontificia Universidade Catélica, em Toledo,
fazendo com que, ja em 2003, o numero de vagas ofertadas atingisse mais de 2600.

Com os cursos iniciais de Filosofia, Administracdo, Ciéncias Bioldgicas, Medicina Veterinaria e
Engenharia de Produgdo Agroindustrial, a PUC, em seu primeiro ano no municipio toledense, abriu
420 novas vagas de ensino superior presencial. Em 2005, a PUC Toledo passou a oferecer também os
cursos de Agronomia e Enfermagem. Juntas, nesse ano, as Institui¢cGes Privadas Presenciais de Ensino
Superior ofereceram mais de 2650 novas vagas para ingresso num curso superior no municipio de
Toledo. A diversidade de cursos oferecidos por essas trés InstituicGes em 2010 é grande, com cursos
nas areas de Educagdo, Ciéncias Sociais, Ciéncias Agro, Saude, Ciéncias da Computacdo, Direito,
Veterinaria, Engenharias, Servigos. Enfim, as vagas oferecidas estiveram distribuidas em mais de 30
cursos diferentes.
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Grafico 1: Vagas ofertadas e candidatos inscritos
Fonte: Elaborado pelos autores a partir de dados do MEC/INEP/DEED

E havia procura por essas vagas. Com exce¢do dos anos de 2002 e 2010, onde o numero de
candidatos inscritos ndo alcangou o numero de vagas oferecidas, em todos os anos analisados houve
mais candidatos inscritos que o total de vagas ofertadas.

Nesse sentido, deve-se destacar o ano 2003, quando mais de 4400 candidatos se inscreveram para as
vagas. Entretanto, percebe-se uma tendéncia decrescente no niumero de candidatos por vaga. No
ano de 1994, primeiro ano de atua¢do da Unipar em Toledo, houve mais de 6 candidatos por vaga
ofertada. Nos anos de 1995, 1996 e 1997 observa-se os valores de 4,49, 3,27 e 2,99 respectivamente.
A partir de entdo, as Institui¢cdes Privadas Presenciais de Ensino Superior de Toledo ndo conseguiram
registrar mais de 2 candidatos inscritos por vaga ofertada em média.

Porém, o fato de haver mais candidatos inscritos do que vagas oferecidas, ndo significa que todas as
vagas serdo preenchidas. Até 1999, no maximo 5 vagas ofertadas ficavam abertas durante o ano. A
partir de entdo, o panorama mudou bastante. A lacuna existente entre o nimero de vagas oferecidas
e o numero de ingressos aumentou gradativamente.

Nesse sentido, é importante destacar o perfil dos ingressantes nos cursos presenciais das Instituicoes
Privadas de Ensino Superior de Toledo. Até o ano de 1997, predominava o ingresso de académicos do
sexo masculino. Entretanto, a partir de entdo, o sexo feminino passou a ser mais constante nos
cursos superiores dessas Instituicoes.
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Gréfico 2: Vagas ofertadas X preenchidas
Fonte: Elaborado pelos autores a partir de dados do MEC/INEP/DEED

A partir do ano de 1998, o sexo feminino representou sempre em torno de 55% dos ingressantes
nessas trés Instituicdes. Nesse ano, porém, foram implantados na Unipar de Toledo trés novos
cursos. Com exceg¢do ao curso de Administragcdo, em que a maior procura pelas vagas era feita pelo
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sexo masculino especialmente ao fim da década de 1990, os cursos de Ciéncias Bioldgicas e Farmdcia
sempre tiveram a predominancia do sexo feminino nos ingressos. Isso vale também ao analisarmos o
curso de Farmadcia instalado na PUC em 2009, onde o sexo feminino representa mais de 75% dos
ingressos. J4 no curso de Ciéncias Bioldgicas ofertado pela PUC desde 2003, a diferenca entre
ingressos do sexo feminino e masculino ndo é tdo gritante, mas o sexo feminino ainda se sobressai.

Os cursos de Psicologia, Estética e Cosmética, Fisioterapia, Pedagogia, Enfermagem, Nutricdo,
Normal Superior, Turismo, Gestdo de RH e Comunicag¢do Social também chamam mais a atencdo do
publico feminino. Em contrapartida, os cursos de Agronomia, Sistema de Informacdo, Logistica,
Ciéncias Contabeis e Direito se unem ao curso de Administracio como os mais procurados por
estudantes do sexo masculino. Os demais cursos ofertados por essas InstituicGes entre os anos de
1994 e 2010 possuem uma demanda relativamente equilibrada quanto ao sexo dos ingressos.
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Gréfico 3: Forma de ingresso e sexo
Fonte: Elaborado pelos autores a partir de dados do MEC/INEP/DEED

Entretanto, para o ingresso nos cursos superiores oferecidos por essas Instituicdes, existe um
processo seletivo que oportuniza, aos melhores classificados, ingressarem nos cursos superiores. Ha
também outras formas de ingresso, como transferéncia, processos seletivos especiais, entre outros
cujo detalhamento ndo se enquadra nos objetivos deste trabalho.

No inicio da atuacdo das InstituicGes Privadas Presenciais em Toledo, a forma de ingresso aos cursos
de ensino superior se dava apenas através de processo seletivo. Em 1996, duas pessoas ingressaram
na Unipar através de processo nao seletivo. De 1997 a 2000, os alunos que ingressaram nos cursos
superiores foram 15, 27, 73 e 74 respectivamente.

Em 2001, ano que marcou o inicio das atividades da Fasul, o nimero de ingressos por outras formas
foi de 106. Entretanto, a Fasul foi responsavel por apenas 5 desse total. O causador dessa grande
disparidade foram as vagas preenchidas nos cursos de Administracdo e Educacdo Fisica. J& em 2002,
o total de ingressos foi de 65.

No ano de 2003, a PUC inicia suas atividades e o nUmero de ingressantes por processo ndo seletivo
nas trés InstituicGes analisadas nesse ano foi de 140. E assim, observam-se os totais de 198, 174, 236,
164, 173, 146 e 95, nos anos seguintes, respectivamente, até 2010.

Verifica-se que, em 2006, ocorreu o ingresso do maior nimero de académicos através de processo
ndo seletivo (236). Destaque para os cursos Normal Superior e Administragdo da Fasul, Pedagogia da
Unipar e Agronomia da PUC que tiveram incremento consideravel nesse ano. Entretanto, esse fato
nao se concretizou nos anos seguintes e, assim, houve certo decrescimento dos totais, podendo ser
observado pela tendéncia descendente.



Em 2010, a Fasul registrou um leve aumento no nimero de vagas preenchidas por processo nao
seletivo, porém, com o forte decréscimo apresentado pela Unipar nesse quesito, ndo foi suficiente
para manter o numero de vagas acima de 100.

E importante destacar também que ha certo equilibrio de sexo entre os ingressantes por processo
ndo seletivo nas Instituicdes Privadas Presenciais de Ensino Superior. As exce¢cdes sdao os anos de
1996, onde a grande maioria dos ingressantes foi do sexo feminino, e os anos de 1997 e 1999, onde a
maioria dos ingressos por processo ndo seletivo eram do sexo masculino, deve-se também destacar
2008, onde 65% do total era do sexo feminino.

Porém, ndo basta apenas ofertar vagas. O mais importante é lancar, no mercado, profissionais
capacitados que trabalhardo em prol do desenvolvimento social. Com o inicio das atividades em
1994, as primeiras turmas de Direito e Ciéncias Contabeis foram formadas em 1998 (cursos que, na
época, eram de 5 anos de duracgdo), além do curso de Pedagogia, que também formou profissionais
em 1998. Nesse ano, foram 214 novos graduados, sendo 134 do sexo feminino e apenas 80 do sexo
masculino.

Em 1999, mais 244 profissionais foram lancados no mercado. E esse aumento do nimero de
concluintes de curso superior no municipio de Toledo deu-se gradativamente, até registrar a marca
superior aos 1000 concluintes no ano de 2005, mantendo-se, a partir de entdo, em niveis estaveis,
sempre proximos a 1000 concluintes anuais.
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Grafico 4: Perfil dos concluintes
Fonte: Elaborado pelos autores a partir de dados do MEC/INEP/DEED

Verifica-se, também, maior nimero de mulheres concluindo os cursos superiores nas Instituicdes
Privadas Presenciais de Toledo. Desde 1998, em torno de 60% dos concluintes eram do sexo
feminino, com destaque ainda para os anos de 2000 e 2001, onde apenas 30% dos concluintes de
ensino superior eram do sexo masculino.

Consideracgoes finais

Neste artigo analisou-se a importancia das instituicdes de ensino superior de Toledo — PR, para o
desenvolvimento socioecondmico da regido. Constatou-se que a formagao de capital humano, é uma
variavel fundamental responsavel direto pelo desenvolvimento de uma regido e até mesmo de uma
nacdo. O entendimento é o de que o conhecimento e as habilidades sdo determinantes no
crescimento economico, visto que, quanto maior o nivel de qualificacdo profissional, maior é a
produtividade, melhor é a qualidade, e menor é o custo dos produtos e servicos.

A demanda por pessoas qualificadas exige a presenca de instituicdes que ofertem o ensino. E Toledo
apresenta trés Instituicdes Privadas Presenciais de Ensino Superior, sendo elas Unipar, Fasul e PUC-
PR, que foram a base do presente trabalho.
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Constatou-se que com a amplia¢do da oferta de instituicdes e de cursos superiores em diversas areas
existe uma tendéncia decrescente no numero de candidatos por vaga. Porém, o fato de haver mais
candidatos inscritos do que vagas ofertadas, ndo significa que todas as vagas serao preenchidas.
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Resumo. As projecdes de populagdo revelam-se um instrumento particularmente Util em processos
de tomada de decisdo em areas socioecondmicas diversas, como seja, por exemplo, o planeamento
da oferta educativa. A composi¢do da populagao do futuro é fortemente condicionada pela estrutura
da mortalidade em funcdo do sexo e da idade observada ao longo do tempo, assim como pela
fecundidade e pelas migragdes. No final do século XX assistiu-se ao surgimento de inimeros métodos
de previsdo de mortalidade e fecundidade. Esta tendéncia teve como principal factor de
alavancagem o declinio muito acentuado da mortalidade assim como da fecundidade, registado
fundamentalmente nos paises mais desenvolvidos. A partir dos dados da Human Mortality Database
para Portugal aplicdmos o método de Lee-Carter (1992) para projecdo da componente mortalidade.
Quanto a componente da fecundidade as taxas foram modelizadas por recurso ao método proposto
por Schmertmann (2003) e recorrendo ao software disponibilizado (Schmertmann, 2005). Face as
dificuldades na abordagem das novas formas de mobilidade da populagdo, a complexidade dos fluxos
migratérios sobretudo no que diz respeito a sua volatilidade, o ensaio proposto ndo inclui esta
componente, ou seja pressupde a inexisténcia de fluxos migratérios. Com base nos resultados para
as projecgoes de mortalidade e de fecundidade, projetou-se a populagdo portuguesa para o intervalo
temporal de 25 anos (2011-2035). Pretende-se avaliar o comportamento da populagdo mais jovem
nos préximos anos de modo a ter uma visdo precisa sobre as necessidades da nossa Rede de Ensino
Superior.

Palavras-chave: Ensino Superior, Jovens, Populac¢do, Projecdo

PORTUGAL’S POPULATION PROJECTION (2011-2035) AND IT’S IMPACT ON HIGHER
EDUCATION NETWORK

Abstract. Population projections can be used as a tool to provide information on possible scenarios
of future population and, namely, to support decision-making processes in diverse socio-economic
areas, such as, for example, higher education network planning, both in public and private sectors.

The composition of the future population is strongly influenced by the structure of mortality by sex
and age observed over time, as well as by the migration and fertility.

By the end of the twentieth century saw the emergence of numerous methods of forecasting of
mortality and fertility. This trend was mainly the leverage the very sharp decline in mortality and
fertility, recorded mainly in developed countries.

We have used the method of Lee-Carter (1992) for projection of mortality component based on the
data of Human Mortality Database for Portugal. Regarding the projection of fertility, we have used
the method and the software proposed by Schmertmann (2003 & 2005), to model fertility rates by
age. The complexity of migration flows especially with regard to its volatility and the difficulties in
addressing new forms of population mobility, support the decision of do not include this component
in the scenarios presented in this paper. Based on the results of mortality and fertility projections,
plus the population estimates for the end of 2010 as base-year, we performed a population
projections exercise, based on the cohort-component method, for the time interval from 2011 to
2035.
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The main goal of this paper, based on the described methodology, is to evaluate the possible changes
in the younger population size on the coming years as a tool to redesign the Higher Education
Network in Portugal.

Keywords: Higher Education, Population, Projection, Youth (in alphabetical order)

1. INTRODUCAO

As projecdes de populagdo sdo fundamentais em todos os tipos de planeamento. Estimar a dimensdo
da populagdo do futuro, tal como a sua composi¢do por sexos e distribuicdo por idades é crucial para
avaliar, de forma adequada, as necessidades futuras dessa mesma populacdo e identificar os
investimentos implicados para as satisfazer. Prever para melhor preparar o futuro pode considerar-
se a ideia base da utilizacdo das projecGes demograficas.

No caso particular de um estudo com o objectivo da (re)definicdo da Rede de Ensino Superior em
Portugal, a projecdo da populacdo que, no futuro préoximo, estara “em risco” de ingressar naquele
nivel de ensino sera a base de todo o raciocinio para uma estimag¢do da procura o mais ajustada a
realidade possivel.

Ao longo dos ultimos anos tem vindo a ser dada uma atencdo crescente as diferentes metodologias
de suporte as projecdes demograficas para fins de previsdo especificos (Lutz et al,, 2000 ; O’Neil et
al.,, 2001), , muito para além das habituais elaboradas pelas entidades de estatisticas oficiais,
Eurostat e Nagdes Unidas, entre outras.

O presente estudo testa a aplicacdo de diferentes metodologias de proje¢do com interacgdo entre a
fecundidade e a mortalidade, as principais varidveis determinantes da evolucdo da populacdo jovem
candidata ao ensino superior nos proximos anos.

Num primeiro momento modelizou-se a evolucdo da mortalidade, com estimagdo das probabilidades
de sobrevivéncia de homens e mulheres nas diferentes idades e, em seguida, a da fecundidade, com
previsdo dos nascimentos futuros. Com base nas tendéncias de fecundidade e mortalidade,
estimamos o numero de individuos, homens e mulheres, entre os 18 e os 24 anos exactos até 2035.

2. METODOS

2.1. Modelo de Lee-Carter

E um modelo extrapolativo, ou seja, projecta para o futuro as tendéncias dos dados histéricos e os
padrées etarios da mortalidade. A partir da informagao histérica da mortalidade, o modelo estima
um indice temporal do nivel geral de mortalidade, o qual é modelizado através de uma série
temporal (modelos ARIMA) e posteriormente projectado. As projeccdes para as taxas de mortalidade
e esperanca de vida sdo obtidas a partir da projeccdo estimada do indice temporal da mortalidade.

Como para todos os modelos, existem vantagens e desvantagens associadas a aplicacdo do método.
A principal vantagem destacada pelos diversos autores é a forma como o modelo combina um
modelo demografico e parcimonioso com um modelo de séries temporais, obtendo assim intervalos
probabilisticos para as projec¢des. A possibilidade de incorporar no modelo um histérico
relativamente longo, e, ainda, o facto de permitir que as taxas de mortalidade decresgcam de forma
exponencial ao longo do tempo, ndo sendo necessario estabelecer um limite superior arbitrario a
esperanca de vida, sdo outras vantagens apontadas. No respeitante as desvantagens ha que
relembrar que, sendo um modelo extrapolativo, partilha os problemas dos modelos semelhantes. A
estrutura e evolugao verificadas nos dados colocados no modelo podem nao se verificar no futuro,
podendo existir alteragdes profundas ao nivel estrutural, demografico ou social que o modelo nao
contemplard, tal como, possiveis avancos na medicina, mudancgas de contexto socioecondmicas,
alterac¢Oes de estilo de vida ou o aparecimento de novas doengas.

A estrutura do modelo proposto por Lee e Carter em 1992 é dada pela fung¢do log-bilinear:



ln(mx.t) = Ay + bk + &yt

Onde, m, ; corresponde as taxas de mortalidade observadas na idade x e ano t; a, € o padrdo etario
das taxas de mortalidade logaritmicas ao longo dos anos, ou seja, descreve o nivel médio das taxas
de mortalidade no tempo, por idade; k; é o indice de nivel geral da mortalidade no ano t, ou seja,
descreve as tendéncias temporais do nivel de mortalidade; b, reflecte as mudangas nas taxas de
mortalidade logaritmicas em cada idade x em resposta a altera¢des no nivel geral da mortalidade, é
o padrédo de desvios de perfil da idade conforme variacdo do indice de nivel global k¢; &, + € o residuo

na idade x e no ano t, erro aleatério com média zero e variancia g2.

2.2. Método de Projecgdo de Fecundidade

Na projecdo da componente da fecundidade optou-se por estabelecer primeiramente os
pressupostos de evolugdo, em termos de evolucdo esperada do indice sintético de fecundidade (ISF)
e da idade média ao nascimento de um filho, com base na andlise da sua evolu¢do nos anos mais
recentes em Portugal.

Definiram-se 3 hipdteses possiveis de evolugdo para o ISF, bem como para a evolugao da idade média
ao nascimento de um filho, e modelizaram-se as taxas de fecundidade por idades no ano de chegada
por recurso ao modelo proposto por Schmertmann (2003 e 2005), por forma a respeitarem os
pressupostos estabelecidos, procedendo-se posteriormente a uma interpolacdo linear entre os
valores projetados e o valor das estimativas do ano de partida. Este modelo descreve a curva da
fecundidade por idades usando 3 parametros: a. que representa a idade mais baixa em que as taxas
de fecundidade assumem valores acima de 0, P que representa a idade em que as taxas de
fecundidade atingem o seu nivel mais elevado, e, H que representa a idade mais baixa depois de P
em que as taxas de fecundidade desce para cerca de metade P. Um pardametro adicional (R) é ainda
utilizado para obter o nivel de fecundidade.

2.3. Método de Projecgao da Populagdo

As projeccGes para a populagdo portuguesa foram calculadas com o auxilio de tabuas de
mortalidade. Com os valores de taxas de mortalidade projectadas anteriormente e com os valores
das taxas de fecundidade é possivel calcular as populagdes.

Em primeiro lugar, com as taxas de mortalidade projectadas o ano de 2010 e os dados oficiais da
populagdo de 2010 calculou-se o coeficiente de mortalidade. Através do coeficiente de mortalidade
calcula-se a probabilidade de sobrevivéncia e com essa probabilidade o nimero de sobreviventes.
Com o célculo do nimero de sobreviventes feitos é possivel obter os valores dos anos vividos pela
populagdo e por fim calcular a probabilidade de sobrevivéncia em anos completos. Tendo a
probabilidade de sobrevivéncia em anos completos e os dados da populacdo do ano anterior calcula-
se a populagdo do ano.

No caso do calculo para a idade zero, tendo a populagdo feminina e as taxas de fecundidade é
possivel calcular o numero de nascimentos, e com a probabilidade de sobrevivéncia em anos
completos para a idade zero, calcula-se a populagdo para a idade zero.

Assim, com o recurso a tabuas de mortalidade, com as taxas de mortalidade projectadas e com as
taxas de fecundidade para os anos de 2011 a 2035 é possivel projectar a populagdo portuguesa para
€S5S mesmos anos.

3. RESULTADOS

A nossa rede de Ensino Superior tem como principais candidatos jovens entre os 18 e 24 anos.
Portanto analisou-se ndo sé esse intervalo de idades como dos 18 aos 30 anos e também apenas a
populagdo dos 18 anos.
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3.1. Populagdo Total
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Grafico 1 e 2 — Populagdo Total com 18 anos e entre 18 e 24 anos, respectivamente.
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Gréfico 2 — Populagdo Total com idade entre os 18 e 30 anos.

3.2. Populagao Masculina e Feminina
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Grafico 3 e 5 — Populagdo com 18 anos, feminina e masculina, respectivamente.
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Grafico 6 e 7 — Populagdo entre os 18 e 24 anos, feminina e masculina, respectivamente.

18 aos 30 anos, Mulheres 18 aos 30 anos, Homens

800000 800000 \

750000 \\ 00 \

700000 \ 700000 \

650000 \ 650000 \

600000 ~ 600000

550000 550000 rrrrrrrrrrrrrrrrrr1r1rr 1711711
TN 1N ™SS OO A N NN OO 1 N W T N N AN NN O NN
™I AN AN AN NN O o ™ AN AN AN AN AN MO0
O O OO0 OO0 0O 000 o o o O O OO O OO0 OO0 oo o o
N N AN AN AN AN ANANAN AN AN NN AN AN AN AN AN ANANANAN NN NN

Grafico 8 e 9 — Populagdo entre os 18 e 30 anos, feminina e masculina, respectivamente.

4. CONCLUSOES
A principal conclusao que se tira dos varios resultados obtidos é a de que a procura relativa a rede de
Ensino Superior em Portugal tende a diminuir nos anos entre 2010 e 2035.

Observando os graficos referentes a populagdo com 18 anos de idade, pode-se verificar que existe
um declinio acentuado da populagdo tanto na populagdo feminina como na masculina e isso ird
reflectir-se de forma acentuada também na populagdo total. Em 25 anos a populagdo com 18 anos
diminuira, tendo em conta as projecg¢des efectuadas, em cerca de 30 mil jovens. O que significa que a
populagdo com 18 anos projectada para 2035 terd menos 25% de jovens que a verificada em 2010.

Quando analisados os gréficos referentes aos jovens entre os 18 e 24 anos, pode-se constatar que
mais uma vez a diminuicdo é evidente. Duma forma idéntica, verifica-se que tanto na populagado
masculina como na feminina existe uma diminui¢cdo de populagdo no conjunto dessas idades. Neste
caso, a diminuigcdo é de cerca de 175 mil jovens, o que perfaz uma percentagem de cerca de 20%
relativamente ao ano inicial.

Olhando agora para os ultimos graficos que retractam uma faixa etdria mais ampla e abrangente
verifica-se mais uma vez uma diminuicdo nos valores de populagdo ao longo do tempo. Essa mesma
diminuicdo é de cerca de 370 mil pessoas, o que em termos percentuais se situa perto dos 23%.

De um modo geral, pode-se constatar que a populagdo jovem que mais probabilidade teria de se
candidatar ao Ensino Superior portugués tende a diminuir de forma consideravel nos préximos anos.
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A populagdo jovem que esta associada a candidatura e utilizacdo do Ensino Superior em Portugal
tende a diminuir entre 20 a 25% nos préximos 25 anos.
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Resumo. O objetivo deste artigo é analisar a importancia da educacdo e do trabalho para promover o
desenvolvimento econémico e social no Estado do Parana. Outro intento é discutir sobre a
necessidade de ampliar as oportunidades ocupacionais dos jovens e promover politicas publicas de
acesso a educagdo e ao trabalho. A metodologia escolhida comega com uma revisao bibliografica
para subsidiar a discussao e, depois, também se apresentam dados secunddrios coletados no Censo
Demografico 2010 e na PNAD (Pesquisa Nacional de Amostragem Domiciliar) 2009, ambas realizadas
pelo IBGE (Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica). Dessa forma, apresenta-se um breve
panorama sobre o desenvolvimento do estado do Parana e se abordam aspectos no que tangem ao
trabalho dos jovens e a importancia da qualificagdo para ampliar a sua empregabilidade. Constata-se
que a educacao dos jovens é uma condicdo essencial para acessar, permanecer e ascender no
emprego e que o trabalho é uma varidvel imprescindivel para alavancar o desenvolvimento
econdmico e social.

Palavras-chave: Desenvolvimento econémico; Educacao; Jovens; Trabalho.

EDUCATION AS A FACTOR OF DEVELOPMENT IN THE STATE OF PARANA (BRAZIL):
EMPHASIS ON YOUTH WORK

Abstract. The purpose of this paper is to analyze the importance of education and work to promote
economic and social development in the State of Parana. Another purpose is to discuss the need to
expand occupational opportunities for young people and promote public policies of access to
education and work. Methodologically it is a literature review to support the discussion and also
have secondary data collected from Census 2010 and PNAD (National Household Sample) in 2009,
both conducted by IBGE (Brazilian Institute of Geography and Statistics). It presents a brief overview
of the development of the state of Parana, to address issues that concern the work of young people
and the importance of skills to expand their employability. It appears that the education of youth is a
prerequisite for access, and ascend to remain in employment and that labor is an essential variable
to leverage the economic and social development.

Keywords: Economic Development. Education. Labor. Young People.

Introdugao

Quando se busca analisar o desenvolvimento de um municipio, regido, unidade federativa ou pais,
fazendo uma relagao direta do desenvolvimento com o setor educacional, faz-se necessario buscar
entender, de forma clara e precisa, o conceito de desenvolvimento. Ao se buscar uma defini¢do para
o termo desenvolvimento, obrigatoriamente se volta também para o termo crescimento econémico,
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e ambos direcionam seus significados em torno dos aspectos econ6micos, mas é preciso fazer um elo
com os demais significados que esses termos trazem.

O desenvolvimento, em qualquer concepcao, deve resultar do crescimento econémico acompanhado
de melhoria na qualidade de vida, ou seja, deve incluir “[...] as altera¢Ges da composi¢cdo do produto
e a alocacgdo de recursos pelos diferentes setores da economia, de forma a melhorar os indicadores
de bem-estar econémico e social (pobreza, desemprego, desigualdade, condi¢cbes de salde,
alimentacdo, educagdo e moradia)” (VASCONCELLOS & GARCIA, 1998, p. 205).

Sandroni (1999), por sua vez, considera o desenvolvimento econd6mico como crescimento econémico
(incrementos positivos no produto) acompanhado por melhorias do nivel de vida dos cidadaos e por
alteracgOes estruturais na economia. Para ele, o desenvolvimento depende das caracteristicas de cada
pais ou regido. Isto é, depende do seu passado histérico, da posicdo e extensdo geograficas, das
condicdes demograficas, da cultura e dos recursos naturais que cada pais ou regido possui.

Segundo Rippel (2007), pensar em desenvolvimento é, antes de qualquer coisa, pensar em
distribuicdo de renda, em salde, em educacdo, em meio ambiente, em liberdade, em lazer, dentre
outras varidveis que podem afetar a qualidade de vida da sociedade.

Conforme a Organizacdo das Nacdes Unidas (ONU), é necessdrio que as necessidades basicas das
pessoas (nutricdo, educacdo, emprego e distribuicdo de renda) sejam proporcionadas através do
desenvolvimento, possibilitando uma vida mais digna, e isso s6 é possivel através da educagdo.
Infere-se que isso se torna ainda mais contundente se focarmos a analise nos jovens que geralmente
assumem uma dupla jornada, de estudantes e trabalhadores e outrora de trabalhadores estudantes.
Além disso, o desenvolvimento e o crescimento econdmico sdo condi¢Ges necessarias para que os
jovens tenham condicGes de ter acesso a escola e a melhores oportunidades ocupacionais.

Em vista do exposto, o objetivo deste artigo é analisar a importancia da educacao e do trabalho para
promover o desenvolvimento econdmico e social no Estado do Parand. Outro intento é discutir sobre
a necessidade de ampliar as oportunidades ocupacionais dos jovens e promover politicas publicas de
acesso a educagao e ao trabalho.

2 Abordagem do desenvolvimento do Parana

O territério paranaense, segundo Viana (1999), teve um processo de ocupag¢do relacionado
diretamente com as atividades econémicas que se desenvolveram nos diversos periodos historicos —
atividades essas sempre ligadas ao setor primdrio e voltadas para o mercado externo.

Observa-se que o desenvolvimento de uma regido se encontra vinculado a dindmica e a organizagdo
do capital, que necessita transformar as condi¢des “ambientais locais”, moldando-as segundo seu
interesse e necessidade de expansdo, dado que, normalmente, o deslocamento de pessoas e de
investimentos para uma drea determinada estd diretamente relacionado tanto com o
comportamento geral da economia quanto com o processo de inser¢do e de unificagdo de mercados
e da regido no mercado (SANTOS, 2003).

Esse processo, por sua vez, gera constantes transformagoes das condi¢des produtivas locais, que, por
sua vez, modificam as possibilidades de insergdo social, econdmica e produtiva dos individuos, fato
que acaba também por alterar substancialmente as possibilidades de colocagdo que os imigrantes
vislumbram. Desse modo, o crivo de exigéncias que passam a enfrentar normalmente se torna mais
rigido, e uma das Unicas maneiras de poder contornar esse problema é uma melhor qualificacao
educacional (RIPPEL, 2007).

Mechelon e Rippel (2012) assinalam que, entre as décadas de 1980 e 2000, a populagdo do Estado do
Parana passou por varias transformacdes, sendo a principal delas a diminuicdo da populac¢do rural e o
avanco da populagdo urbana, o que fez o Estado ser predominantemente urbano. E também se da a
transformagdo da economia local, tanto é que outro ponto relevante citado pelos autores diz
respeito a chegada de varias industrias — inclusive a automobilistica — no Estado, o que alavancou a



geracdo de emprego no setor urbano. Esse avanco do emprego industrial pode gerar maiores
oportunidades ocupacionais para os jovens, sobretudo para aqueles que ja terminaram o Ensino
Médio ou que cursam o Ensino Superior. Ao mesmo tempo, os autores lembram que o setor terciario
da economia é o maior gerador de empregos na economia paranaense. Vale ressaltar que o emprego
no setor de servigos, sobretudo no comércio, pode ser uma interessante op¢do para os jovens,
principalmente daqueles que possuem menor qualificagdo e experiéncia profissional, tendo
colocacdo em cargos como de atendente ou de vendedor, por exemplo.

O setor primario foi, contudo, de grande relevancia na ocupac¢do do territorio paranaense e
atualmente continua sendo importante devido ao fato de estimular agroindustrias em varias regides
do Estado. Como em outras areas do pais, no Parana a area de maior desenvolvimento econémico é
a Regido Metropolitana, formada a partir da capital do Estado, conforme demonstram Mechelon e
Rippel (2012).

O desenvolvimento socioecondmico do Parana necessita que os atores e os agentes econOmicos
reconhecam a relevancia que um alto estoque de capital social possui para o sucesso econémico
regional. As instituicdes de ensino em todos os niveis devem assimilar a importancia desse capital
social através da sinergia das forcas do poder publico, da sociedade civil, das instituicGes
democraticas, das organizagGes ndo governamentais, dos sindicatos, das igrejas, entre outras, pois é
essa sinergia que possibilita o desenvolvimento econémico socialmente integrado.

O capital social, segundo Bourdieu (1998), estd relacionado com a extensdo da rede de relacGes
sociais mobilizada por um individuo. Esse bem passa a ser o fermento de superagdo dos interesses
econdmicos sobre os interesses humanos, da qualidade de vida. Pode-se dizer que ha possibilidades
de superar o "dilema do prisioneiro" e apostar na cooperac¢do dos individuos para o desenvolvimento
de uma regido. Nesse caso, Paiva (2004) chama a atencdo para o fato de que o capital social
consegue alavancar a estrutura produtiva e superar as saidas perversas, que, na opinidao do autor,
caracterizam a economia de mercado, que ele denomina o “dilema do prisioneiro”.

Dessa forma, as redes, as normas e os valores favorecem a cooperagdo e a relagdo de confianga
entre as pessoas com objetivos comuns, pois um elevado grau de desenvolvimento da sociedade civil
ou associativismo horizontal (voluntariado, filantropia, compromisso civico e participagao politica dos
cidaddos nas decisGes locais) é entendido como um forte indicador de capital social que esta
presente no estado do Parand. Assim, o capital social e o capital humano s3o fatores fundamentais
no desenvolvimento econdmico e social desse estado.

Percebe-se, entdo, que o capital social possui uma matriz intensa de analise no que tangencia o
trabalho dos jovens do Parand. Todavia é preciso despertar, ou melhor, educar, para mobilizar a
comunidade civil e as instituicdes da importdncia do associativismo horizontal, da confianca, da
solidariedade e das relacGes de cooperacdo entre os cidaddos dos municipios. A partir dessas
constatagOes, é importante valorizar, sobretudo, a cultura civica, o civismo, a cultura politica, as
tradicGes, a cooperacdo, pois sdo fatores fundamentais para a existéncia do capital social.

De acordo com Rippel (2007), o desenvolvimento do pais atualmente demanda trabalhadores mais
instruidos e a politica nacional de educacdo apresenta resultados quantitativos positivos de acesso a
educagdo, entretanto a qualidade do ensino ainda deixa a desejar. Segundo Rippel R.; Rippel V.
(2009), no Parana aconteceram importantes transformacées no perfil dos migrantes na area, pois, ao
longo do periodo, eles passaram a apresentar niveis educacionais mais elevados. O que se percebe é
gue ocorreu uma sensivel melhora nos niveis educacionais dos chefes de familia migrantes na regido,
nao sé pelas questdes da queda da migracdo na regidao, ou por causa das politicas educacionais
nacionais, mas também porque os sem instrucdo diminuiram seu volume de migragdo para a darea,
pois esta passou a elevar o grau de exigéncia para a inser¢ao de novos, o que, obrigatoriamente,
rebateu na maior participa¢do percentual dos migrantes mais qualificados ao longo do tempo.

Assim, o volume total de migrantes na area passa a ter maior participagdo de individuos detentores
de niveis de escolaridades mais elevados, o que confere com a afirmacgdo de Brito (2000), de que as
regides passaram a estabelecer e a gerar critérios mais rigidos de absor¢ao de migrantes, exigindo
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deles um grau de qualificagdo profissional e educacional maior. Isso acaba por se transformar num
processo seletivo desses individuos, que passam a enfrentar diversas barreiras a entrada nas areas
de destino.

Com o crescimento da economia em diversos setores, desde o setor primdrio, com as tecnologias
sendo inseridas na agricultura, pecudria de corte e de leite, suinocultura, avicultura e piscicultura,
fez-se necessario ampliar a oferta da escolarizacdo e o consequente aperfeicoamento educacional.

3 Juventude e Trabalho no Brasil

A termo juventude remete a uma categoria socioldgica, categoria definida como sendo um grupo de
individuos que passa por um momento especifico da vida, ou seja, de transicdo em direcdo a fase
adulta. Os jovens, como todos os grupos sociais, sofrem influéncias dos contextos sociais,
econdmicos, politicos e culturais nos quais se inserem.

Garcia (2009) salienta que os jovens vivem situagOes de carater transitério em varias esferas de suas
vidas e que essa situagdao também se verifica no mercado de trabalho, especialmente devido a
rotatividade e a precarizagdo. Na visdo de Melo e Borges (2007), durante a juventude pode ocorrer a
formacdo de uma identidade profissional, além da capacidade de decidir sobre sua vida pessoal e
profissional.

Segundo dados do Censo Demografico 2010, do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE),
os jovens brasileiros formam um contingente 34,2 milhdes de individuos, representando 17,9% da
populagdo nacional. Os jovens que possuem entre 15 e 19 anos de idade sdo equivalentes a 16,9
milhGes de individuos, enquanto o grupo que possui entre 20 e 24 anos representa 17,3 milhdes.
Outro dado importante é que a maior parte da populagdo juvenil vive na zona urbana, e apenas 14,3
milhdes vivem nas dareas rurais.

No que se refere a cor ou raga de nossos jovens, a maioria se declara branca ou parda. Entre os que
estdo na faixa etdria de 15 a 17 anos, 4,4 milhdes se declararam brancos, 5 milhGes se consideraram
pardos, 764,2 mil se classificaram como negros, 105,5 mil como pardos, 51,3 mil como indios e 170
mil preferiram nao declarar sua cor ou raga para o recenseador do IBGE.

Nas faixas entre 18 e 19 anos e entre 20 e 24 anos, as situagdes permanecem semelhantes, visto que
boa parte se declarou parda ou branca. No primeiro grupo apenas 500 mil se declararam negros e,
no segundo, o numero de negros chega a 1,4 milhdo.

Outra pesquisa relevante quanto a dados para a juventude é a Pesquisa Nacional de Amostragem
Domiciliar (PNAD). Segundo a PNAD (2009), 96,3% dos jovens entre 15 e 19 anos de idade sdo
solteiros e, na faixa dos que possuem entre 20 e 24 anos, o numero de solteiros cai para 80%. Vale
considerar, contudo, que eles podem dizer ao IBGE que estdo solteiros, apesar de estarem em uma
unido estavel.

Quanto aos dados relativos a educagdo dos jovens brasileiros, vale mencionar que, na faixa dos que
estdo entre 15 e 17 anos, apenas 1,5% sdo analfabetos, sendo 2,1% entre os meninos e 0,8% entre as
meninas. Ao se analisar toda a juventude, a taxa de analfabetismo cresce para 1,9%, sendo de 2,6%
para os meninos e de 1,3% para as meninas.

No que se refere ao mercado de trabalho, as dificuldades encontradas pelos jovens ndo sdo uma
exclusividade brasileira, visto que em diversos paises essas dificuldades sdo verificadas a partir de
especificidades nacionais e de politicas préprias de combater o desemprego juvenil. Ha paises que
focaram suas a¢Oes na qualificacdo da mao de obra juvenil, enquanto outros criaram instrumentos
para facilitar o ingresso no mercado de trabalho ou até mesmo medidas para retardar esse ingresso.

Guimardes (2004) assinala que ha diversas formas de socializacdo profissional dos jovens, que variam
devido a origem social, regional, étnica, ou mesmo por sua condi¢do de género ou de nivel de
escolaridade.



Em alguns momentos deste artigo usamos o termo mundo do trabalho ao invés de mercado de
trabalho, pois entendemos que a inser¢do dos jovens ndo se da apenas em empregos formais, mas
também em ocupacdes informais, estdgios, entre outras formas de trabalho.

A primeira discussao a ser realizada é sobre a inser¢do no mercado de trabalho. Claude Dubar (2001)
tem uma importante reflexdo sobre ela:

O dever de inserir-se na tentativa de encontrar um trabalho, uma vez finda a escola ou a
universidade, ndo é de modo algum um ‘dado’ natural que tenha sempre existido. Ao contrario, é
uma exigéncia relativamente recente, na Franca como alhures. Mesmo a palavra ‘inser¢do’ (tanto
guanto transicdo, empregada em outras realidades) é utilizada nesse sentido ha pouco tempo, o
mesmo acontecendo com a questdo da ‘insercdo dos jovens’ que sé se tornou um ‘problema social’ e
um objeto de politicas publicas, na Franga, ha ndo mais que um quarto de século aproximadamente.
(DUBAR, 2001, p. 112).

Dubar vai destacar que, durante os trinta anos gloriosos (1945-1975), a passagem da escola para o
mercado de trabalho era realizada de forma bem facil e quase que imediata. Segundo ele, era uma
passagem pré-programada. Ocorre que esse quadro mudou ndo apenas na Europa Ocidental, como
também nos paises periféricos, devido as transformac¢des do mundo do trabalho, tais como o fim do
pleno emprego, a ampliacdo das formas alternativas de trabalho, inclusive com contratacdes
bastante precarias. Por isso ndo se pode deixar de ressaltar que a inser¢cdao no mercado de trabalho é
um aspecto significativo na vida dos jovens.

Segundo Borges (2009), a inser¢do dos jovens no mercado de trabalho se modificou muito nas
ultimas décadas (sobretudo nas ultimas do século XX) e se tornou um processo bem mais complexo,
o que levou a criacdo de novos campos de estudo para a Sociologia do Trabalho e a Sociologia da
Juventude. Além disso, as transformaces na maneira de produzir (a passagem do fordismo para o
toyotismo) fizeram que a transi¢do escola-trabalho deixasse de ser linear e natural, o que levou ao
aumento das dificuldades para um jovem conseguir um emprego. A autora entende que atualmente
os periodos de procura do emprego podem aumentar muito para os jovens, assim como eles podem
conviver com a situagao de inatividade e até mesmo com a necessidade de retornar ao sistema
educacional, para aumentar suas possibilidades de emprego.

Na visdo de Soares (2010), os jovens encontraram dificuldades ndo apenas de lidar com a insergdo
ocupacional, mas também com o medo de enfrentar o ‘fantasma da inutilidade’. Pode-se pensar, a
partir da discussao desse autor, que a educag¢do pode ter uma relevante fungao de ndo permitir que
0 jovem se sinta como um indtil. E também isso demonstra a centralidade do trabalho na vida dos
jovens, pois sem ele se veem como inuteis.

A insercdo precoce dos jovens no mercado de trabalho ndo é algo novo no Brasil. A mudanca que se
tem é que, sem essa inser¢do, muitos jovens ndo teriam condi¢Ges de cursar o ensino médio e o
ensino superior. Ha casos de jovens que abandonam os estudos por causa de um emprego. Quando
eles fazem isso, podem até achar que tomaram uma decisdo acertada, mas um bom trabalho aos 18
anos de idade pode nado ser o mesmo bom trabalho aos 22 anos.

Para os jovens pobres, muitas vezes, ndo ha alternativa sendo aceitar um emprego precario e com
baixo saldrio, pois necessitam de recursos para se manterem estudando e para auxiliarem no
orcamento familiar.

Cria-se, portanto, o paradigma boa formagdo versus experiéncia profissional. De um lado jovens que,
muitas vezes, ndo tém o seu primeiro emprego, mas trazem consigo a boa formacdo, um segundo
idioma e, muitas vezes, experiéncia internacional obtida em um intercdmbio. Do outro lado esta a
parcela de trabalhadores que representa a maioria dos jovens, que comecou a trabalhar mais cedo e
que buscam a formagdo superior depois de ja terem iniciado sua vida profissional. Em muitos
processos seletivos, as empresas buscam experiéncia profissional, mas, em outros tantos processos,

s

0 que vale é a boa formac¢do. Ou seja, a busca pela constante capacitacdo é um requisito de
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empregabilidade que, aliada a experiéncia de alguns anos, torna o profissional mais atrativo as vagas
ofertadas.

Pode-se afirmar que os jovens ocupam um lugar desprivilegiado no mercado de trabalho, pois
enfrentam um desemprego superior ao registrado entre os adultos, passam por grandes dificuldades
para conseguir o primeiro emprego, sobretudo ao grau de exigéncia dos empregadores (experiéncia
profissional anterior e alta qualificagcdo). Essa situa¢do, muitas vezes desfavoravel no mercado de
trabalho, afeta diretamente a vida dos jovens e suas decisdes e planos para o futuro, e, com isso,
muitos jovens acabam permanecendo por mais tempo dependentes da ajuda dos pais, além de
permanecerem por mais tempo na casa dos progenitores. Essa situacdo se verifica entre varios tipos
de jovens, desde aqueles das classes populares até aqueles das classes médias.

No Brasil atual, raros sdo os casos de jovens que conseguem facilmente o primeiro emprego. O
aumento dos anos de estudo nao facilitou a inser¢do dos jovens no mercado de trabalho, tornando
possivel que jovens com curso superior fagam parte do grupo de desempregados. Para piorar, a
economia brasileira ndo vem gerando postos de trabalho na quantidade necessaria para atender a
todos os que se encontram desempregados, com isso, os adultos passam a disputar com jovens
empregos que sempre foram ocupados pelo grupo juvenil. Os dados referentes a pesquisas de
emprego e de desemprego demonstram que o desemprego dos jovens é muito superior ao
enfrentado pela populacdo adulta. Os jovens da faixa etdria entre 15 e 17 anos de idade sdo os mais
afetados, especialmente por ainda ndo terem experiéncia profissional anterior compativel com as
exigéncias das empresas. Por isso sdo jogados a segundo plano pelos empregadores, que desejam
profissionais capacitados e com experiéncia.

As transformacgdes ocorridas no mercado de trabalho brasileiro desde os anos 1990 levaram a
ampliacdo da terceirizacdo e da precarizacdo dos empregos, o que teve reflexos também sobre os
jovens trabalhadores.

Ha uma interessante reflexdo de Borges (2009) sobre a situagdo dos jovens no mercado de trabalho
brasileiro:

No Brasil, a interrup¢do dos padrdoes de transicdo escola-trabalho que vigoraram a partir da
industrializagdo iniciou-se na crise da década de 80 e se completou nos primeiros anos da década de
90, quando o desemprego massivo de jovens e a precariedade, a instabilidade e a inseguranc¢a do
trabalho juvenil se impuseram como norma, aumentando, de forma exponencial, os contingentes de
jovens vulnerabilizados e vivenciando situagdes de risco. A partir de entdo, todos os indicadores do
mercado de trabalho apontam os jovens como o segmento mais afetado pela reestruturagao
produtiva do final do século passado, colocando o problema da “inser¢do juvenil no mercado de
trabalho” nas pautas de discussdo da sociedade, da academia e do Estado, ensejando a construgdo
de politicas publicas especificas. (BORGES, 2009, p. 218).

Na visdo de Borges (2009), entre os anos de 1995 e 2005, o Brasil passou por uma rapida e profunda
reestruturacdo produtiva. Essa reestruturagdo acabou por alterar o perfil da mao de obra contratada
pelas empresas, além de destruir ocupac¢des (muitas delas no setor industrial) e exigir novas
qualificacGes. Como essa reestruturacdo nao foi planejada e havia baixo crescimento da economia,
ela teve um impacto muito devastador sobre os trabalhadores, o que ampliou o desemprego,
inclusive o de longa duracdo, assim como causou intensificacdo da precarizacdo do trabalho,
diminuicdo do emprego formal e dos salarios. A partir de 2003, a economia brasileira retoma um
caminho de crescimento, que vai refletir em melhorias no mercado de trabalho.

Outro aspecto salientado por Borges (2009) é o fato de que a reestruturagdo produtiva também teve
efeitos bastante negativos entre os jovens, sobretudo por ter eliminado empregos em areas que
eram portas de entrada no mercado de trabalho, como os bancos e a construgdo civil. Ao mesmo
tempo, gerou novas oportunidades ocupacionais, mas em areas de trabalho mais flexivel e precario,
como os de atendente de telemarketing e os de motoboy.



Pode-se pensar a importancia do trabalho para os jovens a partir da seguinte reflexdo de Robert
Castel (1998, p. 578): “O trabalho continua sendo uma referéncia ndo s6 economicamente, mas
também psicologicamente, culturalmente e simbolicamente dominante, como provam as reagées
dos que ndo o tém”. Essa reflexdo traduz o que pensam e o que sentem muitos jovens brasileiros,
qgue acabam por se sentir inUteis e até confusos por ndo terem emprego. Ndo se pode esquecer que
os jovens enfrentam longo periodo de desemprego e ainda sofrem bastante com a grande
rotatividade encontrada no mercado de trabalho.

Por causa da situacdo desfavoravel encontrada no mercado de trabalho, os jovens passam a
depender de acles, especialmente estatais, que permitam a geracdo de postos de trabalho e
reduzam os riscos da ampliacdo da exclusdo social. Ocorre que boa parte dos governos nado esta
preparada para isso, porque nao visualizam a juventude como portadora de direitos, apenas como
um problema. Em muitos casos, o Estado estd apenas preparado para executar politicas de repressdo
a ‘rebeldia’ juvenil, distantes de acGes que garantam a inserc¢do social.

Desse modo, com o intuito de que essa situacdo se modifique, é preciso um novo olhar dos governos
sobre a juventude e o estabelecimento de instrumentos de pressao, instrumentos formados pelos
proprios jovens, no sentido de reivindicar a criacdo de politicas publicas, inclusive aquelas que
garantam o primeiro emprego. Garantir o primeiro emprego é dar um passo a caminho da inser¢do
social dos jovens, além de proporcionar garantia de renda a eles e a suas familias.

Piccolo (2010) demonstra que, desde os anos 1990, foram criadas politicas publicas para a juventude,
inclusive voltadas para o trabalho, mas quase sempre focalizadas nos jovens pobres. Essas politicas,
muitas vezes, se baseiam no argumento de que é preciso ocupar os jovens com trabalho para que se
evite a expansdo da violéncia urbana. Assim, a autora destaca que somente a partir dos anos 1990 é
gue os jovens passaram a estar nas pautas especificas das agendas dos governos.

Soares (2010) assinala que as politicas publicas devem ter um importante papel na melhoria da
qualidade de vida dos jovens. Por isso, para a realizagao dessas politicas, é preciso ter avangos no
desenvolvimento e na ampliagao do crescimento econdmico. Essas politicas devem reconhecer as
demandas e as caracteristicas dos diversos grupos de jovens. Quanto ao mercado de trabalho, as
politicas publicas devem garantir mais e melhores oportunidades ocupacionais aos jovens.

No que se refere aos projetos voltados para a inser¢do no mercado de trabalho, Piccolo (2010) tem a
seguinte reflexdo:

Tais projetos podem ser entendidos como praticas educativas nas quais 0s jovens passam por uma
espécie de rito de passagem ao final do qual lhes seriam abertas as portas do mundo do trabalho.
(PICCOLO, 2010, p. 112).

Convém lembrar que as possibilidades de boas inser¢des dos jovens no mercado de trabalho ndo sado
garantidas somente pelo acesso a escolariza¢do, pois para isso é necessario também o crescimento
econdmico, o estimulo governamental, a gera¢do de empregos e até mesmo as politicas publicas que
garantam a insercdo dos jovens no mercado de trabalho.

Comin e Barbosa (2011) compreendem que ndo existe uma relacdo direta entre qualificacGes e
ocupac0es, pois, para que isso ocorra, hd uma necessidade do desenvolvimento econémico. “[...] 0
desejado encontro entre qualificacGes e ocupagdes ndo depende apenas da politica educacional, diz
respeito, em ultima instancia, ao modelo de desenvolvimento econémico” (COMIN & ARAUJO, 2011,
p.77).

Para Melo e Borges (2007), a frustragcdo estd presente no dia a dia dos jovens no mercado de
trabalho, especialmente em relagdo a suas expectativas de ingresso e de estabilidade no emprego
apods terminarem o Ensino Superior. As autoras entendem que essas incertezas fazem que muitos
jovens tenham que alterar seus planos e adotar outras estratégias, como cursar uma pds-graduagdo.
Além disso, ha outro aspecto a ser pensado a partir da reflexdo das autoras, que é o fato de que essa
frustragdo pode levar os jovens a retardar a constituicao de uma nova familia, pois, em vdarios casos,
€ preciso aceitar um emprego com menor remunera¢ao com o objetivo de se adquirir experiéncia

3
“?
o
LN
o
(o}
<N
(@)
o0
o
o0
D~
(@)]
=
(an]
e
(o'
()
(a
<
(a8
(@)
I
(%]
~
o'
S
ol

(o)
—
(%)
O
<
()
(WN]
O
(©)]
(@)
o
o
S~
(7))
<C
l—
<




i
it
o
LN
o
(o}
S
(@)
o0
o
o0
~
(@)
=2
o
v
o
()
o
<
o
@)
I
n
b4
o
s
ol

(Yo}
—
wn
O
=
()
L
O
O
@)
o
o
~
|_
<

profissional, ou até mesmo buscar um emprego em outra area de formagao ou em outra regido do
pais.

Na analise de Borges (2009), os jovens que ndo concluiram o Ensino Médio tém menores
oportunidades na carreira. Assim, ela entende que aqueles que continuaram estudando e que
terminaram pelo menos o Ensino Médio possuem maiores condi¢bes de disputar uma vaga no
competitivo mercado de trabalho. Dessa forma, a escolaridade pode ser um elemento de
diferenciacdo dos jovens na sua relagdo com o trabalho.

Quanto maior a idade do jovem, menor tende a ser a sua taxa de desemprego. Além disso, o
desemprego esta mais concentrado entre os jovens mais pobres, mas ndo se pode esquecer, tal
como menciona Borges (2009), que o desemprego também faz parte da trajetoria dos jovens mais
escolarizados, aqueles com Ensino Médio completo e Ensino Superior incompleto. Sobre essas
questdes, Borges afirma também:

Isso significa que o elevado investimento em educacdo do Estado e da sociedade e a resposta
positiva dos jovens e das suas familias ndo foram suficientes para, ao menos, atenuar os efeitos mais
negativos da reestruturacdo produtiva sobre as novas geracdes de trabalhadores. Essas dificuldades
enfrentadas pela geracdo de jovens que mais recebeu investimentos em educacdo e que mais vem
empenhando esfor¢os para obter os diplomas mais valorizados pelo mercado constituem, portanto,
a principal evidéncia da falacia do da teoria do Capital Humano a qual, contraditoriamente, foi
reatualizada e fortalecida no debate publico sobre a crise do mercado de trabalho e, em especial,
sobre o fendmeno do desemprego de massa que passa a afetar aqueles que chegam ao mercado de
trabalho a partir dos anos 90. (BORGES, 2009, p. 232 e 233).

No Brasil, os jovens de menor idade enfrentam maiores dificuldades para ingressar no mercado de
trabalho e, quase sempre, ficam com as piores vagas de emprego, marcadas por diversos
instrumentos de precarizagdo. Para Garcia (2009), os jovens transitam de uma ocupagdo para outra,
podendo tanto passar de um emprego pior para um emprego melhor ou vice-versa. Eles ainda
vivenciam a imprevisibilidade e a vulnerabilidade no que se refere as oportunidades no mercado de
trabalho. A autora entende que os jovens sdo os mais afetados pelas transformagdes no mercado de
trabalho brasileiro.

A renda familiar é um fator importante para determinar o momento de ingresso no mercado de
trabalho, pois, quanto menor é renda, tradicionalmente mais cedo se da esse ingresso. Ao mesmo
tempo, quanto maior é a renda familiar, maior tende a ser o nimero de anos de estudo dos jovens,
inclusive com a permanéncia somente na escola.

A falta de oportunidade faz com que muitos jovens ndao tenham condi¢des de se preparar para as
exigéncias do mundo atual, seja na pratica profissional, seja no exercicio da cidadania. No que se
refere a crise enfrentada pelos jovens no mercado de trabalho, Garcia tem a interessante reflexdo:

Nas ultimas décadas, os jovens foram? Vitimas do desemprego ou relegados a trabalhos precarios,
decrescentes de suas expectativas, vdo inventar espac¢os para realizarem atividades econOGmicas
onde houver possibilidade, vao criar atividades em que sintam um reconhecimento social e algum
sentido positivo no que fazem. (GARCIA, 2009, p. 232).

A juventude brasileira atual encontra certa facilidade para adquirir maiores niveis de escolaridade,
porém enfrenta um mercado de trabalho altamente competitivo, que oferece sérias barreiras tanto
para a inser¢do ocupacional quanto para o retorno a um emprego apés um periodo de desemprego.

4 Metodologia

e

A pesquisa é um procedimento de formulacdo de conhecimento que tem como obijetivos
fundamentais produzir novo conhecimento e/ou legitimar ou refutar algum conhecimento existente
anteriormente (PIRES; CERVEIRA, 2003).



O processo metodoldgico que subsidiou este artigo foi embasado em uma pesquisa bibliografica, que
tem como objeto de estudo artigos de pesquisa indexada, assim como livros da drea que versam
sobre juventude, emprego, educagao e trabalho. Os dados discutidos neste trabalho tém como fonte
o Censo Demografico 2010 e a PNAD (Pesquisa Nacional de Amostragem Domiciliar) 2009, ambas
realizadas pelo IBGE (Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica).

No que diz respeito aos aspectos éticos desta pesquisa, ela ndo acarretou risco ou prejuizo, presume-
se, uma vez que ndo foi utilizada a participacdo de individuos neste estudo, sendo, portanto,
somente uma pesquisa bibliografica a respeito do tema proposto. Declara-se somente que sdo
referenciados os direitos autorais e a veracidade das publicagGes.

5 Apresentacao e discussao dos dados

Segundo a Organizacdo Internacional do Trabalho (OIT, 2012), o trabalho é uma variavel fundamental
para fomentar o crescimento econémico e, consequentemente, o desenvolvimento social, uma vez
que representa um dos principais mecanismos por intermédio dos quais os seus beneficios podem
efetivamente chegar as pessoas e, portanto, serem mais bem distribuidos. Assim sendo, neste tépico
sdo apresentados e discutidos dados do Parana e dos jovens paranaenses.

Tabela 1 — Populagdo total e populagdo juvenil do Estado do Parana no ano de 2010 (em mil pessoas)

Populagdo total 15-19 anos 20-24 anos

10.444.526 928.631 901.332

Fonte: Censo Demografico IBGE (2010)

No Estado do Parana, a populagdo ultrapassou, em 2010, a marca de 10 milhGes, sendo que a maior
parte dela, 85,3%, reside nas areas urbanas. E um indice bastante elevado, mas inferior a de outros
estados, como S3o Paulo e Rio de Janeiro. E a densidade demografica é de 52,4 pessoas por
quilometro quadrado. E o Estado possui 399 municipios.

A populagdo juvenil do Estado do Parand é de 1,83 milhdo de individuos, o que equivale a 17,5% da
populagdo total do Estado. A populagao juvenil do Estado do Parana demanda politicas publicas em
varias areas, tais como educagdo, saude, esporte, lazer, cultura e trabalho. Assim como essa
populagdo é cidada e consumidora, assim ela é fundamental para o desenvolvimento do Estado na
década atual e nas préximas décadas.

Tabela 2 — Porcentagem da populagdo juvenil no total da populagdo do Estado do Parand no ano de 2010

15-19 anos 20-24 anos

8,9 8,6

Fonte: Censo Demografico IBGE (2010)

Outro importante dado do Censo Demografico a ser destacado é que o niumero de jovens de 15 a 19
anos é superior ao dos que possuem entre 20 e 24 anos. Vale salientar que as politicas publicas de
educacdo e de mercado de trabalho ndo podem ser idénticas para os dois grupos, visto que o
primeiro possui menores indicadores de escolaridade e de experiéncia profissional.

Tabela 3 — Populagdo juvenil por idade e género no Estado do Parand em 2010 (em mil pessoas)

15-19 anos 20-24 anos Total
Homens 469.762 451.739 921.501
Mulheres 458.869 449.593 908.462

Fonte: Censo Demografico IBGE (2010)
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Entre os jovens paranaenses, hd mais individuos do género masculino do que do género feminino,
mas a diferenca ndo é grande, pois é de 13 mil jovens em um universo de 1,8 milhdo de individuos.
Vale destacar que as politicas educacionais e aquelas voltadas ao mercado de trabalho também
precisam levar em conta as especificidades de género, sobretudo porque normalmente as meninas
possuem escolaridade superior a dos meninos, assim como elas ingressam mais tarde no mercado de
trabalho.

Tabela 4 — Populagdo juvenil residente na area rural, por idade (em mil pessoas)

15-19 anos 20-24 anos

143.231 111.518

Fonte: Censo Demografico IBGE (2010)

Como mostram Michelon e Rippel (2012), a maior parte da populagdo paranaense vive em areas
urbanas, isso também se aplica aos jovens. Entre aqueles de 15 a 19 anos, apenas 15,4% moravam
em dreas rurais e, no grupo de 20 a 24 anos, essa taxa é ainda menor, chegando a apenas 12,3%, o
que pode estar relacionado com a ida para a drea urbana na expectativa de conseguir melhores
oportunidades de emprego e de poder ampliar o tempo de estudo.

A populacdo de jovens que vivem na area rural ndo pode ser esquecida, sendo fundamental
programar varias politicas publicas para que tenham qualidade de vida e que possam auxiliar no
processo de desenvolvimento do Estado. Uma politica que incentive ou que leve os jovens que vivem
na Zona Rural para as cidades para que possam ter mais oportunidades pode ser um erro e um
problema para um Estado que tem o setor primario como importante para o desenvolvimento
regional e para ligar as atividades agricolas com as industriais.

Tabela 5 — Porcentagem de jovens que frequentavam a escola ou a universidade no ano de 2000 no Estado do Parana, por

faixa etaria
15-17 anos 18-19 anos 20-24 anos
80,6 41,4 26

Fonte: Censo Demografico IBGE (2010)

Como no restante do pais, conforme aumenta a idade dos jovens assim diminuiu a quantidade dos
qgue estudam. Isso se deve a varios fatores, como a necessidade de trabalhar, atividade muitas vezes
iniciada precocemente para auxiliar no orgamento familiar, além do fato de que ndo existem vagas
disponiveis para todos nos Ensino Médio e Superior. Assim, conseguir expandir o nimero de jovens
na escola basica e na universidade é fundamental para o desenvolvimento do pais e do Estado do
Parana, visto que estardo mais preparados para exercer os seus papéis de cidad3dos e de
profissionais, ao mesmo tempo que poderdo ter mais condi¢Ges de lidar com as transformagdes
econdmicas, sociais, politicas e produtivas que ocorrem no mundo em que vivem.

No periodo atual, mesmo os jovens e outros grupos sociais muito qualificados, até com curso
superior, ndo tém postos de trabalho garantidos, demonstrando que o problema ndo é a
qualificagdo, mas a auséncia de empregos, bem como a influéncia da situagcdo econdmica e da
dindmica do mercado de trabalho: “O aumento das taxas de escolaridade ndo vai levar a criagdo de
empregos, o que depende de um modelo politico-econdmico voltado para isto, e, menos ainda, a
uma sociedade mais justa” (KOBER, 2003, p. 9). Por conseguinte, a qualificacdo e a educacdo sdo
condi¢cdes necessarias para a inser¢cdo no mercado de trabalho, mas estdo distantes de ser
suficientes.

Conforme Kober (2003), no Brasil, desde os anos 1990, é inculcada nos individuos uma nogdo de
educacdo que esta relacionada quase sempre aos valores do mercado e ndo ao conhecimento e a
possibilidade de emancipacgdo vinculada a ele, tanto é que muitos curriculos escolares passam a ser
influenciados pelas demandas das empresas em relacdo a forca de trabalho. A partir disso, vigora a
ideia de que quanto maior o numero de anos de estudo maior seria a renda e melhor ocorreria a
inser¢do social. Essa ideia, contudo, ndo se comprova na pratica.




Tabela 6 — Populagdo juvenil a partir da Raga e da Idade no ano de 2010 no Estado do Parana (em n2 de pessoas)

15-17 anos 18-19 anos 20-24 anos
Branca 375.240 247.058 626.377
Preta 15.873 10.487 29.154
Amarela 4,960 3.504 10.012
Parda 168.327 100.766 233.625

Fonte: Censo Demografico IBGE (2010)

Os dados da Tabela 6 demonstram a importancia dos imigrantes europeus que chegaram ao Sul do
Brasil, pois boa parte dos jovens paranaenses se classificou como brancos no Censo de 2010%°. Em
seguida vem o grupo de pardos e de negros, sendo o menor grupo o que se classificou como
amarelos. Esses dados sdo sempre relevantes para pensar em politicas publicas voltadas para os
jovens de diferentes caracteristicas.

Tabela 7 — Situagdo ocupacional da populagdo de 15 a 19 anos no Estado do Parand no ano de 2010 (em n2 de pessoas)

Economicamente ativos Ocupados Desempregados N3o economicamente ativos

461.485 385.179 76.306 466.543

Fonte: Censo Demografico IBGE (2010)

Duas informagdes relevantes no que se refere a situagdo ocupacional dos jovens paranaenses de 15 a
19 anos de idade: o nimero dos que nao sao economicamente ativos é pouco superior ao dos
economicamente ativos. Os desempregados representam 16,5% dos economicamente ativos.

Tabela 8 — Situagdo ocupacional da populagdo de 20 a 24 anos no Estado do Parand no ano de 2010 (em n2 de pessoas)

Economicamente ativos Ocupados Desempregados N3o economicamente ativos

707.903 651.481 56.422 192.966

Fonte: Censo Demografico IBGE (2010)

Dois aspectos relevantes da situacdo ocupacional de jovens de 20 a 24 anos: a populacdo
economicamente ativa é 3,6 vezes maior do que a ndo economicamente ativa. E os desempregados
representam 7,9% dos economicamente ativos.

A partir dos dados das Tabelas 7 e 8 se evidencia que, conforme se amplia a idade dos jovens, hd um
crescimento da Populagdo Economicamente Ativa (PEA) e uma redugdo dos individuos que estdo
desempregados. Isso explica que, com maior idade, os jovens conseguem adquirir maior experiéncia
profissional e maior nivel de escolaridade, o que pode ampliar as chances de ter um posto de
trabalho.

Consideragoes Finais

Os jovens paranaenses sao agentes fundamentais para que o Estado avance, visto que serdo adultos
em breve e acumulam conhecimentos para o exercicio da cidadania e de atividades profissionais.
Para isso dependem, contudo, de politicas governamentais que estimulem o crescimento econémico
e o desenvolvimento do Estado.

Como visto, com o desenvolvimento ha maior oportunidade no mercado de trabalho para os
individuos, sobretudo para grupos, como os jovens, que encontram dificuldades para conseguir o
primeiro emprego e retornar ao mercado de trabalho quando ficam desempregados. E, a melhoria
do mercado de trabalho é uma agao central para a superagdo da fome e da pobreza, assim como de
possivel reducdo da desigualdade social.

20 e . N .
Vale lembrar que, no Censo Demografico do IBGE, o entrevistado se autodeclara no que se refere a sua raga e isso pode
gerar distorgGes, uma vez que individuos de um grupo podem se classificar como sendo de outro.
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SESSAO F — EFICACIA VS EQUIDADE DAS INSTITUICOES E DAS REDES

DE ENSINO SUPERIOR

[1030] Q METHOD - APLICADO AOS DOCENTES DO CAMPUS
DE ANGRA DO HEROISMO DA UNIVERSIDADE DOS ACORES

Tomaz Ponce Dentinho

Universidade dos Agores, DCA, Portugal. E-mail: tomazdentinho@uac.pt

Introdugao

Ao meio dia do dia 6 de Junho foi proposto o seguinte exercicio aos docentes do Campus de Angra do
Heroismo da Universidade dos Acores.

Carissimos

O método que vos proponho (Método Q) é muito simples e serve para identificar perspectivas comuns
e complementares.

1) Primeiro cada um de vés envia-me uma frase curta sobre o desenvolvimento do Campus de Angra
do Heroismo da Universidade dos Acores (pode ser até hoje dia 6 de Junho as 16H00)

2) Segundo, por intermédio do questiondrio em anexo, solicita-se a ordenaclo das frases
identificadas tendo em atengdo a maior ou menor concorddncia com as frases (envio o questiondrio
com frases ainda hoje as 20HOO e agradego que mo retribuam até dia 7 as 12H00)

3) Terceiro, procede-se a uma andlise de componentes principais onde se congregam as atitudes dos
questionados, identificando-se pontos de concorddncia e de discorddncia (mandar-vos-ei a andlise Q
até dia 7 a meia noite).

4) Finalmente podemos conversar sobre o assunto dia 13, numa sessdo de Ciéncia e Vinho das 16H30
as 17H30.

Tomaz Ponce Dentinho

Frases Enviadas

Da auscultac¢do realizada no dia 6 de Junho de 2011 das 12H00 as 16HQO, identificaram-se 31 frases.
Ha algumas frases repetidas e houve colegas que enviaram frases depois das 16H00. No entanto
guisemos manter o exercicio planeado com base nas frases enviadas durante o periodo solicitado.

Frases retiradas por correio electrénico

A continuidade das linhas de investigacdo a depende da integragdo dos bolseiros de investigagdo, doutorandos e pés-doutorados.
Clarificagdo da missdo do Campus com base numa discussdo tdo participada quanto possivel

Cultura de mérito individual e colectiva, na valorizagdo no reconhecimento do desempenho individual e de equipas

Descentralizagdo de competéncias com base numa afectagdo criteriosa dos meios da Universidade

Desenvolver os esforgos necessarios para motivar, promover e contratar o pessoal docente necessario

Devemos definir, em conjunto, quais os nossos objectivos para os préoximos 4 anos.

E essencial promover mecanismos de maior comunicagdo entre os docentes e jovens investigadores no Campus (ex. reunido trimestral).

E importante criar prémios de produtividade para os Docentes.

Existem muitas valéncias dentro do Campus de Angra que ndo estdo optimizadas por falta de comunicagdo

Gestdo firme, transparente e eficaz, onde o respeito pelas pessoas, mas onde impere o didlogo esclarecedor, fecundo e gerador de consensos
Gostava conhecer melhor o trabalho que os colegas fazem. Talvez criar uma biblioteca com as ultimas publicagdes de cada um de nds

No campus de Angra o ensino devia ser de exceléncia porque assim ganhavamos prestigio e mais alunos

O campus como caso exemplar no plano ambiental: reciclagem, conforto térmico sem grandes gastos energéticos, zonas verdes de lazer,...
O campus de Angra deve estimular a valorizagdo dos seus quadros.

O Campus de Angra do Heroismo deve ser uma Unidade Orgédnica com Autonomia Administrativa e Pedagdgica.

O Campus de Angra necessita de assumir a sua vertente de estudo do ambiente.

0O Campus de Angra necessita de clarificar quais os seus objectivos, missdo e estratégia para os proximos 20 anos
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O Campus de Angra necessita de melhorar a sua imagem dentro da Universidade

O desenvolvimento do Campus de Angra deve ser integrador das varias formas de conhecimento e sustentavel

O ensino deve responder a procura abrindo-se a areas da engenharia, para as quais temos capacidade se racionalizarmos recursos

O espago disponivel nos edificios do campus de Angra deve ser revista de 3 em 3 anos de acordo com as necessidades dos grupos

O espaco fisico que temos é bom, embora tenha demasiados carros mal estacionados

Optimizagdo de recursos com reorganizagdo das unidades lectivas

Unido no Campus de Angra para podermos ter algum controlo sobre as opg¢Bes que delinearmos quer a nivel cientifico e pedagdgico

Promover a escrita de versdes de divulgagdo cientifica dos trabalhos que formos publicam em revistas cientificas

Promover a interacgdo com a comunidade e a divulgagdo do saber gerado

Promover/solidificar a interdisciplinaridade

Reabrir o processo de criagdo de novas areas do saber no Campus, a semelhanga do que se pretendeu fazer com o Direito e o Desporto

Rever o sentido da Delegagdo do DCE e analisar modalidades de melhor integragdo neste Campus

Solidificar os Cursos (licenciaturas, Mestrados e Doutoramentos) existentes com relevancia regional e nacional)

Um campus informado sobre o que se passa e vai passar no futuro préximo relativamente a: obras, oferta lectiva, problemas e projectos

Quadro 1 — Frases Chave de Auscultagdo em 6 de Junho de 2011.

Hierarquizagdo das frases

Até as 15H00 do dia 7 de Junho houve 16 colegas que responderam ao questionario de
hierarquizagao das frases mas duas respostas nao seguiram exaustivamente o esquema apresentado
na Quadro 2 pelo que nao foi possivel integra-las na andlise.

Concorda Menos Relativamente Concorda mais
indiferente

— --- - - ~ + ++ e+ +H++

Quadro 2 — Modelos de hierarquizagdo das frases.

O ordenamento das frases pelos valores atribuidos pelos diversos inquiridos (Quadro 3) permite
registar o seguinte:

- Primeiro houve uma clara preferéncia por frases de caracter geral e uma necessidade de
clarificacdo dos objectivos do Campus.

- Segundo, logo abaixo situam-se pensamentos que apontam para a cultura de mérito, a integracao
dos saberes, a optimizagdo dos recursos com reorganizagao das unidades lectivas.

- Em terceiro lugar aparecem vontades de participacdo, didlogo e transparéncia.

- Finalmente, frases que apontavam para solugdes menos consensuais, como a gestdo do
estacionamento e dos espacos, os prémios de produtividade, a abertura a areas da engenharia, a
autonomizacdo do Campus ou o enquadramento dos nlcleos departamentais ndo tiveram tanta
aderéncia relativa.

uizagdo Média das Frases

Devemos definir, em conjunto, quais 0s nossos objectivos para os proximos 4 anos. 1,57
Clarificagdo da missdo do Campus com base numa discussdo tdo participada quanto possivel 1,50
No campus de Angra o ensino devia ser de exceléncia porque assim ganhavamos prestigio e mais alunos 1,07
Unido no Campus de Angra para podermos ter algum controlo sobre as opgdes que delinearmos quer a nivel cientifico e pedagdgico 0,93
Cultura de mérito individual e colectiva, na valorizagdo no reconhecimento do desempenho individual e de equipas 0,86
O desenvolvimento do Campus de Angra deve ser integrador das varias formas de conhecimento e sustentavel 0,71
Existem muitas valéncias dentro do Campus de Angra que ndo estdo optimizadas por falta de comunicagdo 0,64
Optimizagdo de recursos com reorganizagdo das unidades lectivas 0,64
A continuidade das linhas de investigacdo a depende da integragdo dos bolseiros de investigagdo, doutorandos e p6s-doutorados. 0,50
O Campus de Angra necessita de clarificar quais os seus objectivos, missdo e estratégia para os proximos 20 anos 0,50
O campus como caso exemplar no plano ambiental: reciclagem, conforto térmico sem grandes gastos energéticos, zonas verdes de lazer,... 0,36




O campus de Angra deve estimular a valorizagdo dos seus quadros. 0,36
O Campus de Angra necessita de assumir a sua vertente de estudo do ambiente. 0,36
Solidificar os Cursos (licenciaturas, Mestrados e Doutoramentos) existentes com relevancia regional e nacional) 0,29
Gestdo firme, transparente e eficaz, onde o respeito pelas pessoas, onde impere o dialogo esclarecedor, fecundo e gerador de consensos 0,21
E essencial promover mecanismos de maior comunicag3o entre os docentes e jovens investigadores no Campus (ex. reunido trimestral). 0,07
Desenvolver os esforgos necessarios para motivar, promover e contratar o pessoal docente necessario 0,00
Descentralizagdo de competéncias com base numa afectagdo criteriosa dos meios da Universidade -0,07
Um campus informado sobre o que se passa e vai passar no futuro proximo relativamente a: obras, oferta lectiva, problemas e projectos -0,07
Promover a interacgdo com a comunidade e a divulgagdo do saber gerado -0,14
Promover e solidificar a interdisciplinaridade no Campus de Angra -0,21
Reabrir o processo de criagdo de novas areas do saber no Campus, a semelhanga do que se pretendeu fazer com o Direito e o Desporto -0,29
O Campus de Angra necessita de melhorar a sua imagem dentro da Universidade -0,50
O Campus de Angra do Heroismo deve ser uma Unidade Orgéanica com Autonomia Administrativa e Pedagogica. -0,64
Promover a escrita de versdes de divulgagdo cientifica dos trabalhos que formos publicam em revistas cientificas -0,64
Rever o sentido da Delegagdo do DCE e analisar modalidades de melhor integragdo neste Campus -0,64
0 ensino deve responder a procura abrindo-se a areas da engenharia, para as quais temos capacidade se racionalizarmos recursos -0,86
E importante criar prémios de produtividade para os Docentes. -1,00
Gostava conhecer melhor o trabalho que os colegas fazem. Talvez criar uma biblioteca com as ultimas publicagdes de cada um de nés -1,07
0 espago disponivel nos edificios do campus de Angra deve ser revista de 3 em 3 anos de acordo com as necessidades dos grupos -1,29
0 espaco fisico que temos é bom, embora tenha demasiados carros mal estacionados -3,14

Quadro 3 — Hierarquizacdo Média das Frases.

Anidlise Q - Perspectivas

A extraccdo de factores pelo método das componentes principais subjacente a Analise Q permite
identificar cinco perspectivas que explicam 78% dos testemunhos. A primeira perspectiva explica
29% dos testemunhos, a segunda 17%, a terceira 14%, a quarta 10% e a quinta 8%.

Os 14 inquiridos enquadram-se bem nas cinco perspectivas (Quadro 4):

A Perspectiva 1 é veiculada por docentes com uma forte preocupacao pedagdgica de areas diversas e
com formacdo exterior a Universidade dos Acores. A sua principal preocupacdo é a imagem exterior
do Campus de Angra do Heroismo.

A Perspectiva 2 é apoiada por docentes do DCA com formacdo na Universidade dos Acores mas que
se especializaram em 4dreas um pouco diferentes da sua formacdo de base. A sua principal
preocupacao é a Unidade do Campus de Angra do Heroismo.

A Perspectiva 3 é apoiada por docentes do Campus de Angra do Heroismo mas que ndo pertencem
ao Departamento de Ciéncias Agrarias. A sua principal preocupagdo é promover a
interdisciplinaridade.

A Perspectiva 4 é apoiada por docentes do Departamento de Ciéncias Agrarias da Area da Tecnologia
Alimentar. A sua principal preocupagdo é a promogao dos recursos humanos.

A Perspectiva 5 é apoiada por docente do Departamento de Ciéncias Agrdrias da Area da Economia.
A sua principal preocupagdo é a autonomia do Campus de Angra.

Docentes do DCA com forte

preocupa;a? pedagodgica iie 1 0,338 0,421
diferentes areas e com formagio

exterior a Universidade -0,120 -0,310
Docentes do DCA com formacdo na -0,082 0,050
Universidade dos Agores mas que 0,180 0,245
se especializaram em dreas um 2

pouco diferentes da sua formacgdo 0,102 -0,349
de base 0,081 0,400
Docentes do Campus de Angra do -0,081 0177
Heroismo mas que nao pertencem 3 -0,069 -0,097
aoDCA -0,069 -0,097
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-0,260 0,028 0,200
4 0,145 0,186 -0,135

Docentes do DCA da area da
Tecnologia Alimentar

0,267 -0,073 -0,313

Docente do DCA de Economia 5 -0,004 0,111 0,070 —!

Quadro 4 — Perspectivas escalonadas.

Perspectiva 1: Melhorar a Imagem do Campus de Angra (29%)

A Perspectiva 1, veiculada por docentes com uma forte preocupacdo pedagdgica de areas diversas e
com formacdo exterior a Universidade dos Acores, para além de se preocupar com a imagem do
Campus de Angra, defende um ensino de exceléncia, um funcionamento integrador das varias formas
de conhecimento e uma gestdo firme, transparente, dialogante e eficaz. E também a perspectiva que
mais se identifica com as sugestdes de gestdo mais concreta relacionadas com aspectos ambientais,
com a gestdo do espaco e com o controle do estacionamento (Quadro 5).

Perspectiva 1

No campus de Angra o ensino devia ser de exceléncia porque assim ganhavamos prestigio e mais
alunos

O Campus de Angra necessita de clarificar quais os seus objectivos, missdo e estratégia para os
préximos 20 anos

O desenvolvimento do Campus de Angra deve ser integrador das vérias formas de conhecimento e
sustentavel

Existem muitas valéncias dentro do Campus de Angra que ndo estdo optimizadas por falta de
comunicagdo

O campus como caso exemplar no plano ambiental: reciclagem, conforto térmico sem grandes gastos
energeéticos, ...

Gestdo firme, transparente e eficaz, onde o respeito pelas pessoas, didlogo esclarecedor, fecundo e
gerador de consensos

O Campus de Angra necessita de melhorar a sua imagem dentro da Universidade

O espaco disponivel nos edificios do campus de Angra deve ser revista de 3 em 3 anos de acordo com
as necessidades -1,18 -0,75 -1,42 -0,28
0 espago fisico que temos é bom, embora tenha demasiados carros mal estacionados -0,86 -2,02 -2,26 -0,98 -1,58

Quadro 5 — Perspectiva 1 — Melhorar a Imagem do Campus de Angra.

-0,12

-0,42

0,58 -0,61 -0,30 -0,82
0,49 -2,00 -0,62 0,26

Perspectiva 2: Garantir a Unidade do Campus de Angra (17%)

A Perspectiva 1, defendida por docentes do DCA com formagdo na Universidade dos Agores mas que
se especializaram em areas um pouco diferentes da sua forma¢do de base, para além de se
interessar com a Unidade do Campus de Angra, defende o refor¢o das opg¢des cientificas e
pedagdgicas existentes e a optimizacdo dos recursos humanos com reorganizagdo das unidades
lectivas. (Quadro 6).

Perspectiva 2

Clarificagdo da missdo do Campus com base numa discussdo tdo participada quanto possivel

O Campus de Angra necessita de assumir a sua vertente de estudo do ambiente. -1,18
Unido no Campus de Angra para podermos ter algum controlo sobre as opg&es cientificas e

pedagogicas -0,27
Solidificar os Cursos (licenciaturas, Mestrados e Doutoramentos) existentes com relevancia regional e
nacional) -0,86
Promover a interac¢do com a comunidade e a divulgagdo do saber gerado -1,43
Optimizagdo de recursos com reorganizagdo das unidades lectivas -0,03
Promover a escrita de versdes de divulgacdo cientifica dos trabalhos que formos publicam em revistas
cientificas -1,61

Quadro 6 — Perspectiva 2 — Garantir a Unidade do Campus de Angra.

Perspectiva 3: Promover a Interdisciplinaridade (14%)




A Perspectiva 3, advogada por docentes que ndo pertencem ao DCA, quer promover a
interdisciplinaridade langando novas areas disciplinares e integrando os nucleos de outras unidades
organicas no funcionamento do Campus (Quadro 7).

Perspectiva 3

Reabrir o processo de criagdo de novas areas do saber no Campus, como o Direito e o Desporto -1,43  -1,09

Devemos definir, em conjunto, quais os nossos objectivos para os préximos 4 anos. 0,30 -1,19
Rever o sentido da Delegagdo do DCE e analisar modalidades de melhor integragdo neste Campus --1,32 -—1,86 0,31
Promover/solidificar a interdisciplinaridade 0,09 -0,44 !-1,22 0,46

Quadro 7 — Perspectiva 3 — Promover a Interdisciplinaridade.

Factor 4: Promover os Recursos Humanos (10%)

A Perspectiva 4, defendida pelos docentes do DCA da area disciplinar da Tecnologia Alimentar, quer
fundamentalmente promover e valorizar os recursos humanos do Campus de Angra do Heroismo
(Quadro 8).

Perspectiva 4

A continuidade das linhas de investigagdo a depende da integracdo dos bolseiros, doutorandos e pds-

doutorados. -0,35 0,30 -0,95

O campus de Angra deve estimular a valorizagdo dos seus quadros. 0,14 -0,22 -0,71 -0,63
Desenvolver os esforgos necessarios para motivar, promover e contratar o pessoal docente necessario 0,13 -1,06 0,20 --1,39
E essencial promover mecanismos de maior comunicacdo entre os docentes e jovens investigadores 0,32 -1,07 0,23 --0,78
Gostava conhecer melhor o trabalho que os colegas fazem. Criar uma biblioteca com as publicagdes de

cada um de nés -1,94 0,03 -0,86 -1,10

Quadro 8 - Perspectiva 4 - Promover os Recursos Humanos.

Factor 5: Autonomizar o Campus (8%)

Finalmente a Perspectiva 5, defendida essencialmente por um dos docentes questionados, defende a
autonomia do campus, uma cultura de mérito individual e colectivo, a descentralizagdo de
competéncias e a abertura do Campus a drea com procura lectiva nomeadamente no dominio da
engenharia (Quadro 9).

Perspectiva 5

O Campus de Angra do Heroismo deve ser uma Unidade Organica com Autonomia Administrativa e .
Pedagodgica.

Cultura de mérito individual e colectiva, na valorizagdo no reconhecimento do desempenho
individual e de equipas

Descentralizagdo de competéncias com base numa afectagdo criteriosa dos meios da Universidade

Um campus informado sobre o que se passa relativamente a: obras, cursos, problemas e projectos
O ensino deve responder a procura abrindo-se a areas da engenharia, temos capacidade se
racionalizarmos recursos

0,18 0,09

Quadro 9 — Perspectiva 5 — Autonomizar o Campus.

Analise Q - Sintonias

A analise anterior permitiu registar a consisténcia interna das varias perspectivas e, embora nao fossem
explorados os resultados em termos de desacordos entre as varias perspectivas essa analise é facil de fazer
registando o desacordo de cada perspectiva face a cada frase.

No entanto também podemos verificar os pontos de vista que sdo comuns e com base nos quais se pode
procurar perspectivar o Campus de Angra do Heroismo. E os pontos que tém mais acordo entre as vdrias
perspectivas sdo as que vém apresentados no Quadro 10.

Perspectiva 1

No campus de Angra o ensino devia ser de exceléncia porque assim ganhavamos prestigio e mais alunos -0,35 -0,57
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O desenvolvimento do Campus de Angra deve ser integrador das varias formas de conhecimento e -0,74
sustentavel

Existem muitas valéncias dentro do Campus de Angra que ndo estdo optimizadas por falta de -0,34
comunicagdo
Devemos definir, em conjunto, quais os nossos objectivos para os préximos 4 anos. - 0,30

Cultura de mérito individual e colectiva, na valorizagdo no reconhecimento do desempenho individual e
de equipas

Quadro 10 - Sintonias.

Trata-se de definir objectivos de exceléncia que integrem as varias formas de conhecimento através
da comunicag¢do e da promocdo de uma cultura de mérito.

O economista ndo gosta que se definam objectivos comuns e ndo acha que exista necessidade de
comunicagdo mas podemos convencé-lo a algum compromisso.

Os da Tecnologia Alimentar acham porventura um pouco sonhador falar num ensino de exceléncia e
na atracg¢ao de alunos mas podemos incutir-lhes um pouco de sonho.

Os nossos colegas do Departamento de Ciéncias da Educacdo e da Escola de Enfermagem também
desconfiam do sonho da exceléncia e ndo acham que a cultura de mérito é uma ilusdo; mas o nosso
candidato a reitor pode explicar melhor a frase que langou no seu manifesto eleitoral.

Os ex-alunos que agora sdo docentes também nao se apaixonam por outras formas de conhecimento
para além daquelas que ja exploram e ndo sdo muito dessas conversas interdisciplinares. No entanto
a sua propria histéria pode lembrar-lhes que esse é o caminho simpatico que eles trilharam.

Finalmente os campedes dos espacos de consenso vém da Perspectiva 1 até porque querem
melhorar a imagem do campus.

Nota Final

Como conclui acima do que fomos dizendo e escolhendo “trata-se de definir objectivos de exceléncia
que integrem as vdrias formas de conhecimento através da comunica¢éo e da promogdo de uma
cultura de mérito”.

Que objectivos de exceléncia podem integrar os nossos conhecimentos? Como promover uma cultura
de mérito?






